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ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATACION DIRECTA
(Articulo 2 numeral 4 Literal g) Ley 1150 de 2007 y Articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de
2015)

DEPENDENCIA QUE REQUIERE LA CONTRATACION: Subdireccién Administrativa —Talento Humano.
FECHA DE LA SOLICITUD DE CONTRATACION: Enero de 2023.

La Direccion Nacional de Derecho de Autor (en adelante DNDA), es una Unidad Administrativa
Especial adscrita al Ministerio del Interior, con personerfa juridica, autonomia administrativa y
patrimonio independiente. Como entidad de caracter pulblico, debe observar las disposiciones
establecidas por el gobierno nacional en materia de funcién publica.

Es asi, como con la expedicion de la Ley 909 de 2004 “Por fa cual se expiden normas que regufan
el empleo pablico, la carrera administrativa, gerencia pablica y se dictan otras disposiciones”, se
e, crea el Sistema General de Informacidon Administrativa del Sector Publico -SIGEP- como
instrumento que permitira la planeacién, el desarrollo y la gestion de la Funcién Publica.

En cumplimiento de lo anterior, la DNDA puso en marcha el proceso de implementacion y
parametrizacion para el uso de médulos funcionales del Sistema SIGEP para la liquidacién y pago
de némina de la entidad, a través de la contratacion del software de gestién de recursos humanos
SIGEP con el proveedor HEINSOHN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS SAS, desarrollador original y
unico distribuidor del mencionado software, el cual ha brindado el acompafamiento técnico y
funcional necesario para su implementacion.

Ahora bien, para optimizar los procesos de némina (salarios y prestaciones sociales) se requiere
soporte técnico y acompafiamiento a los servidores de la DNDA encargados del manejo del sistema
SIGEP, toda vez que es obligacién de las entidades realizar actividades de reinduccién y asesoria
en las funciones propias a su cargo, sumado a los cambios establecidos por las modificaciones y
adiciones realizadas al Decreto 624 de 1989 "Por el cual se expide el Estatuto Tributario de los
Impuestos Administrados por la Direccién General de Impuestos Nacionales “que inciden en las
retenciones y pagos de los empleados, ademas de los ajustes por nuevas autorizaciones por pagar
a Medicina Prepagada de los asegurados; ajustes salariales por incremento entre otros.

De igual forma es necesario adelantar el proceso contractual ya que se requiere la asesoria al
funcionario en las ndminas de primas de servicios y navidad, bonificacion por direccion, recalculo
de retencion y ndmina 13 de cesantias, ademas de los procesos especiales que se generen en los
periodos enunciadoes, con el grupo de ndmina de la entidad, esta actividad debe estar cubierta
hasta por 2 dias al afio, asi mismo se debe crear el concepto de Seguros Bolivar con [a
especificacion dada por la entidad, adaptar la planilla PILA a la estructura segtn la resolucién 2012
de 2022 y realizar las actualizaciones funcionales y tecnolégicas liberadas por el fabricante.

Se hace claridad que las actividades a desarrollar no pueden ser realizadas por el personal de
planta, toda vez que se necesita de conocimientos especializados y amparados por normas de
propiedad intelectual que requieren de autorizaciones del titular del derecho sobre el
software; por lo expuesto y teniendo en cuenta que, el proveedor HEINSOHN HUMAN GLOBAL
SOLUTIONS SAS, ostenta la calidad de distribuidor exclusivo para Entidades Estatales en el
territorio colombiano, para implantar el Software del Proveedor en usuarios finales se hace
necesario adelantar el proceso de contratacién directa con un Unico oferente, para atender la
necesidad que se justifica.
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OBJETO: Prestacién de servicios profesionales de soporte técnico y funcional para el soporte
extendido del mddulo de némina del Sistema de Informacién y Gestién del Empleo Publico (SIGEP)
en la Direccidon Nacional de Derechos de Autor.

2.2 CLASIFICACION DEL OBJETO A CONTRATAR EN EL CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS:

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 se especifica la descripcion del objeto
a contratar identificado en el Clasificador de Bienes y servicios:

SEGMENTOS FAMILIA CLASE PRODUCTO NOMBRE

86000000 86100000 86101700 86101705 Capacitacion Administrativa

2.3 ESPECIFICACIONES TECNICAS:

ITEM TEMAS DE LA GUIA Y/O ACOMPANAMIENTO

Dar atencion a todos los casos reportados por ios usuarios en fa mesa de servicio, y
dar solucion a aquelios que sean catalogados como errores del aplicativo, errores
de datos, o errores de uso durante 12 horas. Eslas horas podran ser usadas

1 también para acompafamiento funcional de acuerdo con Ia necesidad de la entidad.
Realizar por medio de personal idéneo, el acompafiamiento en cada una de las
actividades propias para el pago de retroactivo de salarios de funcionarios y
exfuncionarios. Esta actividad contempla acompafiamiento hasta de 1 dia para el

2 procesg de retroactivo una vez al afo.

Asesorar al usuario en las ndminas de primas de servicios y navidad, bonificacién por
direccion, recalculo de retencidn y némina 13 de cesantias, y demés procesos
especiales que se generen en los periodos enunciados, con el grupo de ndmina de
ia entidad. Esta actividad se cubre hasta por 2 dias ai afio.

Crear el concepto de Seguros Belivar con la especificacion dada por |a entidad.
Adaptar la planilla PILA a la estructura segun la resolucion 2012 de 2022

Realizar las actualizaciones funcionales y tecnologicas liberadas por el fabricante.

G (O [ |

En todo caso la definicidn de los temas a fratar en la guia y acompafamiento se realizara de
comun acuerdo entre las partes.

ITEM METODOLOGIA DE LA GUIA Y/O ACOMPANAMIENTO
La guia y/o acompafiamiento se desarroliard de manera virtual y/o presencial sobre
1 casos reales en la entidad.

2 Posibilidad de paneles de preguntas.

ITEM MODALIDAD DE LA GUIA Y/O ACOMPANAMIENTO
1 Virtuzal via Teams y/o presenciai
ITEM MODALIDAD DE LA GUIA Y/O ACOMPANAMIENTO

La prestacién del servicio debe incluir las guias en formato digital y/o fisico.
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ITEM MODALIDAD DE LA GUIA Y/O ACOMPANAMIENTO
1 Hasta dos (2) funcionarios designados por la Direccion Nacional de Derecho de Autor
2.4 | OBLIGACIONES DE LAS PARTES:
A. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
1. Suscribir el contrato, actas, informes y demas documentacion requerida por el supervisor
del contrato dentro del término establecido.
2. Cumplir con el objeto del contrato en los términos y condiciones establecidas en los estudios
previos y demas documentos del contrato.
3. Dar oportuno cumplimiento a los requerimientos, observaciones y directrices emitidas por
el supervisor en el marco del contrato, sin que ello genere un mayor valor para la DNDA,
4. Librar ala DNDA de todo gravamen, reclamaciones judiciales y extrajudiciales por los dafios
y perjuicios que ocasione en la gjecucidn del contrato.
5. Presentar oportunamente Ia factura o cuenta de cobro y demas documentos requeridos
para el pago. _
6. Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la informacion que conozca por causa o
con ocasion del contrato.
7. Informar oportunamente al supervisor todas aquellas situaciones que afecten o puedan
afectar el cabal cumplimiento del contrato.
8. El soporte debe estar conforme a lo indicado en las especificaciones técnicas.
9. Contar con personal idéneo en los temas requeridos.
10. Designar una persona para coordinar y garantizar la planeacién y ejecucién del soporte
6ptimo para desarrollo del contrato.
11. Dar solucién a los inconvenientes que se presenten en el desarrollo de la ejecucion del
contrato.
12. Contar con la infraestructura y recursos fisicos, digitales, logisticos, administrativos, de talento
humano y demas necesarios para la ejecucion del contrato.
13. Brindar buen frato a los servidores/as de fa DNDA.
14. Las demas inherentes a la ejecucién y naturaleza del contrato.
B. OBLIGACIONES DE LA DNDA.
1. Prestar toda la colaboracion y suministrar al contratista la informacion necesaria para el
cumplimiento del contrato.
2. Realizar los pagos al contratista conforme a las condiciones previstas en el estudio previo
y el contrato.
3. Responder las solicitudes y requerimientos que formule razonablemente el confratista.
4. Las demas inherentes al objeto y naturaleza del contrato.
2.5. | PLAZO DEL CONTRATO:
El plazo de ejecucion del contrato sera por un término de 11 meses, previo el cumplimiento de los
requisitos legales, sin que sobrepase el 17 de diciembre del afio 2023.
Lo anterior de conformidad con la circular conjunta 01 del 2023 emitida por el Director General de
la Agencia Nacional de Contratacién Pdblica — Colombia Compra Eficiente y por el Director del
Departamento Administrative de la Funcién Pdblica No 6.3 que a la letra dice:
()
“El plazo inicial maximo de cuatro (4) meses no aplicarg a: i) los contratos de
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién que se celebren con
personas juridicas de conformidad con lo previsto en el nurneral 3 del articulo 32
de la ley 80 de 1993, teniendo en cuenta que la circular conjunta No 100-005-2022,
tiene como fin la formalizacién del empleo con personas naturales’.
(...
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Se justifica el plazo de ejecucion mayor a cuatro (4) meses, no solo por tratarse de una persona
juridica, si no por que corresponde a actividades técnicas especializadas que no pueden ser
desarrolladas por personal de planta, tratandose de ajustes en un bien intangible sujeto a propiedad
intelectual que ademas requiere constantes actualizaciones en invirtud a las modificaciones legales
que afectan los pagos por nomina de los funcionarios.

VALOR DEL CONTRATO.

2.6.

El contrato que se derive del presente proceso se celebraré por el valor total de OCHO MILLONES
DE PESOS ($8.000.000) M/CTE incluido IVA y todos los demas costos directos e indirectos en el
que el contratista deba incurrir en relacidn con la suscripcidn y ejecucién del contrato.

Las erogaciones correspondientes a la presente coniratacion se haran con cargo al presupuesto
de la DNDA, de conformidad con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 823 del 12 de
enero del 2023 expedido por el Director de [a DNDA.

ESTUDIO DE MERCADO

La firma HEINSOHN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS SAS entrega por medio de correo electrdnico,
la siguiente propuesta:

DESCRIPCION VALOR
Prestacidon de servicios profesionales de soporte técnico y
funcional para el scporte extendide del médulo de némina del
Sistema de Informacién y Gestidn del Empleo Publico (SIGEP) en
la Direccién Nacional de Derechos de Autor.

8.000.000 (Ocho millones de
pescs) VA incluido

COSTOS ASOCIADOS A LA EJECUCION DEL CONTRATO.

Todos los costos asociados a la ejecucién del contrato como la supervision y exigencia en el
cumplimiento de este estaran a cargo de la entidad contratante.

Todos los costos asociados a la ejecucién del contrato como: constitucién de garantias,
infraestructura, recursos fisicos, tecnolégicos, logisticos, administrativos, de talento humano, y demas
que estén vinculadas con el cumplimiento del objeto contractual, estaran a cargo del coniratista.

2.7. | FORMA Y REQUISITOS DE PAGO DEL CONTRATO:

La Direccién Nacional de Derecho de Autor cancelara el valor MES VENCIDO de la siguiente
manera:

a) Diez (10) pagos mensuales correspondientes al 16 de enero al 16 noviembre del 2023,
iguales y sucesivos por la suma de SETECIENTOS VEINTISIETE MIL PESOS M/CTE
($727.000.00).

b) Un (01) pago correspondiente del 17 del mes de noviembre al 16 de diciembre del 2023
por la suma de SETECIENTOS TREINTA MiL PESOS WM/CTE ($730.000.00). Los pagos seran
efectuados sin exceder la vigencia fiscal 2023 previa presentacion y verificacion de la siguiente
documentacion:

A. DOCUMENTOS A CARGO DEL CONTRATISTA:

1. Informe que debera contener la informacion pertinente, del soporte técnico y funcional.
2. Factura o documento equivalente con el lleno de los requisitos legales.
3

Certificacién expedida por el representante legal o revisor fiscal, seglin sea el caso, en el
que indique que se encuentra al dia en los pagos de los aportes de seguridad social y
parafiscales de acuerdo con la normativa vigente.
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En caso de gue la certificacion de que trata el numeral 3, sea suscrita por el revisor fiscal, debera
aportar copia del documento de identidad, tarjeta profesional y certificado de la junta central de
contadores vigente,

B. DOCUMENTOS A CARGO DEL SUPERVISOR:
1. Informe de supervision y/o certificado de recibo a satisfaccion.
2. Demés documentos requeridos por fa DNDA.

La DNDA efectuara las retenciones a que haya lugar y otros gravamenes que legalmente se causen
durante la ejecucién del contrato.

De conformidad con la Resolfucién 000042 del 05 de mayo de 2020 expedida por la DIAN y la
Directiva Presidencial 09 de 2020, la Direccién Nacional de Derecho de Autor por hacer parte de
las entidades del Presupuesto General de la Nacional, a partir del 1° de abril de 2021 implementé
a través del Sistema Integrado de Informacién Financiera — SIIF y el operador electrénico OLIMPIA,
la recepcion de las facturas electrénicas de los proveedores y contratistas.

Para el pago, el contratista deberd seguir los lineamientos establecidos en la resolucion
mencionada anteriormente con el fin de garantizar la correcta recepcion de la factura, acompafiada
de la certificacion o informe que sobre el cumplimiento del contrato expida el funcionario designado
por fa Entidad para ejercer la supervision del contrato y de la certificacién donde se verifique el
cumplimiento por parte del CONTRATISTA de las obligaciones con el sistema general de seguridad

social (sistema de salud, riesgos profesionales, pensiones) y aportes parafiscales (cajas de
compensacién familiar, ICBF y SENA).

Se aclara que el pago estara sujeto al PAC y/o situacion de fondos por parte del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico. ‘

2.8.

LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO:

Para todos los efectos legales y fiscales se establece como domicilio contractual la ciudad de
Bogota D.C.

2.9

PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES:

La presente contratacion se encuentra reportada en el Plan de Adquisicién de Bienes y Servicios
y Obras.
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2.10

SUPERVISION DEL CONTRATO:

La supervisién del contrato sera responsabilidad del/la Técnico Administrativo Cédigo 3124 Grado
18 de la Subdireccién Administrativa de la DNDA o quien designe por escrito el ordenador del
gasto.
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E! supervisor/a ejercera la labor encomendada de acuerdo con lo establecido en los documentos
relacionados con [a ejecucion, supervision y liquidacion del contrato.

El supervisor/a verificara el cumplimiento de los requisitos para la ejecucion del contrato y ejercera
todas Eas obllgacsones y/o funmones proplas de !a SupeerSlOﬂ

' QDALIDAD BE SELECCIO

| De conformldad con Ea mrcular conjunta 01 dei 2023 emitida por el Director General de la Agencaa'
Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente y por el Director del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica No 6.3

La presente contratacién tiene como marco juridico de referencia, el siguiente:
El numeral 4 literal g) del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, establece que:

(...} 4. Contratacion directa. La modalidad de seleccién de contratacion directa, solamente
procedera en los siguientes casos:

(..)

g} Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado. (...)"
Por su parte, los articulos del Decreto 1082 de 2015, determina que:

“ARTICULO 2.2.1.2.1.4.8. Contratacién directa cuando no exista pluralidad de oferentes. Se
considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede
proveer el bien o ef servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos
de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas circunstancias deben constar
en el estudio previo que soporta la contratacion”.

“ARTICULO 2.2.1.2.1.4.9. Contratos de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la
gestién, o para la ejecucion de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a
determinadas personas naturales. Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad
de contratacién directa la prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestién con la
persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y
cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y refacionada con ef drea
de que se trate. En este caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya obtenido previamente
varias ofertas, de lo cual ef ordenador del gasto debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestién corresponden a aquellos de naturaleza
intefectual diferentes a los de consuftoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de /a
Entidad Estatal, asi como fos relacionados con actividades operativas, logisticas, o asistenciales’.

“ARTICULO 2.2.1.2.1.4.1. Numeral 4 “Acto administrativo de justificacion de la contratacion
directa” menciona que:

(...) Este acto administrativo no es necesario cuando el contrato a celebrar es de prestacion de
servicios profesionales y de apoyo a la gestion”.

Aunado a lo anterior, el articulo 13 de la Ley 80 de 1993 dispone que:

“ARTICULO 13. DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE A LOS CONTRATOS ESTATALES. Los
contratos que celebren las entidades a que se refiere el articulo 20. del presente estatuto se regiran
por las disposiciones comerciales y civiles pertinentes, salvo en las materias particularmente
requladas en estaley (...)".

Conforme a la precitada normativa y teniendo en cuenta que, el proveedor HEINSOHN HUMAN
GLOBAL SOLUTIONS SAS, ostenta la calidad de distribuidor exclusivo para Entidades Estatales
en el territorio colombiano, para implantar el Software del Proveedor en usuarios finales “Software
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de gestion de recursos humanos SIGEF”, ademas el presente proceso de contratacidn corresponde
a un confrato de prestacion de servicio profesmnales y apoyo a la gestion, por tal motivo no es
necesario acto admmlstratlvo de justificacién de Ia contratacion.

| ANALISIS DEL SECTOR.

Conforme ai articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015:

“Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de analisis de las Entidades Estatales. [.a Entidad Estatal debe
hacer, durante la etapa de planeacion, el analisis necesario para conocer el sector refativo al objeto
del Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional,
técnica, y de andélisis de Riesgo. La Entfidad Estatal debe dejar constancia de este andlisis en los
Documentos def Proceso”.

Asu vez el articulo 2.2.1.2.1.4.8. ibidem, consagra que:

"ARTICULO 2.2.1.2.1.4.8. Contratacién directa cuando no exista pluralidad de oferentes. Se
considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede
proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos
de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas circunstancias deben constar
en el estudio previo que soporta la contratacion”,

Bajo este contexto y teniendo en cuenta que HEINSOHN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS SAS es
la dnica compafiia en Colombia autorizada por el proveedor META4 SPAIN, S.A., para la
implementacion de ndmina SIGEP. No le es posible a la entidad realizar el anélisis de que trata el
mencionado articulo 2.2.1.1.1.6.1.

No cbstante, para determinar el valor del servicio que se requiere contratar, el Area de Recursos
Humanos de la DNDA, considerd oportuno cotizar con HEINSOHN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS
SAS el cual allego la cotizaciéon por medio de correo electrénico por un valor de OCHO MILLONES
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Incumpli

miento en

la

gjecucicn Establece Revisid

del r en los ne

contrato, Estudics inspece

que previos ion de

afecta el requisites la

desarroilo tecnicos Supervi | gjecuci

del objeto exigir sor del | 6n del
_ c| &) misienal | Afecta S| & disponibili B=X Contrat | contrat | Desde la fecha
28| glde la la | .2idad y a oy/o lopor de suscripcion det

1] E| &| 3| 8 entidad, |gestion |1 (5|6 | & Elexperisnc | 1|1 |2 | & NO| quien |parte contrato hasta
B| E| & &lpor faita| dela B &lia, para 2 requier | del que termine su
YOl de Entidad | Cien & eel |Superv ejecucion

licenciami capacida bien yfo ; sor del

ento 0 d de servicio | contrat

contrato cumplir oyel

de con el Grupo

distribuci objeto de

6n contractu Compr

exclusive al. as

del

sistema

SIGEP

W:19-Contratosis-Gontratos-Prestacion-Servicios\SOPORTE SIGEP\ESTUDIO PREVIO SOPORTE SIGEP VERSION FINAL docx

pagina 7 de 16

& www.derechodeautor.gov.co & Teléfono 601786 82 20 / Linea PQRSF: 01 80CC 127878

{Promovemos la creacion! B2 info@derechodeautor.govico @ Calle 28 N° 13a - 15 Pisc 17. Bogota D.C, Colombia.




Direécién Nacional
de Derecho de Autor
Ministerio del Interior

@ MINISTERIO DEL INTERIOR
ved

Reunion
mensual
de PAC
Incurmpl con los
imiento funcionari
de las o3
nommas involucra
de dos en la
« | Planeacié
Atraso en con't’r at @in Actas
i acion = .
| los estatal B contratact de
_ | @ requerimi oliticé £ 516n, 2 s . | cumpli
22| S| entos de P s 2| Of cumplimi A ssziwll misnto
2| c| 8 gf sisoporte |, a4 2214 S ento yl111|2] § NO © | debida Mensualmente
ARAR: e instituct e B contrat
Gl = & & solicitado onales | =|pagos, @ 5 mente
Cls per el eESIlF' [i'd % para o suscrita
contratan y £ | programa s por &l
te. afectac 8 ry hat_:er supervi
4 de seguimie sor del
a nto a los contrat
. roCesos oy
calidad P
en I dentre de dentro
gestién téminos de los
previame término
nte s
estableci estable
dos. cidos.
a)
Incumpl
imiento
al
articulo
60 de
la ley
80 de
1993
gue
trata Seguimie
sobre
a .g; nto al
| liquidac B | Proceso Acta de
—{ Incumpli o | del liquidac
P = e ion de =k = 9 N .
E| 9| & 5 miento 108 T 8 contrato y = Supervi | i6n Dentro de los seis
31 3 £ gjg|con la o| =| permite P sordel | debida | meses sigulentes
c| &| 8| & liquidacié contrat | 113 | 4| & 2. i 11112 8 NG . iy
AR IR AR q os AR vigualizar 2 contrat mentg a la eiecucion del
i &in de los estatale F = la fecha 7 o suscrita contrato.
contratos. s @i de por las
b !;03 5| vencimie partes.
fincion Ot de
arios {érminos.
respen
sables
incurrir
anen
sancion
es de
tipo
discipli
nario y
penal
Garantiza
r por
parte de fi\éilua
o Afecta =) la entid A= e
=l ol &| §|Mala = 8 ‘_ad f) Contrat | objetiva Desdefaf'e’cha
Sl el gl e \ la ® | 2| efectivida =3 de suscripcién del
| =| 8 o calidad P ol & P antey |y
4 = ;:% 3! 5| del gesticn | 1 | 81 6 o 5 d yi1]1]21 & NO contrati | revision contrato hasta
Ol 4 .S.JL £/ servicio de la @ &|atencion ki sta | delos que termine su
Entidad | Olen el i ejecucion
servicio entrega
qie  se bles
reciba
W:l19-Contratos\5-Contratos-Prestacion-Servicios\SOPORTE SIGEPESTUDIO PREVIO SOPORTE SIGEP VERSION FINAL docx /D‘

pagina 8 de 16

& www.derechodeauter.gov.co & Teléfono 601786 82 20/ Linea PQRSF: 01 8000 127878
© info@derechodeautorgov.ce @ Calle 28 N° 13a - 15 Piso 17. Bogota D.C, Colombia.

iPromovemos la creacién!



Direccién Naciont
de

MINISTERIO DEL INTERIOR

de Derecho de Autor e
Ministerio del Interior R
Clausulas Estipul
contractu 2
ales con acion
No se | Retraso . de
_ especific
_ ci E|presta eljen &l L] 2| 2ciones 2 Supervi | 6On09r
g2 :g o | servicio cumpli o 2 de plazes -1 sor ama Una vez antes,
5|2 5 3 Blen lalmiento [1|5| 6] B[P 11112 g/ NO contriti previa | de la realizacion
S| E| o] B fecha del 8| glY dici 8 ¢ mente del evento
Wl & solicitada | contrat | O] condicion i @ ala
0 és para &l realizac
curnplirmi .:
entc  del 6n del
contrato evento
El
contrati
sta
Clazusulas debe
Afectari contractu present
No a ia ales con ar
= brindar progra gl 4 especific o todas
5 ol §| §|los macién 8| % aciones T Supervi | las Una ¢
5| £ 2| G|soporte | que se £l %| de plazos P sory | opcione vez, antes
6| c| &l 3l & ? 23|15 o £ 11112 & NO . de la realizacion
2 £ 8| 5 conforme | tigne o E|Y b3 contrati | s del evento
Ol =17 8— el a las|estable & 8 condicion § sta posible
necesida | cida en o es para &l s para
des la cumplimi prestar
o, DNDA ento  del el
' contrato servicio
lo
mejor
pesible.
No Cumplirni Envio
disgosilcié an de de  la
n de los as :
Tecurscs condicion g?nrrggl
_ = ®| humanos Ll m|es L
S| 2| 8| 5|y :pnciurr:';pl ©| 2| técnicas 3 Co?trat pfrson Una vez, antes
7| 2 5| 3| §lelemento |0 11156 | 8 Eiminimas [ 1| 12| g no| Y 8 4o 3 realizacion
S| E| 8| &8s para e ONrAC &| 5| estableci 8 contrati | previa del evento
W & desarrotio | 12! | Of das en el [4 sta }‘nentea
del estudio raealizac
servicio previo y .
contratad ficha ion del
0 técnica evento
Envio
de la
informa
Afectarf Cumplimi gg’r‘;odne‘
ael ento  de
roore | = e
e _lvio miento condicion rio para
' = | & elemento | _9°! £ g|& 2 Contrat | el
g 28l e contrat S | & técnicas o t i Une vez antes,
8| 8ls =R s ne o, 10561 5 Elminimas |1[1]2 gl NO ante y | cumgl de la realizacion
o| €| B 5|idonecs |. | 8| £/ astapleci @ contrati | miento del
O = & &lpara 1a incump B gl establec o sta | del el evento
s} . | imiento o} Qldas en el %
press.’caccltloi de estudio contrat
no O armas revio o,
setvicio. laboral ?icha Y previa
es t&cnica Ir:ente a
realizac
idn  del
evento

W:\19-Contratos\5-Contratos-Prestacion-Servicios\SOPORTE SIGEP\ESTUDIO PREVIO SOPORTE SIGEP VERSION FINAL.docx

;Promovemos {a creacidnl!

& www.derechcdeautor.gov.co
= info@derechodeautor.gov.co

pagina 9 de 16

& Teléfonc 8601786 82 20 / Linea PQRSF: 01 8000 127878
¢ Calle 28 N° 13z - 15 Piso 17. Bogota D.C, Colombia.




Direccién Nacional MINISTERIO DEL INTERIOR
de de Autor

Ministetio del Interior

Incumpl
imiento
No _de los
presentac tiempos
i5n de es.table
informaci 2:?: Condicio Clausul
on © ejecuci nes . as
_ c| o ncumpli &n o el g tecricas 2 Contrat contrac
gl 2 -g & | miento de entresa ©| §|minimas o ante tuales y Durante la
9 % g| 3| &|actividad deg 115(8| 3| E|de 111]2] § NO contraxti condici ejecucion del
a| £ .L‘:’_J. 2| es segln activida & £ cumplimi 8 sta ones contrato.
las s ! Ofento enel i del
instruccio orevia estudio estug.iio
ne?t %01 mente previo, previo
pare 9el| .oiable
?uper\nso cidas
en el
contrat
O.

En desarrollo de lo sefialado en el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, el articulo 1 y numeral 9 del
articulo 12 del Decreto—Ley 4170 de 2011, el articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015 y la
ley 80 de 1993, articulo 25, numerales 7 y 12 y con el fin de valorar el alcance del objeto contractual
requerido por la Entidad, como sustento vy justificacién de los factores de seleccion adoptados para
el presente proceso se procedid a realizar el analisis de riesgos de la contratacion, su tipificacion,
estimacién y asignacion.

Se precisa que salvo las situaciones especificamente mencionadas en el presente numeral y como
principio general, EL CONTRATISTA como experto de negocio y como especialista, asumira los
efectos econdmicos de todos aquellos sucesos previsibles y de normal ocurrencia para las
actividades que son objeto de la presente contratacion. Por lo tanto, debera asumir los riesgos
asociados a su tipo de actividad ordinaria que sean previsibles, asi mismo, asumira aquellos riesgos
propios de su actividad empresarial y de persona natural o juridica que tiene que cumplir con
determinadas cargas y deberes frente al Estado y la sociedad. En consecuencia, solo procederan
reclamaciones por hechos o circunstancias imprevisibles no asignadas al contratista en la presente
distribucién de riesgos de la contratacion. La Direccién Nacional de Derecho de Autor no estara
obligada a efectuar reconocimiento econdmico alguno ni a ofrecer garantia que permita eliminar,
prevenir o mitigar los efectos de los riesgos asumidos por el contratista.

Sélo en el evento que se demuestre por parte del contratista pérdida por la ocurrencia de
situaciones imprevistas gue no sean imputables a él, y se acepte tal situacion por la Entidad, se
procedera al restablecimiento del equilibrio de la ecuacién econémica del contrato.

En atencién a la anterior normatividad, en el presente estudio previo se tuvieron en cuenta las
indicaciones establecidas en el Manual para la identificacion y cobertura del Riesgo en los procesos
de contratacién emitido por Colombia Compra Eficiente y se siguieron los siguientes pasos para
establecer los riesgos:

1. Se establecid el contexto en el cual se adelanta el proceso, es decir, se identificaron los riesgos
comunes a los procesos de contratacion en [aDNDA.

2. Se identificaron y clasificaron los riesgos del procesoasi:

v Clase: General yespecifico

v Fuente: Interno y Externo

v Ftapa: Planeacion, Seleccion, Contratacién y Ejecucion

v Tipo: Riesgos Econémicos, Riesgos Sociales o Politicos, Riesgos Operacionales, Riesgos

Financieros, Riesgos Regulatorios, Riesgos de la Naturaleza entre ofros.

3. Se evaluaron y calificaron los riesgos identificados estableciendo el impacto de los mismos frente
al logro de los objetivos del proceso de contratacién y su probabilidad de ocurrencia.

Wri9-Contratos\5-Contratos-Prestacion-Servicios\SOPORTE SIGEPIESTUDIO PREVIO SOPCRTE SIGEP VERSION FINAL.docx

iPromovemos {a creacion!

pagina 10 de 16

® www.derechodeautorgov.co % Teléfonc 601788 82 20 / Linea PQRSF: 01 800C 12787
=1 info@derechodeautor.gov.co @ Calle 28 N° 13a - 15 Piso 17. Bogoté D.C, Colombia.




Direccién Nacional % MINISTERIO DEL INTERIOR
de Derecho de Autor 5 L
Ministerio del Interior ; S :

Esta evaluacion asigné a cada riesgo una calificacion en términos de impacto y de probabilidad, Io

cual permitié establecer la valoracion de los riesgos identificados y las acciones que se deben
efectuar.

4. Asignar y tratar los riesgos: se establecid un orden de prioridades de acuerdo al objeto
coniractual y su alcance con el fin de evitar el riesgo, transferirlo, aceptarlo, reducir la probabilidad
y lasconsecuencias.

5. Monitorear y revisar la gestion de los riesgos: Se realizé un analisis de cada uno de los riesgos
incluidos en la matriz anexa proponiendo un plan de tratamiento los cuales seran revisados
constantemente durante la ejecucién del contrato y de ser necesario se deben hacer ajustes al plan
de tratamiento de acuerdo con las circunstancias que se presenten durante la ejecucion del
contrato.

6. Este monitoreo debera garantizar que los controles son eficaces y eficientes, obtener informacion
adicional para mejorar [a valoracion del riesgo, analizar y aprende a partir de los eventos, cambios,
éxitos y fracasos, detectar cambios en el contexto externo e interno que exijan revisién de los
e, tratamientos del riesgo e identificar nuevos riesgos que puedan surgir.

Acorde con lo indicado en el Articulo 2.2.1.2.1.5.4 del Decreto 1082 de 2015 y de acuerdo con lo
dispuesto en la Ley 1150 de 2007, la DNDA teniendo en cuenta la naturaleza del contrato a
celebrar y la forma de pago, del analisis de riesgo del numeral anterior, se solicitara garantias al
contratista seleccionado, con el fin de garantizar el cumplimiento, la eficaz ejecucion del mismo
y evitar posibles desequilibrios econdmicos del contrato.

Por lo anterior, el CONTRATISTA se compromete a constituir a favor de la Direccién Nacional de
Derecho de Autor, entidad identificada con NIT. 800.185.929-2, una garantia Unica del contrato
que podra consistir en una garantia bancaria 0 una poéliza de seguros. Esta garantia debera
constituirse a mas tardar dentro de los dos (2) dias habiles siguiente a la fecha de firma del
CONTRATO para aprobacion de la DNDA. La garantia debe cumplir con los amparos, en las
cuantias y en los términos que se determinan a continuacion:

A. CUMPLIMIENTO: Amparar el cumplimiento de las obligaciones contractuales, el pago de
multas y de la clausula penal. Dicho amparo debera constituirse por el 10% del valor del
contrate, con una vigencia igual al plazo de ejecucion del contrato y seis (6) meses més.

B. CALIDAD DEL SERVICIO: Para garantizar para amparar los perjuicios derivados de la
deficiente calidad de los elementos y servicios recibidos, teniendo en cuenta las condiciones
pactadas la cual debera constituirse por el 10% del valor del contrato y una vigencia igual
al plazo de ejecucidn del confrato y seis (6) meses mas.

C. PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES: La cual debera constituirse por el 5% dei valor del contrato, vigente por el
periodo de ejecucion del contrato y tres (3) afios mas.

PARAGRAFO PRIMERO: El hecho de la constitucion de estos amparos, no exonera al
CONTRATISTA de las responsabilidades legales en relacion con los riesgos asegurados.

PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de que existan modificaciones al CONTRATOQ, el
CONTRATISTA deberd mantener vigentes las garantias a que se refiere esta clausula y sera de
su cargo el pago de todas las primas y demés erogaciones de constituciéon, mantenimiento y
restablecimiento inmediato de su monto.
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PARAGRAFO TERCERO: En caso de que el CONTRATISTA no cumpla con la obligacion de
allegar las garantias en el plazo establecido, sera acreedor de las sanciones de multa o
incumplimiento o clausula penal.

7. ' | ACUERDO Y TRATADOS INTERNACIONALES EN MATERIA DE CONTRATACION PUBLICA.

La presente contratacion no se encuentra inmersa dentro de los parametros de tratados o acuerdos
internacionales, como tampoco de la entrada en vigencia de tratados de libre comercio suscritos
por el estado colombiano como lo establece el artfculo 2.2.1.2.4.1.1 y subsiguientes del Decreto
1082 de 2015,

P'erfééc'i'br.;érﬁi'énto: La sﬁscriblcién'd'eli coﬁfré’éé .é'n. ia pl.é:taforma SECOP L.

Ejecucién: Para la ejecucién del contrato se requiere de la expedicidn del registro presupuestal, la
aprobacion de las Garantias y la suscripcion del acta de inicio por EL CONTRATISTA y el
SUPERVISOR del conirato.

Si se presenta incumplimiento de contrato por parte del CONTRATISTA o si la DNDA se ve en la
necesidad de declarar la caducidad administrativa de la misma. La DNDA podra exigirle al
contratista a titulo de tasacion anticipada de perjuicios una suma equivalente al diez (10%) del valor
del contrato, lo cual no o exime de pago de los perjuicios causados en exceso de dicha tasacién.
2) Si el incumplimiento es parcial por parte del Conveniente, sin que dé lugar a la declaratoria de
siniestro de incumplimiento o de la caducidad, esté reconocera y pagara a la DNDA una suma
equivalente al 0,5% del valor del contrato por cada dia de retardo en el cumplimiento de la
respectiva obligacién sin superar el diez (10%) del valor del contrato.

En la aplicacién de la clausula penal y de las multas se tendra en cuenta el principio de
proporcionalidad y se dara previamente cumplimiento al debido proceso de conformidad con el
articulo 17 de la Ley 1150 de 2007 y articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion),
PARAGRAFO SEGUNDO. En caso de que el contratista no pague el valor de la clausula penal o
de las multas dentro del término indicado en el acto administrativo correspondiente, La DNDA hara
efectivo su pago a través de la péliza de cumplimiento del contrato o la deducira de la cantidad que
le adeude al contratista, quien autoriza esta deduccién expresamente con la presentacion de la
oferta aceptada mediante el

EL CONTRATISTA se obliga para con la Entidad a pagar una suma equivalente al 10% del valor
del presente contrato, a titulo de estimacion anticipada de petjuicios que éste llegare a sufrir en
caso de incumplimiento total o parcial de las obligaciones que por medio del presente documento
adquiere, sin perjuicio de lo establecido en la clausula anterior. El valor de la Clausula Penal
Pecuniaria que se haga efectiva se considerara como pagc parcial pero no definitivo de los
perjuicios causados.

El procedimiento para la aplicacién de las multas previstas en la presente clausula sera el
establecido en el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007, el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, io
dispuesto en el manual de contratacion de la Entidad y demas normas concordantes que regulen
la materia.
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EL CONTRATISTA autoriza expresamente a la Entidad con la simple suscripcion del contrato, para
descontar y tomar el valor de la Clausula Penal Pecuniaria de que trata esta clausula, de cualquier

suma que se adeude por concepto de este contrato, sin perjuicio de hacerla efectiva a través de
la garantia constituida o conforme a la Ley.

PROCEDIMIENTO DEBIDO PROCESO PARA IMPOSICION DE MULTAS.

La declaracién e imposicion de multas y pena pecuniaria se haran cumpliendo el procedimiento
establecido en las leyes 1150 de 2007 articulo 17, 1474 del 2011 articulo 86 y demas normatividad
vigente.

a la propiedad industrial o a los derechos de autor, que sean creados por la ejecucién del contrato
corresponderan a la entidad pablica contratante. Asi mismo la administracion y reserva de los
datos e informacion oral, escrita o en medio magnético que sean generados y/o utilizados por el
CONTRATISTA para el cumplimiento del objeto y las obligaciones contractuales, deberan ser
tratados en los términos de la Ley Estatutaria 1581 de 2012 y la Ley 1712 de 2014, asi mismo la

informacion que se genere por la ejecucidn del contrato pertenece de forma exclusiva a la
Direccidn Nacional de Derecho de Autor.

El CONTRATISTA debera mantener la confidencialidad sobre toda la informacion de la Direccion
Nacional de Derecho de Autor, que pueda conocer durante el desarrollo del contrato y no utilizar

la informacion para la presentacién de su producto en otras entidades, sin la autorizacion previa y
expresa del contratante.

EI CONTRATISTA se compromete a respetar, reservar, no copiar, no disponer, divulgar, circular o
negociar la informacién y a guardar absoluta reserva sobre toda fa informacién que conozca por

su actividad o que le sea dada a conocer por la Direccién Nacional de Derecho de Autor con
ocasion a la ejecucion del contrato.

El CONTRATISTA se obliga a devolver toda la informacién facilitada por la Direccion Nacional de

Derecho de Autor para la prestacion del objeto contractual, en la medida que ya no resulte

necesaria para la ejecucién del contrato; absteniéndose de conservar copia parcial o total de la
informacion y docum btenidos o generados con ocasion de la relacién contractual.

El contratista, se obliga a mantener indemne a la DNDA de toda reclamacion, demanda, acciones
legales o similares, originadas en reclamaciones de terceros, que tengan como causa toda accion
u omisién del contratista, subcontratista o dependientes a su cargo y que con ellas haya ocasionado
dafios, lesiones y/o perjuicios a terceros durante la ejecucién del contrato.

El presente contrato sera objeto de liquidacion de comun acuerdo por fas partes deniro de los SEIS
(6) MESES contados a partir de la terminacién del plazo de ejecucion del mismo, de conformidad
con lo dispuesto en la Ley 80 de 1993, y el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007, Si el Contratista no
se presenta para efectos de la liguidacién del contrato, o las partes no llegan a ningtin acuerdo, la
DNDA procedera a su liguidacién de acuerdo con lo dispuesto por la Ley 1150 de 2007, para lo
cual proferira resolucién motivada susceptible del recurso de reposicién.

_/
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Teniendo en cuenta que la modalidad de seleccion es la de contratacion directa, no se aplicara la
definicién de los factores de escogencia en los términos del articulo 2.2.1.1.2.2.2. el Decreto 1082
de 2015.

Para la celebracién del contrato, el confratista debe anexar los documentos que acrediten
experiencia e idoneidad en el caso que aplique, de conformidad con lo solicitado en los siguientes

requisitos.
ITEM CRITERIO
1 Carta de presentacion de la propuesta. ANEXO No. 1. Diligenciar en su
totalidad.
Certificado de no encontrarse inhabilitado para contratar. ANEXO No.
2

Certificacidon donde se indique bajo la gravedad de juramento y firmada por
2 el representante legal, que el proponente y su representante legal no se
encuentran incurso en las prohibiciones, inhabilidades e incompatibilidades
para celebrar contratos con el Estado, de conformidad con lo dispuesto en
el Articulo 8 de Ley 80 de 1993 y que adicionalmente no ha sido declarado
responsable judicialmente por la comisién de delitos de peculado, concusién,
cohecho, prevaricato en todas sus modalidades y soborno transnacional, asi
como sus equivalentes en otras jurisdicciones, de conformidad con los
dispuesto en el Articulo 18 de la Ley 1150 de 2007 literal j), y las demas
disposiciones constitucionales ylegales vigentes aplicables.

Certificado de Existencia y Representacion Legal.

El proponente debe acreditar su existencia y representacion legal mediante
3 la presentacion del certificado correspondiente, cuya fecha de expedicién no
debera ser superior a los treinta (30) dias previos a |a fecha de presentacion,
adicionalmente se deberan tener en cuenta las siguientesreglas:

|. Para contratar, la persona juridica oferente deberd demostrar que la
duracion de la sociedad sea minima el término de ejecucion del contrato
y un (1) afio mas, contado a partir de la fecha de cierre del proceso.

Il. Autorizacion del érgano social competente, si el representante legal tiene
limitadas fas facultades para comprometer al contratista.

IH. Objeto social o actividad econémica debe ser conforme al objeto del
contrato.

4 Documento que acredite la calidad de proveedor exclusivo del bien o

servicic a contratar.

Documento de identidad del representante legal

5 Fotocopia del documento de identidad de quien es el representante legal o

quien suscribird el contrafo.

Libreta Militar del Representante Legal

6 Copia de la libreta militar o documento que acredite haber definido la

situacion militar (Si aplica).

Boletin de Responsables Fiscales.

Certificado de antecedentes disciplinarios de la persona juridica y el

7 representante legal expedido por la Contraloria General de la Nacién.

Antecedentes Disciplinarios

8 Certificado de antecedentes disciplinarios de la persona juridica y el

representante legal expedido por la Procuraduria General de [a Nacion.

W:18-Contratos\5-Contratos-Prestacion-Servicios\SOPORTE SIGEPMESTUDIO PREVIO SOPORTE SIGEP VERSION FINAL.docx
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Certificado de Antecedentes de la Policia o Judiciales

De conformidad con lo previsto en el articulo 94 del Decreto-Ley 0019 de
2012 y con el fin de verificar los antecedentes judiciales del representante
legal de persona juridica.

10

Certificado de medidas correctivas

Del representante legal del proponente. En caso de encontrarse vinculado
como infractor en dicho registro por un término de seis (6) meses desde la
fecha de imposicién de la multa y la misma no ha sido pagada, la Entidad
no podra contratar con el proponente que presente esta condicion. (Articulo
183 de la ley 1801 de 2016).

11

Certificacién de pago seguridad social y parafiscales (Ver anexos 3
Persona Juridica

Para cumplir [o previsto en el articulo 23 de la ley 1150 de 2007, que
maodific el inciso segundo y el paragrafo 1° del articulo 41 de la Ley 80 de
1993, en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, la Ley 1562 de 2012 y el
Decreto 0723 de 2013, el contratista probara el cumplimiento de sus
obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social integral (Salud, pensién,
y Riesgos Laborales) y las de caracter parafiscal (Cajas de Compensacion
Familiar, Sena e ICBF) asi:

12

a. Las personas juridicas [o haran mediante certificacion expedida por
el revisor fiscal o representante legal, segln corresponda. Dicho
documento debera certificar que se ha realizado el pago de los
aportes correspondientes a los Ultimos seis (8) meses anteriores a
la fecha de su presentacion.

En caso de que la certificacion sea suscrita por el revisor fiscal, debera
aportar copia del documento de identidad, tarjeta profesional y certificado
de la junta central de contadores vigente.

13

Registro Unico Tributario Actualizado.

Aportar el Registro Unico Tributario expedido por la DIAN conforme el
articulo 555-2 del estatuto tributario. EI RUT, constituye el mecanismo
Unico para identificar, ubicar y clasificar las personas y entidades que
tengan la calidad de contribuyentes declarantes del impuesto sobre la
renta y no contribuyentes declarantes de ingresos y patrimonio; los
responsables del Reéegimen comln y los pertenecientes al régimen
simplificado; los agentes retenedores; los importadores, exportadores y
demas usuarios aduaneros, y los demas sujetos de obligaciones
administradas por [a DIAN, respecto a los cuales esta requiera su
inscripcion.

14

Formato de Iinformacién de Proveedores o Contratistas al Sistema de
Informacidn Integral Financiera SIIF (Anexo 4).

15

Certificacion bancaria con fecha de expedicién no mayor a 30 dias.

16

Experiencia.

Presentar minimo una (1) y maximo tres (3} certificaciones de contratos que
hayan sido ejecutados a través de proyectos y/o contratos similares con la
DNDA o con otras entidades ptblicas o privadas.

La certificacion o certificaciones deberan ser expedidas por el funcionario
o autoridad competente en la respectiva entidad publica o privada vy
cumplir con los siguientes requisitos:
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1. Nombre o razén social de la entidad o firma contratante. (Sélo se
aceptan certificaciones expedidas por personas juridicas).

2. Nombre del contratista.

3. El objeto y/o las obligaciones del Contrato debe corresponder a
actividades similares a las de este proceso.

4. Plazo de ejecucidn.

5. Valor total ejecutado del contrato, expresado en pesos
colombianos.

El valor que arroje fa sumatoria de las certificaciones, debe ser igual o
superior al presupuesto establecido como valor del contrato
Especificaciones Técnicas Minimas de los bienes y servicios
requeridos {Ver anexo técnico 5)

Las especificaciones técnicas exigidas se encuentran especificadas en el
ANEXO No. 5, por lo tanto, el contratista debera ofrecerlas compietamente y
17 sin modificaciones.

En todo caso el proponente acreditara el cumplimiento de los requisitos
técnicos minimos a través del cumplimiento de lo definido en las
especificaciones técnicas, asi como de las obligaciones especificas del
presente estudio previo.

El Comité de Contratos de la Entidad hara la evaluacién objetiva de la documentacion presentada
que cumpla con los requerimientos técnicos y juridicos, cefiidos para ello a las condiciones
estlpuladas en Ios estudios prewos y venf icar si esta cumple con Ios requ:s:tos

fREG s DE: SUBSANAB!LIDAD

'La ausenola de reqws&tos o la falta de documentos referentes a la contratac:on o al proponente
podrén ser solicitados por la Entidad en cualquier momento a través de SECOP .

En ningtn caso se permitira que se subsanen asuntos relacionados con la falta de capacidad para
suscribir el contrato, ni acreditar circunstancias ocurridas con posterioridad al cierre del proceso de
contratacién.

El presente documento corresponde al estudio previo de conveniencia y oportunidad en la modalidad
de contratacién directa, para contratar la prestacion de servicios profesionales de soporte técnico y
funcional para el soporte extendido del médulo de némina del Sistema de Informacion y Gestion del
Empleo Publico (SIGEP) en la Direccién Nacional de Derechos de Autor, de acuerdo con fas
especificaciones técnicas descritas y exigidas por la Entidad.

El presente documento se firma por el responsable en la ciudad de Bogota, D.C. a los dieciseis (16)
dias del mes de enert de

EDWIN ROBLES CHAPA
Director General.

Revisé: Gilberto Manfula Rodrigus? — Profesional Especializado Area de Compras 25
Revisd: Adriana Gisella Rejas Clier — Estruc’ﬁuradora Especificaciones Técnicas

Téchico Administrativo Area de Talento Hu an&L
V.0.B.0: Diana Maria Rodrigugz Rodriguez- Jefe Oficina Asesora Juridica ( %‘
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Compras y Contratacion

De: Compras y Contratacion

Enviado el: Jjueves, 12 de enero de 2023 9:07 a. m.

Para: Jonathan Gonzales Torras

Asunto: Solicitud Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP).
Sefior

JONATHAN GONZALEZ TORRES
Secretario Ejecutivo
Ciudad

Asunto: Solicitud Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP).

De manera atenta, me permito solicitar la expedicion del Certificado de Disponibilidad Presupuestal
(CDP) por el valor de OCHO MILLONES DE PESOS M/LEGAL ($8.000.000.00) correspondiente al
proceso contractual, cuyo objeto es “Prestacién de servicios profesionales de soporte técnico v

funcional para el soporfe extendido del médulo de némina del Sistema de Informacion v Gestién del

Empleo Publico (SIGEP) en la Direccién Nacional de Derechos de Autfor.

Cordialmente,

GILBERTO MANFULA RODRIGUEZ

Profesional Especializado

Compras y Contratacién

UAE- Direccidn Nacional de Derecho de Autor

Ministerio del Intericr

www.derechodeautor.gov.co

+ 57 (601) 786-82-20 ext. 1137

Calle 28 N°13A- 15 Pisc 17. Bogoté/ Colombia/Sur América

o= i
Direccidn Nacional
de Derecho de Autor
Ministerio del Interior

Imprima este correo sofo si es necesario. Nuestro compromiso también es con el medio ambiente.

Las opiniones que contenga este mensaje no necesariamente representan la opinién cficial de la Direccién Nacional de Derecho de Autor. El
contenido de este documento y/0 sus anexos son para uso exclusivo de su destinatario intericional sin el propdsito de que sea reveiada o
divuigada a otras persenas, puede contener informacion legaimente protegida por ser privilegiada o confidencial. Cualguier retencion, revision
no autorizada, distribucicn, divuigacicon, reenvio, copia, impresion, reproduccion, ¢ uso indebido de este documento y/G sus anexos, esta
estrictamente prohibida y sancionada legalmente. El acceso al contenido de esta comunicacicn por cualquier otra persona diferente al
destinatario no estd autorizado por fa Direccidn Nacional de Derecho de Autor, Si usted no es el destinatario intencional de este documento

por favor informenos de inmediate y borre de sus archivos electrénicos el documento ¥ SUS anexos.
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g HUMAN GLOBAL SOLUTIONS

ANEXO 1

CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Bogota D.C., 11 de enero de 2023

Sefiores

DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR
Jaime Antonio Sarmienio Santander

Subdirector Administrativo ()

Calle 28 No. 13A - 15 Piso 17

Ciudad

REF: PRESENTACION DE PROPUESTA

Estimados sefiores;

El suscrito Heinsohn Human Global Solutions S.A.S. de conformidad con los
documentos solicitados para la celebracion del contrato cuyo obijeto es contratar
*Prestacion de servicios profesionales de soporte técnico y funcional para el soporte
extendido del modulo de nomina del Sisterna de Informacion y Gestion del Empleo
Fublico (SIGEP) en la Direccién Nacional de Derechos de Autor.”, presento a la
Direccion Nacional de Derecho de Autor la presente propuesta.

E! valor de [a Propuesta es: $8.000.000

El término de validez sera de: sesenta (60) dias contados a partir de la presentacion.

Asf mismo, el suscrito declara que:

1.

2.

Que tengo el poder y/o representacién legal para firmar y presentar la propuesta.

Que ninguna ofra persona o entidad, diferentes de las nombradas aqui, tiene
participacion en esta propuesta ¢ en el contrato que sera el resultado de este
proceso y que, por lo tanto, solamente los firmantes estan vinculados a dicha
propuesta.

. Que declaramos, bajo la gravedad del juramento que se entiende prestado al

firmar esta carta, que no nos encontramos incursos ni personal ni
corporativamente, en las causales de inhabilidad e incompatibilidad para
contratar previstas en las normas legales. Asi mismo, que no nos enconframos
en el Boletin de responsables Fiscales de la Contraloria General de la Republica.

. Que nos hemos familiarizado y hemos estudiado el documento anexo y demas

documentos, asi como las demas condiciones e informaciones necesarias y
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10.

1.
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aceptamos todos los requerimientos establecidos en dichos documentos vy
elaboramos la presente ajustada a los mismos. Asi mismo, manifestamos que LA
DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR facilité de manera adecuada
y de acuerde con nuestras necesidades la totalidad de la informacién técnica
requerida para la elaboracién de la presente, garantizando siempre la
confidencialidad de la misma.

. Que nuestra propuesta cumple con todos y cada uno de los requerimientos y

condiciones establecidos en los documentos del proceso. Nos comprometemos
a ejecutar la totalidad del objeto y el aicance del objeto del presente proceso en
las condiciones requeridas por LA DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE
AUTOR.

- Que entendemos que el valor del contrato conforme esta definido, incluye todos

los impuestos, tasas o contribuciones directas o indirectas que sean aplicables,
asi como todos los costos directos e indirectos que se causen por labores de
administracion y las utilidades del contratista.

. Que no existe ninguna falsedad en nuestra propuesta. Toda la informacion

aportada y contenida en nuestra propuesta es veraz y susceptible de
comprobacion.

Que el (los) abajo firmante(s), obrando en nombre y representacién del
proponente manifiesto (amos) que me (nos) obligo (amos) incondicionalmente a
firmar y ejecutar el contrato, en los términos y condiciones previstos.

. Que, de acuerdo con lo establecido en el citado anexo, adjunto se anexa la

documentacion sclicitada en los mismos.

Que, nos comprometemos a notificarnes, perfeccicnar, legalizar el conirato e
inictar su ejecucion, en os plazos previstos. Asf mismo, a ejecutar el objeto
contractual de acuerdo con los documenios que hacen parte integral del presente
proceso, asi como los det contrato y las demas estipulaciones.

Que, a solicitud de LA DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR, nos
obligamos a suministrar cualgquier informaciéon adicional necesaria para la
correcta evaluacion de los documentos.

Que de manera libre y espontanea manifestamos que, renunciamos a efectuar
cualquier accién, reclamacion o demanda en contra de LA DIRECCION
NACIONAL DE DERECHOC DE AUTOR por hechos o circunstancias que
conocemos o hemos debido conocer por razén de las condiciones y exigencias
que se establecieron en el anexo y en el contrate y que manifestamos aceptar en
su fotalidad.
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13. Que conocemos detalladamente y que hemos hecho todas las averiguaciones
necesarias para asumir los riesgos sociales, de orden pablico, normatives,
climéticos, ambientales, técnicos gue la ejecucion del contrato nos demande, y en

consecuencia manifestamos que asumimos los resultados econdmicos de los
MIisSmos.

14. Que nos comprometemos a gjecutar el confrato en el plaze establecido.

- 15. Que nos comprometemos a constituir [as garantias requeridas y a suscribirlo
dentro de los términos sefialados para ello.

16. Que conocemos y aceptamos en un todo, las leyes generales y especiales
aplicables a este proceso contractual.

Nos permitimos informar gque las comunicaciones relativas a este proceso de
seleccion las recibiran en la siguiente direccion:

Proponente: Heinsohn Human Global Solutions S.A.S. ]
Direccién: Carrera 13 No. 82 - 49 ed. Plaza Prestigio piso 6
Teléfono y fax: 9172 172 ‘
Correo electrénico: asanchez@mihhgs.com

Atentamente,
Nombre: Diego Fernando Marin Sanabria, Director General

En calidad de: Representante L.egal Principal
C.C.: 4.377.234 de Armenia

Firma autorizada
o~ 11 de enero de 2023
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HUMAN GLOBAL SOLUTIONS

Oferta de servicios de soporte extendido
del modulo de ndmina del sistema Sigep
para |

DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE
AUTOR |

DNDA

Ref.: PRO20230104- DNDA - Propuesta de bolsa de horas
Fecha: 4 de enero de 2023
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2 RESPALDO CORPORATIVO

Heinsohn HGS es una compafiia colombiana filial del grupo Heinsohn Business
Technology, cuyo objetivo es promover el desarrollo del talento humano a través de
soluciones efectivas, innovadoras y de alta tecnologfa que apalancan procesos de gestién:
Confiables, precisos y transparentes, con miras a contribuir a su liderazgo vy
competitividad.

Para elle, ha desarroilado varias lineas de negocio especializadas:
* Human Resources Implementation

« Human Resources Technolegy Consulting Human Resources H RTC
« Human Resources Process Consulting Technology Consulting
Heinschn HGS

« Human Resources Process Operation
» Human Resources Outsourcing

* 5e unen Heinsohn Business Tecnology -42 afios- y
Human Global Solutions S.A. con una experiencia
en consuitorfa de 20 afios

s Para crear HEINSOHN HGS S.A., v asi capitalizar
estas experiencias en una sola empresa.

s Presencia en 8 paises con mas de 800 empleados.

» 160 de ellos enfocados sdlo en TALENTO HUMANO
{HHGS)

s Sedes en Bogotd, Cali, Medellin, Pereira, Manizales,
Santiago de Chile y Buenos Aires.

* Procesos certificados bajo las normas 1ISO
9001:2000 vy valaracién CMMI ~ Nivel 5,

« Mas de 2000 licencias corporativas instaladas.

2.1 IDONEIDAD

e TRAYECTORIA Y PERMANENCIA: Heinsohn HGS es una Empresa Colombiana
especializada en tecnoiogias para ndmina y talento humano.

« CONOCIMIENTO: Heinsohn HGS capitaliza el conocimiento adquirido durante mas
de 40 afios desarrollando e Integrando Software para Gestidn Administrativa vy
Financiera.

» EXPERIENCIA: Contamos con profesicnales especializados en cada drea funcional,
expertos en Tecnologias de Informacion y desarrcllo de Software a la medida, con &l
dominio de amplia variedad de herramientas y conocimiento de diversas plataformas.
Actualmente nuestra compafiia presta servicios de soporte de ndmina en importantes
entidades de la administracién plblica nacional como el Ministerio de Salud, Fondo de
Bienestar Social de la Contraloria General de la Nacién, Agencia Nacional de tierras,
Agencia de desarrollo rural, Ministerio de Agricultura, ministerio de Trabajo, Ministeric
de Justicia, Superintendencia de servicios pdblicos y Superintendencia de Industria y
Comercic, entre otras.

« TECNOLOGIA: Heinsohn HGS cuenta con una sélida infraestructura tecnoldgica y
de comunicaciones, y herramientas de Ultima generacion permanentemente
actualizadas para el mejor desempefio del recurso humano a su servicio.

HEINSOQHN HGS SAS - INFORMACION CONFIDENCIAL
Carrera 13 No. 82-49- PBX: (57) {1} 9 272 172~ Bogotd D. C. — Colombia
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- 3 OBJETO DE LA OFERTA

Prestar el servicio de soporte técnico y funcional para el soporte extendido del .
médulo de némina del Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Piblico (SIGEP)
en l[a Direcciéon Nacional de Derechos de Autor.

3.1 SUSTENTO DE NUESTRA OFERTA

La némina del Sistema de Informacion y Gestién del Empieo Publico SIGEP, el cual corresponde
a Sistema General de informacion Administrativa del Sector Pablico de que trata la Ley 909 de
2004, considerando que fue implementada en la entidad de conformidad con el contrato 017
de 2020, el cual fue recibido a satisfaccién y tenfa por objeto la Instalacidn y Entrenamiento
de la ndémina del sistema SIGEP, cuya licencia fue adquirida por el estado colombiano, e
implementado por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, DAFP.

Heinsohn HGS es el distribuidor exclusivo de les servicios de implementacién del software
PeopleNet, base del SIGEP, para el sector gobierno en el territorio colombiano, de conformidad
con el certificado del registro mercantil nimero 00019318 para el contrato de agencia
comercial otorgado por Meta4 S.A. radicado en la Cdmara de Comercio de Bogota.

3.2 NUESTRO ENTENDIMIENTO DEL SERVICIO

Con el analisis del momento actual encontramos y apreciamos las necesidades y los
principales requisitos que presenta el drea némina, asl mismo podemos establecer que
dentro de nuestra experiencia y conocimienic podemos apalancar y apoyar a la DNDA
como un socio estratégico mediante los servicios que se presentan en el siguiente Capitulo.

HEINSOHN HGS SAS - INFORMACION CONFIDENCIAL
Carrera 13 No. 82-49 - PBX: {57) (1)-9 172 172~ Bogotd 1. C. — Colombia
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4 ALCANCE DE LA OFERTA

El aicance de |a presente oferta es prestar servicio de soporte y mantenimiento al médulo
de Némina del sistema SIGEP, lo cual cubre las siguientes actividades:

1. Dar atencion a todos los casos reportados por los usuarios en la mesa de
servicio, y dar solucién a aquellos que sean catalogados como errores del
aplicativo, errores de datos, o errores de uso durante 12 horas. Estas horas
podrén ser usadas también para acompafiamiento funcional de acuerde con
la necesidad de la entidad

2. Realizar por medio de personal iddneo, el acompafiamiento en cada una de
las actividades propias para el pago de retroactive de salarios de funcionarios
y exfuncionarios. Esta actividad contempla acompafiamiento hasta de 1 dia
para el procesc de retroactivo una vez al afio.

3. Asesorar ai usuario en las néminas de primas de servicios y navidad,
bonificacién por direcciéon, recalculo de retencién y némina 13 de cesantias,
y demas procesos especiales que se generen en los periodos enunciados,
con el grupo de némina de la entidad. Esta actividad se cubre hasta por 2

dias al afio.

4, Crear el concepto de Seguros Bolivar con la especificacién dada por la
entidad

5. Adaptar la planilia PILA a la estructura segln la resolucién 2012 de 2022

6. Realizar las actualizaciones funcionales y tecnoldgicas liberadas por el
fabricante.

Se encuentran excluidas del alcance las siguientes actividades:

1. Desarrollar e implementar cambios a ia funcionalidad actual del
aplicativo SIGEP en Némina.

2. Realizar la capacitacidn a perscnal nuevo, gue no haya asistido a
ninguna capacitacién dentre del procesc de implementacién, de cada
uno de los sistemas de informacidn

3. Acompafiamiento funcional para la liguidacién de las néminas
mensuales
4, Ajustes o adaptaciones por cambios de ley, las cuales se dimensionaran

en una oferta a parte cuando lieguen a presentarse
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5. Entregar la documentacidn técnica y de usuario final completa de los
nuevos requerimientos ¢ nuevos desarrollos, una vez este sea
implementado, probado y puesto en produccion en el sistema.

6. Prestar el acompafiamiento técnico y funcional con disponibilidad por
fuera del horario 5 X 8 de lunes a viernes (5 dias a la semana, §:00
a.m. a las 6:00 p.m.)

7. Asesorar o acompafiar al usuario en las ndominas mensuates la ndémina
mensual, ndmina de exfuncicnarios, primas de servicios y navidad,
bonificacion por direccion, recalculo de retencidn y némina 13 de
cesantias, y demas procesos especiales que se generen en los periodos
enunciados, con el grupo de ndmina de la entidad. {En lo que exceda el
alcance del numeral 2 de este capitulo)

8. Soporte a procesos realizados manualmenie o por fuera de |os sistemas
soportados por Heinsohn.

9, Capacitaciones conceptuales acerca de liguidaciones, calculo de
retenciones, aplicaciones normativas u otro tipo de contenido que no
sea relacionado con el manejo del software, sino que sea propio del
proceso operaiivo de la nomina.

10. Cambios personalizados especiales para la Entidad generados por los
cambios de ley.

Para estas actividades no incluidas en el servicio de soporte y mantenimiento
ofrecido, la entidad podrd adquirir bajo ta figura de bolsa de horas, paquetes de
horas conforme dimensione su necesidad.

Para el uso de la bolsa de horas se debe informar previamente al supervisor del
contrato o a la persona que ésta designe, cada vez que se vaya a prestar el servicio
técnico y/o funcional para que éste apruebe dicho servicio y las horas a utilizar.
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5 COSTO DE LA OFERTA

Servicios de soporte extendido deil 15 de enero al 15 de diciembre de 2022

E "‘Valor.Total

. Servmo de soporte extend|do de $8 000 000 (Ocho millones
acuerdo con el alcance detallado | de pesos) IVA incluido
en el numeral 4 el presente
documento

TOTAL SOPORTE EXTENDIDO | $8.000.000 (ocho miliones de pesos)
NOMINA ANO 2023

El valor de la hora adicional para bolsa de horas es de $221.000 (Doscientos
veintiun mil pesos) IVA incluido para la vigencia de 2023

Los precios incluyen el IVA. No incluye los servicios necesarios para ejecutar
ninguna de las actividades que hacen parte de las obligaciones de la Entidad o que
estan excluidas del alcance, presentadas en esta oferta, su inclusién supone una
valoracion por parte de Heinsohn HGS y [a presentacién en una oferta
complementaria.

Los importes que se mencionan antericrmente estdn de acuerdo con las
condiciones y con el alcance expresado en esta propuesta. No ha side valorado, ni
es responsabilidad de HHGS, el coste del personal que por parte de la entidad
deberd ser asignado al proyecto para la realizacidn de las tareas encomendadas
al contratante.

Todos los precios estan expresados en pesos colombiancs moneda corriente,
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6 ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO

El equipo de soporte de HHGS sigue los acuerdos internos de nivel de servicio segtin el nivel
prioritario del caso. Nuestros acuerdos de nivel de servicio (ANS & SlLAs, por sus siglas en
ingiés) proveen una base para la atencién de las solicitudes en el tiempo presencial del
consultor.

Los aspectos claves del ANS del servicio son:

Para la atencidn de los servicios solicitados se debe tener en cuenta los siguientes tiempos de -
respuesta de acuerdo a los niveles de prioridad requeridos:

Tiempo de anticipaciéon para solicitar el servicio: El servicio de horas de asesoria
debe ser solicitado minimo 12 horas antes de la hora en la que se necesita contar con la
presencia del personal de HEINSOHN. En caso de reguerir algin servicio de
acompafiamiento de manera remota se solicitard minimo con 3 horas de anticipacion.

Solicitud del servicio: Se realizara via correo electronico en el formato destinade para
tal fin suministrado por HHGS por parte de |la Coordinadora del Grupo de Némina 6 quien
esta autorice. En caso de solicitarse el servicio para la correccidn de incidencias, esta
solicitud se realizard a través del aplicativo Mantis, y de igual manera para cualquier
servicio gque se requiera a nivel técnico, en este mismo aplicativo HGS reportaré &l tiempo
requerido para atender la solicitud.

Vigencia del servicio: El servicic ofrecido corresponde a ia vigencia del 2023,

Aprobacion de bolsa de horas: Las horas efectivamente presiadas serdn informadas
por parte de HGS al supervisor del contrato para su respectiva aprobacion.

Temas de apoyo: Los temas de apoyo serdn los relacionados con la gestidn del sistema
SIGEP para [a entidad y sus procesos relacionados.

Namero de horas por jornada: Para los servicios de acompafiamiento el nGmero minimo
de horas & solicitar en un dia es de minimo 1 horas y el maximo es de 12.

Tipo de prestacion del servicio: Para los servicios de acompafiamiento, si el servicio es
remoto se solicitard a través del aplicativo MANTIS y el mismo se nos informard el
dimensionamiento de las horas requeridas para llevar a cabo el trabajo solicitado, de igual
manera se solicitard |la aceptacidn de las mismas y sera soporte de la prestacidn del servicio
por las horas que sea dlmensmnado

Si el servicio es presencial se tomaran el total de horas efectivamente utilizadas por el consultor
en ias instalaciones de la entidad, para desarrollar ef trabajo solicitado.

Horario de servicio: El servicio serad prestado de lunes a viernes de 8 a.m a 6 p.m.

Tiempo de respuesta: En caso de ser una incidencia bloqueante dgue no permite el
procesamiento de la ndémina Heinschn tendrad 1 hora habil para responder y 3 horas habiles
para dar solucidén gue permita la continuidad del servicio.

En caso de ser un nuevo requerimiento: Es posible usar la bolsa de horas para desarrolios
o creacion de reportes no contenidos en el SIGEP ni en las actualizaciones, para esto se
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diligenciara por parte dei cliente el formato de requerimientos y posteriormente el consultor de
HGS dimensionard los tiempos, el cliente firmard el formate como expresién de que se
encuentra de acuerdo con las horas dimensicnadas. Luege se entregaréd el control de cambios
desarroilado para pruebas del cliente proceso en el cual si se encuentran errores en la
funcionalidad desarrollada como producto del control de cambios, estas serén cubiertas por
HGS, si en el proceso de prueba, el usuario encuentra que necesita algo adicional se realizard
un redimensionamiento del control de cambios y se valvera a realizar el proceso.

Una vez que se acepte el desarrollo que da cuenta del control de cambios, se solicitard aplicar
dicho desarrclic en el ambiente de produccién el cual deberd funcionar correctamente segin
las pruebas realizadas.

En todo caso ef cliente debe conservar un ambiente de pruebas actualizado.

Garantia: En caso de presentarse un error en la aplicacién de los desarrollos o ajustes
sclicitados con cargo a la bolsa de horas, HEINSOHN dard garantia del correcto funcionamiento
de estos desarrollos por un término de 4 meses. En todo caso si lo solicitado se sale del alcance
inicialmente requerido se elaborara un control de cambios el cual serd dimensionado con las
horas necesarias para su desarroilo. La garantia podrd ser solicitada directamente por la
Coordinadera del Grupo de Némina ¢ quien esta designe. '
Una vez aceptado el desarrolio que da cuenta del control de cambios por parte del cliente, este
deberz aplicar dicho cambio en el ambiente de produccidn de acuerdo con las indicaciones del
consultor.

En todo caso el cliente debe conservar un ambiente de pruebas actualizadc.

Personal: Las personas de Heinsohn que prestan sus servicios son funcicnales y técnicos de
acuerdo con la solicitud de la Entidad; el nimero de personas serdn las que requiera Ja Entidad
de acuerdo con lo solicitado. En todo caso estés personas estaran lideradas por un Gerente
de Proyecto de Heinsohn HGS.

6.1 ENTREGABLES DEL SERVICIO

Se elaborardn las siguientes actas:

+ Informe de servicio de soporte y mantenimiento mensual

s Acta de servicios prestados con las horas efectivamente ejecutadas.

6.2 OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD

Para la correcta ejecucion del contrato se requiere de una serie de actividades propias de la
entidad, las cuales son fundamentales para cumplir el objeto principal de implementacién de
la némina SIGEP. Las actividades que deberd realizar son:

1. Contar con un coordinador del servicic quien seré oficialmente (a persona autorizada para
solicitar el servicio, llevar el control de las actividades y es quién gestionara los pagos de
acuerdo con las horas registradas en los entregables.
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2. Asignar a un usuario para recibir el servicio quien serd responsable de la aprobacién de la
prestacién del servicio.

3. Contar con un ambiente de pruebas actualizado tanto en funcionalidad como en datos.
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7 CONDICIONES GENERALES

Cualquier variaciérn de las condiciones que se detallan en este documento reguiere [a
confirmacion escrita de las partes.

7.1 VALIDEZ DE LA PRESENTE OFERTA

la presente oferta tiene una validez de 60 dias. Las tarifas utilizadas scn las vigentes a la
fecha, cualquier tarifa fuera de la fecha de validez de la propuesta deberd ser revisada y
actualizada.

7.2 PRECIOS

Los importes gue se mencionan anteriormenie estan de acuerdo con las condiciones y con el
alcance expresado en esta propuesta. No ha sido valorado, ni es responsabilidad de HHGS, el
costo del personal que por parte de {a JEP deberd ser asignado al proyecto para la realizacion
de las tareas encomendadas al contratante.

La JEP serd responsable de los eguipos, hardware, software, comunicaciones vy la
infraestructura técnica v fisica necesaria para la instalacién para la prestacion de los servicios.

Todos los precios estan expresados en pesos colombianos moneda corriente.

7.3 FORMA DE PAGO

HGS facturaré a la entidad el valor del contrato, en mensualidades vencidas sucesivas, asi:
« Diez pagos de $727.000
« Un pago de $730.000

Las actividades que tengan cargo a la bolsa de horas, en cada casc el nimerc de horas
empleadas para cada una de ellas seré comunicado a la entidad con el fin de obtener la
aprobacion y asi entrar a ejecutar las tareas correspondientes.

HGS facturard a la Entidad el valor equivalente a las horas efectivamente prestadas cada mes
de acuerdo con los soportes de horas firmados por el usuario y previo cumplimiento de los
requisitos exigidos por la entidad para estos efecics.

7.4 PLAZO PARA EJECUCION

El plaze para la eiecucidn del contrato serd por los meses contratados de soporie y
Mantenimiento para los mébdules de Sigep.

7.5 LUGAR DE EJECUCION

Los trabajos correspondientes a la presente propuesta se realizarén de forma remota, en
la ciudad de Bogotd. La forma de conexidn remota es acordada conjuntamente, esto
teniendo en cuenta la experticia del personal de HHGS, gque tiene come planta la ciudad
de Bogotd v los requisitos del cliente.
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\ HEINSOHN

HUMAN GLOBAEL SOLUTIDNS

ANEXO 2

CERTIFICACION DE NO ENCONTRARSE INHABILITADO

EL SUSCRITO REPRESENTANTE LEGAL
CERTIFICA:

Con la presente certifico bajo la gravedad de juramento que ni yo ni la persona
juridica que represento nos encontramos incurso en las prohibiciones,
inhabilidades e incompatibilidades para celebrar contratos con el Estado, de
conformidad con lo dispuesfo en el Articulo 8 de Ley 80 de 1993 y que
s, adicionalmente no hemos sido declarado responsable judicialmente por la
o comisién de delitos de peculado, concusidn, cohecho, prevaricato en todas sus
— modalidades y soborno transnacional, asi como sus equivalentes en ofras
jurisdicciones, de conformidad con los dispuesto en el Articulo 18 de la Ley

1150 de 2007 literal j), y demas disposiciones constitucionales y legales
vigentes aplicables.

Froponente: Heinsohn Human Global Solutions S.A.8.
Direccién: Carrera 13 No. 82 - 49 ed. Plaza Prestigio piso 6
Teléfano y fax: 9172 172

Correo electronico: asanchez@mihhgs.com

Atentamente,

Mree

Firma autorizada

s, Diego Fernando Marin Sanabria
, C.C.: 4.377.234 de Armenia
~Z 11 de enero de 2023

-RONNZYEKTI
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FORMATO No. 3
FORMATO UNICO
HOJA DE VIDA

ey PERSONA JURIDICA

DEFDRTARESND AS IR IRATRO bt LR ﬁ.’ﬂci I

(LEYES 180 DE 1985 Y 443 DE 1998)
RESOLUC C“N 580 DEL 19 DE AGOSTO DE 1880

RAZQN SOC\AL 0 DENOMLNAUON HE]NSOHN HUMAN GLOBAL SOLUT\ONS SAS

SIGLA  HGESAS [sTro. g IR 340 4. 8
PARA ENTIDAD O SOCIEDAD FUSLICA, DETERMINE CROEN Y THFO : . PARA ENTIDAD O SOCIEDAD PRIVADA, DETERMINE GLASE :
ORDEN TIPQ
20UAL? (VERALRESPALDG] CLASE (VE:RAL RESPALDO)
bomCL 1o AR corResFoNomaial S ooy o [pEPARTAENTO BOGOTA DL,
MUNICIPIO BOGOTA DIRECGION Carrera 13 Ne, 82.48 Piso 6
TELEFONCS §337070 FAX §337070 OPCI ON 8 |.-’\PARTADDAERED 110221
! & e
RELACIONE 1.06 PR!NCIPALES SERVICIOS QUEOFRECE SU ENTIDAD O SCGIEDAD
1 Implementagion Nomina 2 Consultoria nomina y RRHH
3 Outsourcing Nomina ~ 4 Software nomina 122-397885-87
5 Implamentacion Sstema Recurses Huranos & Software RRHH

S ENTIDAD:CONTRATANTE IE Ti : FECHATERMINACION
Enterritotic % 5340407 Enero 15 de 2022 $ 150 A18. 000
T Departztments Administrativo de Ja Funcién Publica X 34 4080 87 Dlciembre 21 de 2021 H 119.680,000
Super Intendencia de Industria y Comerelo x 5876000 Diciembre 31 de 2021 s 304.233.800
Ministeric de Agricultura % 2543300 Diclembre 31 de 2021 3 “145.600.000
INVIRA . X 2948700 Diciembre 17 de 2021 5 156.147.600
Agencia de Desarrello Rural- ADR % 3830444 Enero 31 de 2020 $ 115.868.754
Uridzd Adm‘“m;:: iﬁf:m::f;::g:%ﬂ‘&mm deTrbartos, % 3070000 Diclombre31 do 2018 5 5414733

S
PRIMER APELLIDO

MARIN sesurmommmo SANABRIA
DOCUMENTO DE IDENTIFICACION . NUMERD ACTUA EN CARACTER DE: CAPACIDAD DE CONTRATAGION
e ok [ easeeore [ 4317234 Represeniznto Lagal preer S |

2000 SMLMY

JACTUANDS EN CALIDAD DS REPRESENTANTE LEGAL O APODERADD, MANFESTS BAJK) LA GRAVEDAD DEL JURAMENTO QUE:  Si D NO ME ENCUENTRG INCURSO DENTRO DE LAS
CAUSALES DE INHABILIDAD G INCOMPATIE|LIGAD DEL ORDEN CONSTITUCIONAL O LEGAL PARA CELEBRAR UN CONTRATC DE PRESTACION DE SERVICIOS

IART. 10, LEY 190 D 1855).

OBSERVACIONES :

PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES, CERTIFICO QUELOS DATOS POR M ANOTADOS, EN EL PRESENTE FORMATO SON VERACES {ART. So. LEY 150 DE 1995).

FIRMA . FECHA DE DILIGENCIAMIENTO 21122022

R

CERTIELCO GUE LA INFGRMACION AQUI SUMINISTRADA HA SIDO CONSTATATIA FRENTE A LS DOGUMENTOS QUE LA ENTIDAD © SOCIEDAD HA PRESENTADC COMO SOPGRTE (ART. 4o, LEY 190 DE 1995}
NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL RESPONSABLE iCEUDAD Y FECHA

Transparts
Biaticos CONTRATANTE FORMA FUHVRIO0Y







SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADOC

Emprasa Nacionzl Promosora det Desarrollo Tersitorlal

EMPRESA NACIONAL PROMCTORA DEL DESARROLLO TERRITORIAL
- ENTerritorio -

ELIZABETH DUARTE SANDOVAL, idenffficada con cédula de ciudadania No. 29.973.664 expedida en Yumbo - Valle, quien actila en nembre y representacion de la
EMPRESA NAGIONAL PROMOTORA DEL DESARROLLO TERRITCRIAL - ENTerritorio, Empresa Industrial y Comercial del Estado de caracter financlere, del
orden nacional, vinculada al Ministeric de Haclenda y Crédito Publico (En virtud del Decreto 492 de 2020) y vigilada por la Superintendencia Financiera, con NIT
858.999.318-1, en adelante denominada ENTerritorio, en su calidad de Gerente def Grupo de Gestion Post—Contraciual, de conformidad con el Contrato de Trabajo
celebrado el 16 de noviembre de 2021, segln las Resoluciones 276 del 20 de septiembre de 2019 modificada por la Resolucion 24 de fecha 3 de febrero de 2021 y
201 del 30 de diciembre de 2020, de una parte y g2 Ia ofra.

HACE CONSTAR

Que de acuerdo con la informacién reglstrada en ¢l expediente contractua;] ENTerritorio suscrinio con HEINSOHN HUMAN GLORAL SOLUTICONS 8.A8, ¢l Contrato
2020844 cen las siguientes caracteristicas:

- INFORMACION DEZLA ENTIDAD CONTRATANTE.:

Razéh Socia | EMPRESA BROMOTORA DEL DESARROLLO TERRITORIAL - ENTerttoro -
Direccion Calle 28 No. 1319, P. 1821, 22, 28, 26, 28,25 - 30 [ Identificacion [ NIT 899,955 37161
Teléfonos 594 0407 [ Ciedad Domicilio [Bogeta D. C

'ESPECIFICACIONES'DEL-CONTRATISTA:

INSOHN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS 8.A.8. | Identificacién

Nimero del contrato

ESPECIEICACIONES CONTRACTUALES:

| C.C900.173.404-¢

2020844

Clase de contrato

PRESTACION DE SERVICIOS

Objefo del contrato

SERVICIO DE MANTENIMIENTO, SOPORTE, DESARROLLO, PARAMETRIZACION, ASESORIA TECNICA Y FUNCIONAL
DEL MODULG DE NOMINA SIGEP DE ENTeritorio

} - Valor Inicial $75.208.000.00

Valor del contrato x::;’;es;‘gf; contratado: MISUAIGA0000 inclidos 105 yior Adicién $75.208.000.00

que haya lugar. Valor Total $150.416.000.00
Plaze Inicial DOCE (12) MESES
Fecha de Firma del contrate | 30/09/2020
Fecha de inicio 1511072020
Prérrega 1y adicion SUSCRITA EL 08/06/2021 [TRES (3} MESES
Fecha de vencimiento 15101/2022

La presente informacion fue tomada de los documentos que reposan en la entidad cortratante y en el expediente contractual.

Para constancia se firma en Bogota, D. C., ales 08 dias del mes e marzo del 2022

Elaborado por ANDRES ROBAYO
CONTRATO 2020844

ELIZABETH DUARFE SANDOVAL
Gerente del Grupe de Gestidn Post-Contractual

Codigo: F-DO-
01

Para verificar su autenticidad puede comunicarse al teléfono 5340407 extension 12177

Pagina 1 de

Versidn: 03 Vigencia: 2021-12-28

Calle 26 # 13-19, Bogota D.C., Colombia. Tel: (57)(1) 5940407
Linea de transparencia: {57)(1)01 8000 914502

www.enterritorio.gov.co

@ @ENTerritorio

@enterritorioco @ @ENTerritorioCo @ @ENTerritorioCo
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Esta tarjeta es el Unico documento que lo acredits como Gontador Piblico de
acuerdo con lo éstablacids en latey43de | 920, Es personal a intransferible.

Agradecemos a quien encuientra esta tafeta comunicarse al PBX: (571} 644 4450
o devolveria d la UAE - Junta Central de Cortadores 2 ta Canera 16 No, 97- 45
Of.301 en Bogots D.C.
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LA REPUBLICA DE COLOMEIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN:INTERES

Que el contador publico: LUISA-FERNANDA PENA SANCHEZ. i
CIUDADANIA No 1033775_939 de BOGOTA, D.C. (BOGOTA D.'G jeta Profesional No

desde los Oltimos 5

LR RN

*ok koK ok R k%

contados a pariir dé la fecha de su expedicién,

ESTE CERTIFICADO D[GITA : VALID| E:CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA 7-DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero det certificado







4/1/23, 14:17 Policia Naciona! de Colombia

HOBO G f

POLICIA NACIONAL —
DE COLOMBIA

ity par T

Consulta en linea de Antecedentes Penales y Requerimientos Judiciales

La Policia Nacional de Colombia informa:
Que siendo las 02:17:32 PM horas del 04/01/2023, el ciudadano identificado con:
Cédula de Ciudadania N° 4377234
Apellidos y Nombres: MARIN SANABRIA DIEGO FERNANDO

NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES
de conformidad con lo establecido en el articulo 248 de la Constitucién Politica de Colombia.

En cumplimiento de la Sentencia SU-458 del 21 de junio de 2012, proferida por la Honorable
Corte Constitucional, la leyenda “NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS
AUTORIDADES JUDICIALES” aplica para todas aquellas personas que no registran
antecedentes y para quienes la autoridad judicial competente haya decretado la extincién de
la condena o la prescripcién de la pena.

Esta consulta es valida siempre y cuando el nimero de identificacién y nombres,
correspondan con el documento de identidad registrado y solo aplica para el territorio
colombiano de acuerdo a lo establecido en el ordenamiento constitucional.

Si tiene alguna duda con el resultado, consulte las preguntas frecuentes o acérquese a las
instalaciones de la Policia Nacional mas cercanas.

Diression: Avenida El Dorado # 75
= 25 barrio Modelia, Bogotd D.C.
Atencidén administrativa: Lunes a
Viernes 8:00 am a 12:00 pm y
2:00 pmoa 5:00 pm

l.inea da atencion al ciudadanc:
5159700 ext. 30552 {Bogota)
Resta del pais: 018000910112
E-mall: din.araic-
ate@policia,govco

) Ministerio de

GOV.CO

Tarond

la Republica Defensa Nacional de Contratacian

Tedas los derechos resetvados,

https:ffantecedentes.policia.gov.co: 7005/ WebJudicial/formAntecedentes. xhtml

il







4/1/23, 16:35 : Censulta RNMC

' Policia Nacional de Colombia

) (Default.aspx) Q

Portal de SeNicios al Ciudadano PSC

Sistema ;Registro Nacional de Medidas Correctivas
RNMC |

L Consulta Ciudadano

La Policia Nacional de Colombia informa:

Que a la fecha, 04/01/2023 04:35:21 p. m. el ciudadano con Cédula de Cjudadania No. 4377234 .

- NO TIENE MEDIDAS CORRECTIVAS PENDIENTES POR
CUMPLIR. '

De conformidad con la Ley 1801 de 2016 “Por fa cual se expide el Cédigo Nacional de Seguridad v
Convivencia Ciudadana”, Registro interno de validacidn No. 49921226 . La persona interesada
podrd verificar la autenticidad del presente documento a través de la pagina web institucional
digitando https://www.palicia.gov.co, menl ciudadanos/ consulta medidas correctivas, con el
documento de identidad v la fecha de expedicién del mismo. Esta consulta es valida siempre y
cuando el nimero de cédula corresponda con el documento de identidad suministrado.

Q. Nueva Busqueda ” B Imprimir

L BIBR000 o ol e

" -Policia Naclonal de Catombia
.. Direccion General - Cra. 89 N¢ 28 - 21
Cen Nacional CAN, Bog

https:/isrvenpe.policia.gov.co/PSC/frim_cnp_consuita.aspx ' ' 11
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1 CERTIFICADO DE ANTECEDENTES oo

i ' 14:33:00

PROCURADURIA CERTIFICADO ORDINARIO Hoja 1 40 01

GENERAL DE LA NAGION No. 212641065

Beogota DC, 04 de enere del 2023

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacién de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRI), el{la) seficr{a) DIEGO FERNANDO MARIN SANABRIA identificade{a) con Cédula de ciudadania ndmero 4377234:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacion de antecedentes debera contener las anotaciones de |as sanciones ¢ inhabilidades gue se encuantren vigentes.

Cuando se trate de nombramiento ¢ posesion en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedantes, se certificaran todas las
anofaciones cue figuren en el registro. (Articulo 238 Ley 1952 de 2019)

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarics es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penaies,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funclones pablicas en
ejercicio de la accion de repeticion o lamamiento en garantiz. Este documento tiene efectos para acceder al sector ptiblice, en los términos que
establezca la ey o demas disposiciones vigentes. Se integran al registro de antecedentes sclamente los reportes que hagan las autoridades
nacionales colombianas. En caso de nombramienio o suscripeion de coniratos con el estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacién
que presente el aspirante en la pagina web: hitp:/Awww.procuraduria.gov.colportal/antecedentes.html

SATARSNNETAN

CARLOS ARTURO ARBOLEDA MONTOYA
Jefe Division de Relacionamiento Con El Ciudadano

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Division de Relacionamiente con el Ciudadano.
Linea gratuita 018000910315; quejas@procuraduria.gov.co
Carrera 5 No. 15 - 80 Piso 1; Pbx 5878750 ext. 13170; Bogota D.C.
www.procuraduria.gov.co
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CERTIFICADO DE ANTECEDENTES WEB

PROCURADURIA | CERTIFICADO ORDINARIO ol 1 6201
GENERAL DE LA NACION No. 212641305 -

i

Bogota DC, 04 de enero del 2023

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION cerfifica que una vez consultads el Sistema de Informacion de Registro de Sanciones e Inhabilidades
{8IRI), el(la) sefior(a) HEINSCHN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS S.A.8. identificado(a) con NIT nimero 9001734048:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacién de antecedentes debera contenar las anctaciones de las sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes.

Cuando se trate de nombramiento o posesion en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedantes, se certificaran todas las
anotagiones que figuren en el registro. (Articule 238 Ley 1952 de 2018)

NOTA: Ef certificade de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anctaciones e inhabilidades generadas per sanciones penales,
diseiplinarias, inhabllidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los falles con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura v de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funciones plblicas en
ejercicio de la accidn de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector piiblico, en los términos que
establezca la ley o demds disposiciones vigentes, Se infegran al registro de antecedentes solamente los repories que hagan las autoridades
nacionzles colombianas. En caso de nombramiento ¢ suscripcion de contratos con el estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacion

que presente el aspirante en la pagina web: http/fwww.procuraduria.gov.co/portal/antecedentes.html

CARLOS ARTURO ARBOLEDA MONTOYA
Jefe Division de Relacionamiento Con El Cludadano

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA FL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS,

Division de Relacionamiento con el Ciudadano.
Linea gratuita 018000910315; quejas@procuraduria.gov.co
Carrera & No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 ext. 13170; Bogota D.C.
www,precuraduria.gov.co
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informacion del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR, hoy migrcoles 04 de

enero de 2023, a las 14:37:27, el ndmero de identificacién, relacionado a continuacion, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento Cédula de Ciudadani
No. Identificacion 4377234

Cédigo de Verificacion 4377234230104143727

Esta Certificacién es valida en todo el Territorié"'NaciQ
respectivo documento de identificacién, coincidan ¢

ero consignados en el

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 v la R':
plasmada tiene plena validez para todos los efectos 1 g

la firma mecénica aqui

ey

GINA CATHERINE AMAYA HUERTAS
Contralora Delegada (g)

Generd: WEB

CGR o=
Con el Cédigo de Verificacién puede constatar la autenticidad del Certificado.

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Cédigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogota D.C Pigina 1 de 1
Colombia Contraloriz General NC, BOGOTA, D.C.







CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL .
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informaciér del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy miércoles 04 de

enero de 2023, a las 14:37:51, el nimero de identificacién de Ia Persona Juridica, relacionado a continuacién, NO SE
ENCUENTRA REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento Nit o
No. |dentificacion 900173404 sl
Cédigo de Verificacion 9001 7340423?3104143751

Esta Certificacién es vilida en todo el Ten’itorié.Nacio nero consignados en el
respective documento de identificacidn, coindidan ¢
De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 v la R

la firma mecénica aqui
plasmada tiene plena' validez para todos los efectos } g

gy

GINA CATHERINE AMAYA HUERTAS
Contralora Delegada (e)

Generd: WEB

TR ==

) Con el Cédigo de Verificacién puede constatar la autenticidad del Certificado. L.
@ Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Cédigo Postal 111071, PBX 5187000 - Bogoté D.C Pagina 1 de 1
’ . Colombia Contraloria General NC, BOGOTA, D.C.







HEINSOHN

"HUMAN GLOBAL SOLUTIONS

ANEXO 3

CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO ARTICULO 50 LEY 789 DE 2002 Y
LEY 828 DE 2003 PERSONA JURIDICA

Yo, Luisa Fernanda Pefia Sanchez, identificado con 1.033.775.939, y con
Tarjeta Profesional No. 263492-T de la Junta Central de Contadores de
Colombia, en mi condicion de Revisor Fiscal de Heinsohn Human Global
Solutions SAS identificado con NIT 900173404-9, debidamente inscrito en la
Cémara de Comercio de Bogota, luego de examinar de acuerdo con las
normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia, los estados
financieros de la compafiia, certifico el pago de los aportes realizados por la
compafifa durante los (ltimos seis (6) meses calendario legalmente exigibles
a la fecha de presentacién de la propuesta para el presente proceso de
seleccion, por los conceptos de salud, pensiones, riesgos profesionales, cajas
de compensacion familiar, Instituto Colombianoc de Bienestar familiar (ICBF) y
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

Dada en la ciudad de Bogota, a los (11) once dias de! mes de enero de 2023

Juse oy

FIRMA---
NOMBRE DE QUIEN CERTIFICA: Luisa Fernanda Pefia Sanchez
C. C. No. 1.033.775.939

En calidad de: Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional (Revisor Fiscal / Contador) No. 263492-T







ANEXO No. 4

FORMATO DE INFORMACION DE PROVEEDORES O CONTRATISTA SISTEMA DE INFORMACION INTEGRAL (SHF)
FECHA DILIGENCIAMIENTO INFORMACION: MES 01 DIA 11 ANO 2023

PRIMERA ACTUALIZACIO
VEZ N X

1 ]NFORMACION BASECA DEL'
PROVEEDOR :

Nombre o Razon Soc1a|

Naturaleza Priva Juridic
Juridica Pablica da X a X Natura}

Objeto Social: la industria de la informatica en todas sus manifestaciones, la prestacién de servicios de

outsourcing de ndmina y de recursos humanaos, asi como procesos de consultoria organizacional, para
empresas

C.
Céd Extranjeri
Identificacidn Tributaria: ula Nit } X a

Lugar y fecha de Expedicidn: Bogotd, 18 de

Namero: 900173404-9 septiembre de 2007
Registro de proponentes No. 00043164 Fecha de renovacidn: 08/04/2022
Ciudad de domicilio: Bogota D.C. Departamento: Bogota D.C.

Direccion: Carrera 13 No. 82-49 Ed Plaza prestigio piso 6

Fax E-mail:
Teléfono: 9172172 : contahilidad@heinsohn.com.co

Nombre del Representante Legal: Diego Fernando Marin Sanabria

Niumero de cédula: 4.377.234 Lugar de Expedicién: Armenia

2. DATOSDE PERSONAL AUTORIZADO POR EL
PROVEEDOR:




Nombre del encargado ante la entidad: Diego Fernando Marin Sanabria

Direccién de correspondencia: Carrera 13 No. 82 — 49 Ed plaza prestigio piso 6

Ciudad Bogotd D.C. Departamento: Bogotd D.C.

3. INFORMACION TRIBUTARIA: - e i e T

Simplificad Gran No
REGIMEN: Comun o P Contribuyent Contribuy
__z(_ e ente
Exento de Practicar Autorretened
Retefuente retefuente
| or X
] Practic N
contribuyente Practic ar
1ICA NG ar Rete NO Rete St
IR ICA VA
4. INFORMACION BANCARIA® -
CUENTA
Nombre de la Entidad Financiera: BANCOLOMBIA
Ahorros:
No. Cuenta; 12239768587 Clase: Corriente: x

Direccidn: Calle 28 No.13A 15 Pisp 17 Teléfono 341 81 77 Ext. 121 Fax 2860813

Cerreo electrénico: compras@derechedeautor.gov.co




ANEXO 5
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS EXIGIDAS.
El contratista debera diligenciar y presentar junto con la oferta el formato de
Especificaciones Técnhicas que se presenta a continuacién debidamente firmado por el
representante legal, en el que exprese su manifestacién de cumplimiento o no

cumplimiento con cada una de [as especificaciones técnicas solicitadas, las cuales seran .
verificadas por el Comité Evaluador aplicando el criterio de cumple o no cumple.

CUMPLIMIENTO ESPECIFIICACIGN TECNICA.

HEINSOHN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS S.A.S.

- Declaramos bajo nuestra responsabilidad personal, y comprometiendo la
responsabilidad institucional de las personas juridicas gue representamos, gue
cumplimos_en_su totalidad con las especificaciones técnicas de verificaciéon y de
obligatorio cumplimiento

REQUISITOS GENERALES.

1. Las especificaciones técnicas requeridas son de obligatorio cumplimiento.
2. Enla columna CUMPLE/NO CUMPLE, se evaluara las especificaciones {échicas.

El Comité Evaluador verificard que el contratista cumpla con las condiciones técnicas minimas
exigidas para el contrato asi: ‘

ESPECIFICACIONES TECNICAS

NO
ITEM TEMAS DE LA GUIA Y/O ACOMPANAMIENTO CUNMPLE | CUMPLE

Dar atencidn a todos los casos reportados por los usuarios
en ia mesa de servicio, y dar solucidn a aquellos que sean
catalogados como errores del aplicativo, errores de datos, o
errores de uso durante 12 horas. Estas horas podran ser
usadas también para acompafiamiento funcicnal de acuerdo
1 | con la necesidad de la entidad. X
Realizar por medio de personal idéneo, el acompaifiamiento
en cada una de las actividades propias para el pago de
retroactivo de salarios de funcionarios y exfuncionarios. Esta
actividad contempla acompafamiento hasta de 1 dia para el
2 | proceso de retroactivo una vez al afio. ) X
Asesorar al usuario en las ndminas de primas de servicios y
navidad, bonificaciéon por direccién, recélculo de retencion y
némina 13 de cesantias, y demas procesos especiales que se
generen en los periodos enunciados, con &l grupo de némina

3 | delaentidad. Esta actividad se cubre hasta por 2 dias al afic. X
Crear el concepto de Seguros Bolivar con la especificaciaon
4 | dada por la entidad (solo este concepto v por Onica vez) X

Adaptar la planilla PILA a [a estruciura segln la resolucion
5 2012 de 2022 (solo este ajuste y por Unica vez) X




Realizar las aciualizaciones funcionailes y tecnoldgicas
6 | liberadas por el fzbricante.

x‘ [

En todo caso la definicidn de los temas a tratar en [a guia y acompafiamiento se realizara
de comtun acuerde entre las partes.

NO
ITEM METODROLOGIA DE LA GUIA Y/O ACOMPANAMIENTO CUMPLE | CUMPLE
La gufa y/o acompafiamiento se desarrcliara de manera virtual y/o
1 presencial sobre casos reales en la entidad. X
Posibilidad de paneles de preguntas (solo lo contenido en el alcance
2 de la propuesta ver cgpitulo 4 numerales 1 al 6) X
) NO
ITEM MODALIDAD DE LA GUIA Y/O ACOMPANAMIENTO CUMPLE | CUMPLE
1 Virtual via Teams y/c presencial X
. _ NO
ITEM MATERIALES DE LA GUIA Y/O ACOMPANAMIENTO CUMPLE | CUMPLE
La prestacion del servicio debe incluir las gulas en formato digital y/o
fisico. {solo corresponde & los manuales funcionales gue se tengan
1 de SIGEP) X
NUMERO DE FUNCIONARIOS QUE RECIBIRAN LA GUIA Y/O NO
ITEM ~ ACOMPANAMIENTO CUMPLE | CUMPLE
Hasta dos (2) funcionarics designados por la Direccion Naciona! de
1 Deracho de Autor. X

DIEGO FERNANDO MARIN SANABRIA

Diego Fernando Marin Sanabria
C.C. N0 4.377.234 de Armenia
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Cémara de Comercio de Bogotd -
Sede Virtual g
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CERTTFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 1 de diciembre de 2022 Hora: 09:33:46
Recibo No. ABZ2693083
valor: § 6,500

CcODIGO DE VERIFICACIGN B22693083579D7

Verifigque el contenido y confiabilidad de este certificade, ingresande a
www.cch.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo ecddigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedieidn. La wverificacidn se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

A AR A A A A I A A A A A A A A A A A A A A A A AR TR AR A IR XX AL AR ELATAIR A AR AAA LA A A A AT Ao dhhddd

ElL, JUSVES 1 DE DICIEMBRE DE 2022, SE REALIZARAN LAS ELECCIONES DE
JUNTA DIRECTIVA DE LA CAMARA DE COMERCIC DE BOGOTA. LA INSCRIPCION DE
LISTAS DE CANDIDATOS DEBE HACERSE DURANTE LA SEGUNDA QUINCENA DEL MES
DE OCTUBRE. PARA MAS INFORMACION, PODRA COMUNICARSE AL TELEFONC
5941000 EXT. 2597, AL CORREC ELECCIONJUNTADIRECTIVAERCCR.CRG.CO,
DIRIGIRSE A LA SEDE PRINCIPAL (AVENIDA EL DORADO #68D 35, PISO 4), O
A TRAVES DE L& PAGINZ WEB WWW.CCB.ORG.CC

CON FUNDAMENTO EN LA MATRiCULA}E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIIL,, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razén social: HEINSOHN EBUMAN GLOBAL SOLUTIONS S.A. Sr//
Sigla: HGS S.A.S.
Nit: 500173404 9 Administracidén : Direccion Seccioconal

De Impuestos De Bogota, Regimen Comun
Domicilio principal: Bogotd D.C.

MATRICULA

Matricula No. 01738735

Fecha de matricula: 18 de septiembre de 2007
Ultirmo afio renovado: 2022
Fecha de renovacién: 24 de marzo de 2022

Grupo NIIF: Grupo I. NITF Plenas

UBICACION
Direccidén del domicilic principal: Cra 13 N° 82 49 Piso )
Municipio: Bogotd D.C.
Correo electrédnico: contabilidad@heinsohn.com.co
Teléfono comercial 1: 6018172172 -
Teléfono comercial 2: No reportd.
Teléfono comercial 3: No reportd.
Dirsccidén para notificacién judicial: Cra 13 N°. 82 49 Piso 6
Municipio: Bogotéa D.C.

Pigina 1 de 11
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Hgﬂié Cdmara de Comercio de Sogotd
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIZ Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 1 de diciembre de 2022 Hora: 09:33:46
' Recibo No. RB22693083
Valor: § €,500

CODIGO DE VERIFICACIGN B2269308357907

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresandc a
www.cchb.org.co/certificadoselectronicos f digite el respective cddigo, para que viswalice la
imagen generada al momento de su expedicidén. lLa verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante §0 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Correo electrdnico de notificacién: contabilidadRfheinsohn.com.ceo
Teléfono para notificacidén 1: 6018172172
Teléfono para notificacidn 2: No reportd.
Teléfono para notificacidén 3: No reportd.

La persona Juridica ST autorizd para recibir notificaciones
perscnales a través de correo electrénicce, de conformidad con lo
establecide en los articulos 291 del Cdédigo General del Procescs v 67
del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo. ‘

CONSTITUCION

Por Documento Privado No. 0000001 del 12 de septiembre de 2007 de
Juntz de Socios, idnscrito en esta Camara de Comercio el 18 de
septiembre de 2007, con el No. 01158525 del Libro IX, se constituyé la
sociedad de naturaleza Comercial denominada HUMAN GLOBAL SOLUTIONS S 2
PODRA USAR LA SIGLA HGS S A.

REFORMAS ESPECTIALES

Pocr Acta del 8 de enero de 2008 de Asamblea de Accionistas, inscrito
en esta Cémara de Comercio el 15 de enerc de 2008, con el No. 01183822
del Libre IX, la sociedad cambid® su denominacidn o razén sccizl de
HUMAN GLOBAL SOLUTICNS S A PCDRA USAR LA SIGLA HGS S A a HEINSOHN
HUMAN GLOBAL SCOLUTICONS 5 A O ABRREVIADAMENTE HEINSOHN HGS 5 A.

Por Escritura Piblica No. 892 del 27 de abril de 2010 de Notaria 27 de
Begotd D.C., inscrito en esta Camara de Comercioc 21 30 de abril de
2010, con el No. 01378919 del Libro 1IX, la sociedad cambid su
dencminacién o razdén social de HEINSOHEN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS S 4 O
ABREVIADAMENTE HEINSCHN HGS S A 2 HEINSCHN EUMAN GLOBAL SOLUTIONS S A
Y PODRA UTILLZAR DOS SIGLAS HHGS SA O LA SIGLA HEINSOHN HGS SA.

Por Escritura Acta No. 15 de la Asamblea de Accionistas, del 21 de
mayo de 2012, inscrita el 13 de junic de 2012 bajo el nimero 01642009
del libro IX, la sociedad de la referencia se transformd de sociedad

PAgina 2 de 11
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Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REFRESENTACION LEGAT

Fecha Expedicion: 1 de diciembre de 2022 Eora: 08:33:46
Recibo No. AB226853083
Valor: § 6,500

cODIGO DE VERIFICACION B226932083579D7

Verifique el centenide y confiabilidad de este certificade, ingresando a
www.cch.org.cofcertificadoselectronicos y digite el respective céddige, para gque visualice la
imagen generada al momentc de su expedicidn. La verificacidén se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contadeos a partir de la fecha de su expedicidn.
anénima a socisdad por acciocnes simplificada bajo el nombre de:
HETNSOHN HUMAN GLOBAL SCLUTIONS S.A.3 y podrd utilizar la sigla HGS
S.A.8.

Por Acta No. 15 del 31 de mayo de 2012 de Asamblea de Accionistas,
inscritec en esta Céamara de Comercio el 13 de junio de 2012, con el No.
01642009 del Libro IX, 1la sociedad cambidé su denominacidn o razdén
social de HEINSCOHEN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS S A Y PCDRA UTILIZAR DOS

SIGLAS HHGS SA © LA SIGLA HEINSCHN HGS SA a HEINSOHN HUMAN GLOBAL
SOLUTIONS S.A.S..

TERMINO DE DURACION

Lz persona Juridica no se encuentra disuelta y su duracidn es
indefinida.

OBJETO SOCIAL

Objete Social: La sociedad comercial por acciones simplificadas
podrd, ejecutar vy desarrollar cualquier acto licito de comercio. Sin
perjuicico de la regla anterior establecida por la Ley 1258 de 2008,
la sociedad tendréd como objeto principal 1la industria de la
informadtica en todas sus manifestaciones, la prestacién de servicics
de outsourcing de némina v de recursos humanos, asi como procesos de
consultoria organizacional para empresas. Para desarrollar su objeto
principal pcdréd adelantar, entre otras, las siguientes actividades:
1. Prestar servicios de consultoria, asescramiento, investigacidn,
desarrcllc, gestidn en campos referentes. A equipos, programas, bases
de datos ¢ sistemas de informacidén, a las entidades de derecho
ptiblilice vy privado. Z. La generacidn, el procesamiento, la compra, el
arriendo, la distribucidén vy la comercializacidn de toda clase de
sistemas de informacidn, de programas de automatizacidén y equipos
para el procesamiento de datoes. 3. La recopilacién, la
transformacién, el procesamientc, la adquisicién y/o la enajenacidn
de informacidbn, y cualguier otro elemento semejante gue sirviere para
la industria de la informdtica. 4. Prestaclidén de servicios de
capacitacidn v entrenamiento en campos de la informatica. 5.
Administrar, promover vy explotar la industria de la informacidén en
ferma directa o por subcontratacién. 6. Prestar los servicios des
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ocutscourcing o tercerizacidn de procesos de liguidacidn de ndémina, asi
come la tercerizaclidn de procescs de recursos humanos en sector
publicoe vy privado. 7. Prestar sexrvicios de consultoria organizacional
para compafilas en temas estratégicos, administratives vy de recursocs
humancs. 8. Prestar servicios de tercerizacidn de adreas de servicio
gl cliente. 8. Prestar servicios de consultoria de negocics vy
administracidn corporativa. 10. Prestar servicics de formacidn de
recursos humanos para el sector publico V' privado. 11.
Implementacidn, mantenimiento y actualizacidn de software. 12.
Servicio de codificacidén de software, soporte técnico de mesa de
ayuda. 13. Comprar, enajenar, vender, arrendar, ceder y administrar
bienes muebles e inrmuebles. 14. Realizar importaciones v
exportaciones de cualquier tipo. Paragrafo: Todas las actividades
comprendidas en él objeto scocial de la compafiia, podrin ser prestadas
a personas naturales y juridicas, piblicas o privadas dentro y fuera
del territoric cclombiano. En desarrolle de su objeto social, la
sociedad podr&, ademds: 1. Formar parte de otras socledades o
empresas, celebrar contrateos de asoclaciédn ton perscnas naturales o
empresas, celebrar contratos de asociacidn con personas naturales o

juridicas, nacionales o extranjera, mediante laz adguisicidén o
suscripcién de acciones, partes o cuotas de interés sccial o haciendo
aportes de cualquier especie, incorpcrar otras sociedades o

fusionarse c¢on ellas propendiendo por facilitar o complementar la
ejecucién del objete social. Z. Celebrar y ejecutar todos los actos
mercantiles o contratos que sean necesaricos ¢ Utiles para el logro de
sus fines sociales., 3. Realizar v suscribilr convenios y allianzas
estratégicas con persconas naturales o juridicas, vy sin animo de lucro
para prepender por Deneficios econémicos siempre y cuando no pongan
en riesgo la estabilidad financiera de la empresa. 4. Adguisicidn,
posesidn y explotacidn de patentes; nombres comerciales, marcas,
secretos industriales, licencias vy otros derechos constitutivos de
propiedad industrial, la concesidén de su explotacidén a terceros, asi
Como la adguisicidn de concesicnes para su  explotacién. EL
arrendamiento e inversién de bienes muebles e inmuebles, su venta,
permuta, gravamenes, arrendamientos v general la negociacidén de los
mismos. 5. Invertir en fondos o disponibilidades, en activos
financieros ¢ walores mobiliarios tases como titulos emitidos por
instituciones financieras o entidades puiblicas, cédulas hipotecarias,
titulecs wvalcres, bonos, asi como su negociacidn, venta, permuta o

gravamen . 6. Aceptar y tomar a su cargoe consignaciones,
representaciones, contratos de comisidn v de firmas nacionales o
extranjeras, asi comc aceptar y elercer comisicnes, agencias,
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entrenamiento de personal, evaluacidn y estudios de factibilidad de
proyectos gue relacionen con su obkjeto social. 7. Tomar dinero en
mutuo con o sin intereses vy darlec «con intereses. 8. En general,
realizar cualquier actividad mercantil.

CAPITATL
* CAPITAL AUTORIZADO *
Valor : $5.000.000.000,00
No. de acciones : 5.000.000,00

Valor nominal 51.000,00

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor : $4.923.963.000,00 -

No. de acciones
Valor nominal

Valor

No. de acciones

4.923.563,00
$1.000,00

* CAPITAL PAGADO *

$4.923.963.000,00
4.923.563,00

Valor nominal : 51.000,00

REPRESENTACION LEGAL

Representacidén Legal: La representacidn legal de la sociedad estara a

cargo de un gerente v de dos (2) suplentes gque lo reemplazaran en
todas sus faltas.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

‘E1 Gerente ejercerd todas las funciones propias de la naturaleza de

su cargo, y en especilal, las siguientes: 1. Representar a la sociedad
ante los accicnistas, ante terceros y ante toda clase de autoridades
del orden administrativo v Jurisdicecicnal. 2. Presentar a
consideracién de la Asamblea los balances de fin de ejercicio para su
aprobacién 3. Autorizar con su firma todes los documentes publicos o
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privados que deban otorgarse en desarrollo de las actividades
sociales o en interés de la scciedad. 4. Abrir y manejar cuentas con
entidades financieras. 5. Obtener los créditos que requiera la
sociedad, previa aprobacidn por parte de la Asamblea de Accionistas o.
de acuerdo a sus facultades de contratacién. 6. Suscribir los
contrates Jque se reguieran para el funcionamiento de la sociedad, de
acuerdo <on lo previsto en los presentes Estatutos. 7. Presentar a la
Asamblea en sus reuniones un inventario vy un balance de fin de
ejercicio, Juntce con un informe escrito sobre la situacién de la
sociedad, un detalle completo de la cuenta de pérdidas y ganancias y
un  proyecto de distribucidn de utilidades obtenides. 8. Nombrar y
remover los empleados de la sociedad cuyo nombramiento v remocidén le
delegue la Asamblea de Accicnistas. 9. Tomar todas las medidas que
reclame la conservacién de lcs bienes sociales, vigiar la actividad
de los empleados de la administracién de la sociedad e impartirles
las Ordenes e Instrucciones que exiia la busna marcha de ;a compafia.
10. Convocar la Asamblea a las reuniones de méximo érganc social. 11.
Cumplir las ordenes e instruccicnes que le impartan la Asamblea de
Accilonistas y, en particular, solicitar autorizaciones para los
negocios gque deben ser aprobadas previamente segin lo disponen las
normas correspondientes del presente estatute, 12. Cumplir o hacer
que se cumplan oportunamente tedes los reguisitos o exigencias
legales gque se relacicnen con el funcionamiento y actividades de la
sociedad. 13. El Gerente estard facultado para comprar, vender,
arrendar, construlr, remodelar los " bienes regqueridos para el
desarrolle del objeto social, de confeormidad con las limitaciones
establecidas en el presente estatuto, previa autorizacidén de la
Asamblea de Accilonistas. 14. Delegar, &n casos especiales, por medio
de  poder . legalmente constituido, para que se su representacién legal
de la Sociedad en asuntes judiciales, administrativos v en los gue se
requiera, dentro de los limites establecidos en los presentes
Estatutos Sociales. 15. En general, realizar +todos los actos
necesarios conducentes at adecuado desarrolle del objeto social. 16.
Guardar vy proteges Ja reserva comercial e industrial, incluso después
de su desvinculacidn Jlaboral con la expresa. 17. Bbstenerse de
utilizar indebidamente Informacidén privilegiada, incluso después de
su  desvinculacidén laboral con la empresa. Paragrafo Primero: En
ninglin momento podrd constituir gravédmenes, ni ser garante de los
accionistas o de terceros en contra del patrimonio de la scciedad,
salvo autorizacidén expresa de la Asamblea de Accionistas. Paragrafo
Segundo: Para cualguier actc ‘o contrato relacionado con el objeto
social de la compafiiaza cuya cuantia exceda de Dos mil salarios minimos
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mensuales legales vigentes (2000 SMLMV) deberd contar con 1la
autorizacidén de la Asamblea de Accicnistas. Esta estipulacién y la
limitacién gue involucra no se aplicaria para los procesos de

gseleccidén de proveedores de un instrumento de agregacidn de demanda
para la adguisicién de software por catidloge de Colombia Compra
Eficiente, ©procesos estos para los cuales el representante legal
tendra las més amplias facultades sin limite de cuantia.

NOMBRAMIENTOS
REPRESENTANTES LEGALES
Por BActa No. 24 del 4 de noviembre de 2015, de Asamblea de

Acclonistas, inscrita en esta Camara de Comercic 21 24 de noviembre de
2015 con el No. 02038621 del Libro IX, se designdé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Gerente Diego Fernando Marin C.C. No. 000000004377234
Sanabria

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Suplente Del’ Luis Fernandoc C.C. No. 000000070810230

Gerente Jaramillo Ceballos

Suplente Del Adriana Lucia Rios C.C. No. 000000043514704

Gerente Sanchez '

REVISORES FISCALES

Por Acta No. 31 del 22 de marzc de 2018, de Asamblea de hAccionistas,
inscrita en esta Cémara de Comercio el 16 de mayo de 201% con el Neo.
02466430 del Libro IX, se designd a:

CARGO NCOMBRE IDENTIFICACION
Revisor Fiscal TOWER CONSULTING N.I.T. No. 0000080018024711
Persona WORLDWIDE S A S
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Juridica

Por Deocumento Privade No. sinnum del 10 de dJunio de 2022, de
Representante Legal, inscrita en esta Cémara de Comercioc el 10 de
junio de Z0ZZ con el No. 02848572 del Libro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Revisor Fiscal Javier Alberto Ortiz C.C. No. 000000080138458
Principal Mufioz T.P. No. 217514-T

Por Documento Privado del 19 de agosto de 2022, de Revisor Fiscal,

inscrita en esta Cémara de Comercio el 192 de agosto de 2022 con el No.

02870218 del Libro IX, se designd a:

CARGOC NOMBRE IDENTIFICACION

Revisor Fiscal Luisa Fernanda Peria C.C. No. 00000103377593¢%

Suplente Sanchez T.P. No. 2634%82-T
REFORMAS DE ESTATUTOS

Los estatutos de la scciedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO INSCRIPCION

Acta del B8 de enero de 2008 de la 01183822 del 15 de enero de
Asamblea de Acclonistas 2008 del Libro IX

E. P. No. B892 del 27 de abril de 01379919 del 30 de abril de
2010 de la Notaria 27 de Bogota 201¢ del Libro IX

D.C.

E. P. No. 3754 del 20 de diciembre 01538288 del 23 de diciembre
de 2011 de la Notaria 43 de Rogotéa de Z011 del Libro IX

D.C.

ARcta No. 15 del 31 de mayo de 2012 01642009 del 13 de dunio de
de la Asamblea de Accilonistas 2012 del Libro IX

Acta Ne. 21 del & de agosto de 01862707 del 27 de agostc de
2014 de la Asamblea de Accionistas 2014 del Libro IX

Zcocta No. 23 del 30 de junio de 02038612 del 24 de noviembre
2015 de la Asamblea de Accionistas de 2015 del Libro IX

Acta No. 24 del 4 de noviembre de 02038619 del 24 de noviembre
2015 de la Asamblea de Accionistas de 2015 del Libro IX
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- Acta No. 32 del 17 dée junic de 02480840 del 27 de Junio de
201% de la Asamblea de Accionistas 2019 del Libro IX
Acta No. 35 del 25 de octubre de 02775218 del 23 de diciembre
2021 de 1z Agamblea de Accionistas de 2021 del Libro IX
Acta No. 36 del 16 de noviembre de 02776138 del 27 de diciembre
2021 de la Asamblea de Accionistas de 2021 del Libro IX

SITUACION DE CONTROL Y/O GRUPO EMPRESARIAL

Por Documento Privado del 26 de octubre de 2014 de Representante
Legal, inscrito el 17 de diciembre de 2014 bajc el numero 01894681 del
libro IX, comunicd la sociedad matriz:

- HEINSOHEN BUSINESS TECHNCLOGY S.A BIC

Domicilio: Bogota D.C.

Presupuesto: Numeral 1 Articulo 261 del Cédigo de Comercio

Que se ha configurado una situacidén de centrol con la sociedad de la
referencia.

Fecha de configuracidén de la situacidén de control : 2012-05-31

RECURSOS CONTRA L0OS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecido en el Coédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencicso Administrative y la Ley 962 de
2005, los actos administratives de registro, dquedan 2n firme dentro
de los diez (L0) dias hébiles siguientes a la fecha de inscripcién,
siempre gue no sean objete de recursos. Para estos efectos, se

informa que para la Cémara de Comercio de Bogotd, los sébados NO son
dias h&bkiles.

Una vez interpuestos los recurscs, los actos administrativos
recurridos gquedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme lo prevé 2l articule 78 del Cédige de
Procedimiento Administrative y de los Contenciosc Administrative.

A la fecha y hora de expedicidén de este certificado, NO sSe encuentra
en curso ningln recurso.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU
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Actividad principal Cédigo CIIU: 6202
Actividad secundaria Cdédigo CIIU: 7020
Ctras actividades Cédigo CIIU: 6201, 8289

TAMANO EMPRESARIAL

De confermidad cecnr leo previsto en el articule 2.2.1.13.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio
de la empresa es Mediana

Lo anterior de acuerdo a la informacidn reportada por el matrlculado o
inscriteo en el formulario RUES:
Ingresos por actividad ordinaria $ 14.738.885.282
Actividad econdmica por la gue percibid mayores ingresos en el
periodo - CILIU : £202

INFORMACION COMPLEMENTARTIA

Que, los datos del empresario vy/o el establecimiento de comercio han
sido puestos a disposicidén de 1la Policia Nacional a través de la
consulta a la base de datos del RUES.

Los siguientes <datos sobre RIT vy Planeacidén son informativos:
Contribuyente inscrito en el registro RIT de la Direccidén de
Impuestos, fecha de inscripcidén : 14 de septiembre de 2007. Fecha de
envico de informacién a Planeacidn : 19 de agosto de 2022. \n \n Sefior
empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000 SMIMV vy
una planta de personal de mencs de 200 trabazjadores, usted tiene
. derecho a recibir un descuento en el pagc de los parafiscales de 75%
en el primer afic de constitucién de su empresa, de 50% en el segundo
afic y de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525 de 2008.
Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para verificar si su
empresa estd obligada a remitir estados financiercos. Evite sanciones.

El presente certificado no constituye permiso de funcicnamiento en
ningtn caso. :
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*****'k‘k****-k'k‘k**************'k****-k*************************‘k*‘k********

Este certificade refleja la situacién juridica registral de 1la
sociedad, a la fecha v hora de su expedicién.

******************'k*******'k'k******************************************

Este certificade fue generado electrénicamente con firma digital vy
cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.

**‘k*******‘***-k*'k*‘k'k********‘k*****'A‘*****'k'k'k***'k'k*‘k*********************

Firma mecanica de conformidad con el Decretc 2150 de 1855 v la
auterizacidn impartida por la Superintendencia de Industria v
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.

KTES TRUIILD
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D E /ﬁ\ N Formulario del Registro Unico Tributario

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

2 Concepto i1 [ 3| Actualizacidn de cficio

4, NGmero de formulario 14852172182
“ Loy 24‘“"' “’I IIH ml“ﬂeszﬂz
5. NUmero de ldentificacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direcsitn seccional KZK M, aBuzén electrénice
g
90017 34048 Impuestos de Bogold (\//" /{/\3 /

IDENTIFICACION

24, Tipo de contribuyents 25. Tipa de documento 26. Ndmera de Identifica én\) \/ 27. Fecha expedicidn
Persona juridica 1
Lugar de expedicién 28. Pais 29. Departamento \v (? (0:% 3‘:@{ cipic

31, Primer apaflido 82. Segunda apelido 33, Primer nombre { Y f a4 Ok nombres

O Ib)
35. Razoén social Q \\_—’/1
HEINSOHN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS S.A.S. / I

35, Nombre comercial w 317'-"5”@!&\\}

/2%

£ /6BICACION,..

38. Pais 33. Depertamento \/ 40. Giudad/Municipio

COLOMBIA 1 6 & |Bogotda D.C. {E @ Bogota, D.C. 001
41, Direccion principal

CR13 82 49P6 (&?pﬁ—\\

42, Comea electbnico contabilidad@heinsohn.comcc 7> 7 ~AANS)

43, Cédico postal [aa.Tetodo s Ty /L 917217 2| Tesmonoz
</ SLASJFICACION
Actividad econémica\\ ~ Ocupacién
Actividad principal ct??‘zri,g;cum.ana Otras actividades 52. Nimero
45. Cédigo 47. Fecha inicio actividad 48, c 4 Fect—s‘mcm Rridad 50. Cédigo 1 ) 2 1. Codige establecimientos
62022007091 2||] T/I'*~2\ oM Qﬂ,@ﬁﬂ ls20182909| | | | ]
< U/ <\ R‘es\ponsablhdades, Calidades y Atributos

T 2z 3 a4 5 \\? BN N0 11 12 13 14 15 16 17 48 18 20 2 22 23 24 25 26
soumls |7 | \1o|ﬂ\¥4z¢§ A R R A A A B A R A
05- Impto. renta y compl. régimen ordi aW\..AB Imp\l sobre las ventas - (VA i
Q7- Retenciénenla fuente a tltul{s 52 b act rador} electrénico

08~ Retencion en la fuente en el § < nfo e de Bensficlarios Finales
10- Obligado aduanero

14« Informante de exogena

15- Autorretenedor

42- Obligado a llevar contabllidad

/ (‘b\aggdos aduaneros Exportadores
1 z 4 5 5 7 8 ] 10
55, Forma 586, Tipe Servicio 1 2 3
w22 J25 | N N O S

54, Codigo 157. Mado 1 3 ’ 4 [

11 12 13 14 15 18 17 18 19 20 ’ 5

| \ | | | 1 | |se. crc 8 3 83 | 82 |

IMPORTANTE:

in perjuicio de Jas ac!uallzaclones 2 que haya lugar, Y mscnpc:dn Bh el Reglstro UOrico ‘Tributario “RUT-, tendra vigencia ing
i Vi o Para uso excluswo de la DIAN
« [ v

la mformac;on sumnmstrada a través del formuﬁano uficial de inscripeidn, acluahzaclén. suspension | Sin perjuicio de las verificaciones que la RIAN realice,
vy cancelacién del Registre Unico Tributario {(RUT), deberd ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantardn los procedimientos administratives
sancionaterios o de suspensién, segun ¢l caso.

Paragrafo del articulo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2018

Firma del solicitante: o84, Nombre ACTUACION DE OFICIO AUTCMATICA
985. Cargo

. de Folms

Firma autorizada:

Fecha generacién documento PDF: 01-12-2022 09:35:35AM
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POR UNA CRLOMBIA MAS HONESTA

e b

Formulario del Registro Unico Tributario

Espacic reservade para la DIAN

4, Numero de formuiario

IV IR

Pagina 2 de 5

7707212482984(802 1485217218

//‘\

Hoja 2
14852172182

5. Ndmera de Identificacion Tributaria (NIT)

90017 3 404

6. DV | 12, Direccitn seccional
a tmpuesias de Bogala

‘id-. uzén efectrénico

\\/’/ /Tg\p_ ’

Caracteristicas y formas de las organizacionss N </\\\

62. Naturaleza 2

B5. Fondos

68. Sin personeria juridica

63. Formas asociativas 12
86. Cooperativas

§9. Otras arganizaciones no clasificedas

87. Saciedades
extran eré?'

/f[-}\—Ben ﬁcm

T3 7 7

64. Enttdada\s\:\Lk,niu‘é‘s dz‘ d-é:.:'c/_-sﬁbhca de orden nacianal, departamental,
mumc.-pai—y.descmtz‘hza o,

rga_p-smcs

//
/ f’"\\

| ’\ ;’71 /‘?’\//

B

¢ é

DL |

Constitucian, Registro y Ultima Reforma @\\3 fO A Composician del Capital
Documento 1. Constitucién 2’?5@7@\ ‘\\:’//
7 <
71. Clase 0 4 0 1< /-——\/__ﬂ\ 82. Nacional 1 00 %
72, Nomero 0000 1 8,2 A
73. Fecha 20070812 27819 o BT 83. Naclonal plblico 0 %
74. Namers de notaria //'\ ~ \f:‘/'\\
75. Entidad de registro 03 4 \/0—3_/ \/:/ 84. Nacional privade 100 %
76. Fecha de registro 200 T‘() gl1 8 2 ~ }G%g o} GQ 7
77. No. Matricuia mercanti D0OO01T7 387235 {/f‘;ﬂ 787 35
78. Departamanio 11 s ; 1‘\&/
79. Ciudad/Muricipio 4 ‘\\/ 4’ \// 85, Extranjerc 0 %
&’/{f\* \\
Vigencia Py N 86. Extranjero plblico 0 %
80. Desde 2007081 Q\T?/"/J/{\:-——-_f ) )
81, Haste 299 9‘1 2@\]\ \\;’} //{Z//\ N ; [ 87. Extranjero privado 0 %
RN M
\/\\\/ / \ \‘\\\/ Entidad de vigilancia ¥ control
88, Entidad de vigilancia y contral \} TN
Superintendencia de Socledades Q =~ 5
/\
’? \\/ /\\ \ \ Estado y Beneficio
Item - '89. Estado actual . ..{ .. SJG Feghia c;mbiv.zees@ado -1 81, Nlimera de Identificacion Trbutara (NIT) -7 wadnii o0 82,0V o
T : ]20\L501o1|'_'__; -
2 w2 @}1 2.0531] . B
VN

Vinculacién econamica

93, Vinculacion
economica

94. Nombre del grupo econdmico y/o empresarial

m GRUPO EMPRESARIAL HEINSOHN

95, Numero de Ideniificacion Tributana (NIT) de la
Matriz o Controlante

$6. DV,

97. Nombre o razén social de ia matriz o controlante

HEINSOHN BUSINESS TECHNOLOGY S A NIT 800046228-8

170. Namero de identificacién tributaria | 171. Pais
vtergade en e exterior

172. Namero de identiicacién tributaria
sociedad o naturat del exterior con EP

173. Nombre o razon social de la sociedad o natural ded exterior con EP

Fecha generacion documento POF: 01-12-2022 08:35:35AM



D E A Nm Formulario del Registro Unico Tributario

FOR UNA COLOMBIA MAS HONESTA Representa("ién R ; r
Pagina 3 e 5 Hoja 3
Espacio reservado para la DIAN 4_N0mero de formulario 14852172182
07212485984( 001485217218 2

5. Nimero de Identificacién Tributarta (NIT) 8. DV | 12. Direccién seccional / \ /4 ‘Buzén electrénico
S 00173404 0 impusslas de Hagotd /% /

' Representacidn

98, Representacion 99, Fecha inicio ejercicioc representacion \/
REFRS LEGAL PRIN . 18 ‘ 20 1 ’5\1\1
00, Tipo de documento 101, Ndmero de identficacién v 1@~fumero de farjeta profesional
CéduladeCiudadan! 4 3 |4 3 7 7 2 3 4 ' ,G \ }
1
104, Primer gpellido 105, Segundo apeliide 106. aner HW 107. Otros nombres
MARIN ' |SANABRIA IpiEGEON ;\ [FERNANDO
108. Nimero de Identificacién Trbutaria (NIT) 109. DV | 110, Razén social representante leg%\\>
98, Reprasentacién 98. Fecha Inicio ejercicio repr nta" 6
REPRS LEGAL SUPL ‘ 19 /\Q 1,0 4 |
1Q0. Tipo de documento 101. Nurmnero de identificacion 102. BV [103. Ndmero ds tarjeta profesicnal
CéduladeCiudadan {1 3 (4 3 5 1 4 7 0 4 ‘
2
104. Primer apellido 105, Segunds apellido 106\&:31/ T, umbre 107. Otros nombres
RIOS |SANCHEZ /} _ADRIA |Lucia
108. Nomers de Idenfificacisn Trisutaria (NIT) 108. DV | 110, Razbrisoeid {E/p/ue“rentg{ M‘ega\>
88, Representacion ' 89, F\.céa inici e;ercmc epres tacion i
REFRS LEGAL SUPL 18 & 12 0151104
A 1
100, Tipo de documento 101, Nimero de identificgsié A ~ - 102, DV {103, Namero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadan 1 3 [7v 0 8 1 0 53__/ . |
3 g
104. Priter 2pelido 105 69 do\q@ldo 106. Primer normbre 107 Ctros nombres
JARAMILLO ’ j/\ ]LUIS }FERNA'NDO :
108. Nimero de ldentificacion Tributaria {NIT) & 9 DV &ﬁa éns-ocral representante legal
s -
98. Representacién @) %ﬁha,lmcic ejercicio representacion
| s S .
100, Tipo de documento . Wm de {éﬁnﬁﬁ Cign 102, DV | 103, Nimere de tarjeta profesicnal
4 7S |
104. Primer apellido Wdo apellido 106. Primer nambre 147. Otros nombres
N
108. Nimero de Identificacién Tributariafww 109. DV{ 110, Razdn secial representante legal
98, Reprasentacin @) 99. Fecha inicio ejeraicio representacion _
i 1 1 !
100. Tipe de documento Tof. Namero de identificacién 102. DV [ 103. Namere de tarjeta profesional
5 i
104, Primer apelido 105. Segunde apellido 106. Primer nombre 107, Otros nombres
108. Namero de Identificacidn Tributaria (NIT} 108, DV 110. Razdn social representante lagal

Fecha generacidn documento PDF: 01-12-2022 09:35:35AM
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FOR UNa COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario de! Registro Unico Tributario
Socios y/o Miembros de Juntas Direcfivas, Consorcios, Uniones

Pagina de 5 Hoja 4
Espacic reservade para [a DIAN 4. Niumero de formulario 14852172182
15}77072124899 20} 000001485217,
— /,A\\
5. Namero de [dentificacién Trbutaria (NiT) §. DV | 12, Direccitn seccional ;- /’\\ \\_ 14. Buzon electrénico
P ‘\. 3, L~
a 0017 2 40 418 Impuestas de Bogatd 2_\ ‘\\.-/ // /3\2 //
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Umonesnempoml‘e:. s v’
111. Tipa ds documentn 112, Nimere de identificacidn 3.2y 114/Nacpn/¢.§dad ™
NIT 31/8 00046 2 2 8 /\JS\COLOMEA—"‘, 169
-“—_
115. Primer apellido 116. Segundo apeliide 117. Primer nombre \ T‘; S us noa-lbres
: E | VS . //\\I
NN LN
1 : L _

118. Razén social ,‘\;,\’ e .
HEINSOHN BUSINESS TECHNOLOGY S.A BIC e s ;
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122, Fecna s ingreso 123. Fecha de retiro

A5

(o 9'ors0 3.3 1) 20120531
11‘\..1'=pu de :Ecvcumemo 112, Ndmero de identificacion /<:\\\\> (ﬁs;pv 114. Nacionalidad
CeduladeCludada ¢+ 3 17 0 8 1 0 2 3 0 o4 \\\> . \\\ i’ COLOMEBIA 1 6 9
115. Prmer spelido 116. Segunda apelido é,,m\ﬂ? F’nrns{.%u-a}aX 4 118, Otros nombres

R
JARAMILLO CEBALLOS . e NN |FERNANDO

118. Razén saocial

e
o
Ny

———

420. Valor capltal del sacio 121, % Famcwpac‘ao« “V[/ /\ /"/‘\\ \122 Fecha de ingreso 123. Fecha de refro
20120410 20120531
111, Tipo de documento 112. Namere de identificacién 113, OV | 114, Nacionalidad
115. Primer apellido 118, Seglm co apelido \\\ > 117, Primer nambre 118. Otres nombres
N T s STy
| N )|
3 - T
119. Razén sacial N N } /\_\/,\} \m\
) NS~
/f\ S NS
120. Valor capital def socio \/ 121, % P.im:\p;mon\/ 4 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
o !
- BN /‘“‘-\--\\_ o ] . : l ; L
111. Tips de documento Sro dj tlf'ca"lén\\-\/ 113. DV {114, Nacionalidad
= SN ' |
115. Primer apellido :5 Saqun‘&o apelhdo 117. Primer nombre 118. Otros nombres
\-,//
4 . .
118. Razon social \\-/ g
/_\\-__,/
e
120. Valar capital del socia N N 121. % Participacidn 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
1 L [ 1 L
111, Tipo de documents 112, DV | 114. Nacionalidad
115. Primer apefiido ~ 116. Segundo zpellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
; |
118. Razon social

120, Valor capital del sacio

121. % Participacidn 122. Fecha de ingrasso

]

123. Fecha de retiro
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Formulario del Registro Unico Tributario

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA ReViSOI' Fiscal y Contador ; R
Pagina 5 e 5 Hoja 5
Espacio reservadp para la DIAN 4. Nimero de formulario 14852172182
!"IULUHJ"I"III‘NINI)"N ll"lean
S. Namero de [dentificacidn Tributaria (NIT) 6. DV | 12, Direccibn seccional 1,4 uz6n electrénico
9 0 017 3 4 049 Impuestes de Bogotd Q /B
Reviser Fiscal y Contador Q"\\ /) ~
124. Tipo de documento 125. Numera de identificacion 6. DV\‘Q‘;’/f\rlumer\o_) prefesional
g |CéduladeCludadenia 1 3 |18 0 1 3 8 2 5§ 8 <12 47 17 8147
:g 128. Primer apellide 129. Sequndoe apellido 130. Primer nombr \}{ 14 Ctros nombres
,;: ORTIZ |MUNOZ JJAVIER BERTO
% 132, Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 183, DV | 134, Sociedad o firma designada @
g 8 00180 24 1|1 TOWERCONSULTING WORLDWIDF\SQS N
& | 135, Fecha de nombramiento
20220610 )
136, Tipa de documento 137. Nimers de identficacién @ i \“Q?ﬁj'v 189, Noimero da tarjeta profesional
%CéduIadeCEudadania 1311 0337750923 g & 28634927
g_ 140. Primer apalido 141. Segundo apellido 145\“’?:1mfr .om 143, Otros nombres
% PENA |SANCHEZ £ Q "[E;dISA “73 ]FERNANDA
% 144, Nimero de Identificacién Tributaria (NIT) 144, V| 146. Sociedad o fifh desg@ e
é 80018024 1|1|TOWER CQNSUFTING WORQD\WIDESAS
& | 147. Fecha de nombramiento / \\/’ U
20220818 ( /2
148. Tipa de documento 149. Némero de identificacian w 150. DV | 151. Noimero de tarjeta profesional
Cédulade Cludadania 4 3 g g 1 7 3 o/sg\5 ) J 15 7 4 08T
_ 152. Primer apellido 183, Segunw ppaEgc} \ 154. Primer nombra 185, Otros nombres
£ {PINZON [BETANGOURT /> \ [WILSON |
E 156. Nomero de ldentificacion Tributaria (NIT) ™ Dv’@ Socn.dau/o@'é\des:gnada
@ (\\/
189. Fecha de nombramignto \ \\/
|2o150@.o\1[ ,\

\/@V
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Unidad Administrativa Especial Agencia del Inspector General de Tributos, Rentas y Cantribuciones Parafiscales.

4.~ Contrato de prestacién de servicios No. 006 de 2017, cuyo objeto fue: Prestar el
servicio de soporte técnico y funcional para la estabilizacidn los méduios del Sistema de
Informacién y Gestion del Empleo Publico (SIGEP) instalados y por instalar en la Unidad

Administrativa Especial Agencia del Inspector General de Tributos, Rentas y Contribuciones
Parafiscales — ITRC.

Valor: $107.107.200.00, con fecha de inicio del 6 de febrero de 2017 y hasta el 31 de diciernbre
de 2017.

5.- Contrato de prestacién de servicios No. 006 de 2018, cuyo objeto fue: Prestar el
servicio de soporte técnico y funcional parz la estabilizacién y mejoras de los médulos del
Sistema de Informacién y Gestién del Empleo Pablico (SIGEP) instalados en la Unidad

Administrativa Especial Agencia del Inspector General de Tributos, Rentas y Contribuciones
Parafiscales — ITRC.

Valor: $145.414.733.00, con fecha de inicio del 1° de febrero de 2018 y hasta el 31 de diciembre
de 2018.

Dada en Bogoté D.C,, el 26 de febrero de 2019

N " R -
OLGA MARCELA JIMENEZ éONZALEZ
Secretaria General

Calle 238 No. 16-47 - 510 piso Bogatd, Colombiz, PEX: +57 1 396700 . '




Unidad Administrativa Especial Agendia del inspector General de Tributos, Rentas y Contribuciones Parafiscales.

LA SECRETARIA GENERAL DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL AGENCIA DEL
INSPECTOR GENERAL DE TRIBUTOS, RENTAS Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES -
ITRC.

CERTIFICA:

Que la firma HEINSOHN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS SAS, con NIT 900.173.404-9,
suscribié con la Agencia ITRC los siguientes contratos:

1.- Contrato de prestacién de servicios No. 019 de 2012, cuyo objeto fue: Contratar la
instalacién, configuracién, pruebas e implementacién del Sistema SIGEP licenciado por el
Estado Colombiano, para la implementacién de la néminay liquidacién de aportes parafiscales
de la Agencia del Inspector General de Tributos, Rentas y Contribuciones Parafiscales-ITRC.

Valor: $130.500.000.00, con fecha de inicio del 24 de octubre de 2012 y hasta el 31 de mayo de
2013.

2.- Contrato de prestacién de servicios No. 028 de 2015, cuyo objeto fue: Prestar el
servicio de soporte técnico y funcional para la estabilizacion de los médulos del Sistema de
Informacién y Gestién de! Empleo Publico (SIGEP} instalados en la Unidad Administrativa
Especial Agencia del Inspector General de Tributos, Rentas y Contribuciones Parafiscales —
{TRC. :

Valor: $68.400.000.00, con fecha de inicio del 7 de abril de 2015 y hasta el 31 de diciembre de
2015.

3.- Contrato de prestacién de servicios No. 014 de 2016, cuyo objeto fue: Prestar el
servicio de soporte técnico y funcional para la estabilizacién los mddulos del Sistema de
Informacion y Gestién del Empleo Piblico (SIGEP) instalados y por instalar en la Unidad
Administrativa Especial Agencia del Inspector General de Tributos, Rentas y Contribuciones
Parafiscales — ITRC.

Valor: $48.685.200.00, con fecha de inicic del 3 de mayo de 2016 y hasta el 31 de diciembre de
2016.

Calle 938 No. 16-47 - Sto piso Bogotd, Colombia, PBX: +57 13907000




CERTIFICACION No. 076

LA SUSCRITA ASESORA DE LA DIRECCI(:)N GENERAL CON DELEGACION DE
FUNCIONES DEL GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL DEL INVIMA

NIT: 830.000.167-2
CERTIFICA QUE:

De conformidad con los documentos que obran en el archivo de la entidad, se encontré que
HEINSOHN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS S.A.S., identificada con NIT. 900.173.404-9,
suscribid con el INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y
ALIMENTOS — INVIMA el siguiente (s) contrato (s):

1. CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS 044 DE 2021

OBJETO: Prestar el servicio de asesoria técnica, adaptacién y modificaciones del médulo
de ndmina del Sistema de Informacién y Gestién del Empleo Publico - SIGEP, instalados
en el instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos - Invima.

FECHA DE INICIO: 15 de enero de 2021
FECHA DE TERMINACION: 17 de diciembre de 2021

VALOR DEL CONTRATO: Para todos los efectos legales, el valor totai del presente
contrato se suscribié por la suma de: CIENTO CINCUENTA Y SEIS MILLONES CIENTO
CUARENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS PESOS M/CTE. (5156.147.600),

SMMLV 2021: 171,86

Dada en Bogoté D.C., el 23 de febrero de 2022, a solicitud del ({a} interesado (a).

Cordialmente,

o
/

. ! . .
MARIA MARGARITA CARDENAS CORTES
Asesora de la Direccion General con Delegacion de Funciones del Grupo de
Gestién Centractual

Proyectd: Rosa E. Caicedo
Revisd: Nancy Reclo Silva O,

Instituto Nacional de vigitancia de Medicamentos v Almentos - Invima ~ o
Oficina Principal: Cra 10 N° 64 - 28 - Bogola f“ A
Administrativo: Cra 10 N° 64 - 60
(60)(1) 74? pavsl In568:%0 Naronds e Vi It Ntz
www.invima.gov.co







Agencia de Dasarrolle Rural
iCosechando progresal

LA VICEPRESIDENCIA DE GESTION CONTRACTUAL

CERTIFICA QUE:

HEINSOHN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS S.A.5, identificada con NIT.900.173.404-9, suscribié
con la Agencia de Desarrollo Rural — ADR, NIT.900.948.958-4, contratos de Prestacion de
Servicios, en los siguientes términos:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.245 DE 2016

OBJETO

Prestacion de servicios parz la implementacion de la ndmina SIGEP y
(Gestion Administrativa, en la Agencia de Desarrolio Rural - ADR.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Suscribir al inicio del contrato un cronograma de actividades. 2. Realizar
la Instalacién y Entretenimiento del Mddulo de Némina del SIGEP y de
Gestiébn Administrativa de acuerdo con las especificaciones técnicas
ofertadas por el contratista en su propuesta. 3. Cumplir con el periodo de
garantia sefialado en la especificaciones técnicas. 4. Atender todas las
solicifudes que haga el Supetvisor, quien informara de las fallas en la
calidad de los servicios objeto del contrato. 5. Presentar oportunaments
los informes y documentos que se establezcan en el contrato y aquellos
que defina la supervision. 6. Asistir a reuniones que programe el
supervisor del contrato. 7. Las demas que sean asignadas y surjan como
consecuencia de la ejecucion del objeto contractual.

VALOR TOTAL DEL CONTRATO

$270.380.400

$270.320.400

VALOR EJECUTADO
SUPERVISION

ROSA MARIA LABORDE CALDERON,
SECRETARIA GENERAL DE LA ADR

FECHA DE INICIO

26 DE DICIEMBRE DE 2016

FECHA DE TERMINACION

31 DE DICIEMBRE DE 2016

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.598 DE 2017

OBJETO

Confratar el servicio para el-alojamiento web y operacidn del software
Némina SIGEP y Gestidn Administrativa que incluye la disponibilidad de
la plataforma para el usé y consuita de los usuarios de la Agencia de
Desarrollo Rural. ]

OBLIGACIONES ESPECIFICAS |

1. Poner a disposicion de la ADR el servicio de alojamiento web
especificado. 2. Coordinar con [a ADR Ja entrega del servicio adquirido
dentro de los cinco dias hébiles siguientes a la legalizacién del contrato.
3. B} servicio debera contar con una disponibilidad de 7x24, el cual puede
estar sujets a tiempos dé‘indisponibilidad de! proveeder de infrasstructura
empleado, siempre que la misma no genere un perjuicio a la ADR. 4. La
atencidn de solicitudes se realizara a través de una mesa de ayuda en
horario de atencién de lunes a viernes de 8:00 AM a 5:00PM, el cual
debera recepcionar de inmediato y tendrén maximo 8 horas para aiender
la solicitud de la Entidad. 5. Las actualizaciones que sean requeridas
estaran sujetas al proveedor de servicios y deberan ser anunciadas a ia
Entidad con por lo menos 8 horas de anticipacion. 6. La infraestructura

Calle 43 # 57 - 41 CAN Bogota, Colombia
Linea de Atencion ‘

PEX: (57} + (1) + 3830444
www.adr.gov.co - @ADR_Colombia
atencionalciudadano@adr.gov.co




Agencia de Dasarrollo Rural
Kirsechbrde progreso!

habilitada sera dimensionadas acorde con
Contractual de este documento. 7. Rea
respaldo diarias y custodia por el término

las Especificaciones del Cbjeto
izar y mantener las copias de

del contrato.

VALOR TOTAL DEL CONTRATO $9.000.00C
VALOR EJECUTADO $9.000.000
SUPERVISION NESTOR FERNANDO MORA TELLEZ,

GESTOR T1 GRADO 8 DE LA ADR

FECHA DE INICIO

-24 DE AGOSTO DE 2017

FECHA DE TERMINACION

31 DE DICIEMBRE DE 2017

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.7

86 DE 2017

OBJETO

Prestar los servicios de soporte y manteggmiento mediante la modalidad

de bolsa de heras para el Sistema de In
de Desarrolio Rural — ADR.

rmacién SIGEP de la Agencia

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Cumplir con todas las especificaciones
técnicas minimas establecidas en est
contrato. 2. Atender el socporte que se r
vigencia del contrato, 3. Prestar los servi
técnice vy licenciamienty, del Sistema de
en las especificaciones técnicas y los
4. Apoyar at grupo funcional de la ADR
aprobacién de los desarrcllos vy adecu

asesoria a las solicitudes de soporte, cusndo la entidad |0 requiera, a fin
de resolver cualquier duda ¢ requerimiento sobre el funcionamiento det
6. Prestar atencion felefénica para la resolucion de
inquietudes y presencial o remota para el caso de resoiucién de errores
| de programacion del sistema, servicio de mantenimiento y soporte que

programa.

incluya la entrega de las medifisaciones
horas hébiles. 7. Entregar las nuevas

modificacionss que se generen durante 1 vigencia del presente contrato.

8. Dar capacitacién al personal en fa ¢
adecuaciones solicitadas. 9. Garantizar |

como sus componentes durante el término de ejecucidn del contrato,
10. Asistir a las reuniones, talleres, jurtas y demas eventos, de ser

requerides, que le indique el supervisor, 1
indigue el supervisor y especialmente los

5, requerimientos vy condiciones
0s estudios previos, oferfa y
equiera por la ADR, durante ia
tlos de mantenimiento, soporte
Informacion SIGEP, solicitados
anexes del presente estudio.
en la verificacion, validacién y
aciongs solicitadas. 5, Prestar

en un ¥rmino no mayor a 24
ersiones liberadas, mejoras o

tilizacién de los desarrollos o
a funcionalidad del sistema asi

1. Presentar los infoermes que le
sefialados en el acapite relativo

a la forma de pago. 12. Garantizar la confidencialidad y privacidad de la
informacion gue por razén del presente contrato deba conocer. 13, Macer
todas las recomendaciones que considerg necesarias en relacién con el
uso, configuracién y mantenimiento d Ll programa. 14. Cumplir las

instrucciones impariidas por e supe

vigilancia del contrato y les deméas que
presente contratacion. 15. Cumplir con

término y en el sitio sefialado a parfir de
supervisor del contrato. 16. Preseniar
comprobantes de pago de las obligaci
sistema de seguridad social integral, de

2002 en concordancia con la Ley 828 de 2003, 1a Ley 1150 de 2007 vy

demas normas vigentes. 17. Defender

intereses de la ADR y obrar con lealtad y buena fe en todas las etapas

contractuales. 18. Adelantar los tramites

ejecucion del contrato denfro de los plazos establecidos. 15. Todas las

demés inherentes o necesarias para la
contractual.

scr encargado del confrol y
ean inherentes al objeto de la
chjeto del contrato dentro del
as autorizaciones dadas por el
I supervisor del contrato los
nes parafiscales y aportes al
onformidad con la Ley 789 de

n todas sus actuaciones los
v cumplir los requisitos para la

correcta ejecucion del objeto

VALOR TOTAL DEL CONTRATO

$17.000.000
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iCosechands progrese!
VALOR EJECUTADD $77.000.000
SUPERVISION SILVANA VERONESS| CAICEDO,

GESTOR T1 GRADO 11 DE LA ADR

FECHA DE INICIO

14 DE DICIEMBRE DE 2017

FECHA DE TERMINACION

31 DE DICIEMBRE DE 2017

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.522 DE 2018

OBJETC

Prestar el servicio técnico y funcicnal para el soporte extendide de los
médulos del Sistema de Informacién y Gestion del Empleo Plblico
(SIGEP) instalados en la Agencia de Desarrollo Rural — ADR, asf como el
servicio para el alojamiento web vy operacion del software Némina SIGEP
y Gestion Administrativa que incluye la dispenibilidad de la plataforma
para el usc y consuita de los usuarios de la Agencia de Desarrcllo Rural y

- la migracién de la infraestructura del servidor actual a la nube de Oracle.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS -

OBLIGACIONES ESPECIFICAS [TEM Neo. 1. a. Cumplir con todas las
especificaciones, = requerimientos y condiciongs técnicas minimas
establecidas en estos estudios previos, oferta y contrato. b, Atender el
soporte que se requiera por ka ADR, durante la vigencia del contrato.
c. Prestar los servicios de mantenimiento, soporie técnico v
licenciamiento, del Sistema de Informacién SIGEP, solicitados en las
especificaciones técnicas y los anexos del presente estudio. d. Apoyar al
grupc funcional de la ADR en la verificacion, validacién y aprobacién de
los desarrollos y adecuaciones soliciiadas. e. Prestar asesoria a las
solicitudes de soporte, cuandoe la entidad lo requiera, a fin de resolver
cualquier duda o requerimiento sobre el funcionamiento del programa. £
Prestar atenci6n telef6nica, para la resolucion de inquietudes y presencial
y/o remota, para el caso de resolucion de errores de programacion del
sistema, servicio de mantenimiento y soporte que incluya ia entrega de las
modificaciones en un término no mayoer a 24 horas habiles. g. Entregar los
manuales de usuario en linea cada vez gque se genere una nUeva version.
h. Entregar las nuevas versiones liberadas, mejoras o modificaciones gue
se generen durante la vigencia del presente contrato. i Brindar
capacitacion at personal en la utilizacién de los desarrollos o
adscuaciones solicitadas. j. Garantizar la funcionalidad del sistema
asi como sus componentes durante el término de ejecucién del contrato.
k. Agistir a las reuniones, talleres, jumtas vy demas eventos, de ser
requeridos, que le indique el supervisor. . Presentar los informes que le
indique el supervisor y especiaimente los sefialados en el acépite relative
a la forma de pago. m. Garantizar la confidencialidad y privacidad de la
informacién que por razén del presente contrato deba conecer. n. Hacer
todas las recomendaciones que considere necesarias en relacion con el
uso, configuracién y mantenimiento del programa. o©. Cumplir las |
instrucciones - impartidas por . el supervisor encargado del control y
vigilancia del contrato y las demés que sean inherentes al objeto de la
presente’ contratacion. p.-Cumplir con el objeto del contrato deniro del
términe y en el sitio sefalade a partir de las autorizaciones dadas por el
supervisor dej contrato. g. Todas las demas inherentes o necesarias para
'la comecta: -ejecucién del objeto contractual. OBLIGACICNES
ESPECIFICASITTEM No. 2. 4. Servicio de migracion de infraestructura del
servidor actual a un sérvidor en la nube Oracle. b. Poner a disposicién de
la ADR el servicio de alojamiente web especificado. ¢. Coordinar con la
ADR la entrega del servicio adguirido dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la legalizacion del contrato. d. El servicio debera contar con
una disponibilidad de 7x24. e. Disponer de una mesa de ayuds, la cual
atenderd fos requerimientos realizados por la Agencia, en el horario
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comprendido de lunes a viemes de 8:00 AM a 5:00 PV, Las solicitudes
deberan recepcionarse de inmediato y tendran méximo 8 horas para ser
resueltas por el Coniratista. f Las actuElizaciones que sean requeridas

estaran sujetas al proveedor de servicios v deberan ser anunciadas a la
Entidad con por lo menos 8 horas de anticipacion. g. La infraestructura
habilitada sera dimensionada acorde cdn las especificaciones técnicas.
h. Debera realizar y mantener las copiaLs de respaldo diarias y custodia
por el termino del contrato, v ser entfegadas a la Agencia una vez
finalizado el mismo. .

VALOR iNICIAL DEL CONTRATO $35.000.000
OTROS! No.1 $17.367.365

VALOR TOTAL DEL CONTRATO $52.367.365
VALOR EJECUTADC $52,3687.127

SUPERVISION ITEM 1

SILVANA VERONESSI CAICEDO,
GESTOR T1 GRADQ 11 DE LA ADR

SUPERVISION iTEM 2

NESTOR FERNANDO MORA TELLEZ,
GESTOR T1 GRADO 08 DE LA ADR

FECHA DE INICIO

21 DE MARZ0O DE 2018 ‘

L FEGHA DE TERMINACION

20 DE SEPTIEMBRE DE 2018

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.570 DE 2018

OBJETO

Prestar el servicio técnico y funcional phra el soporte extendido de los
médulos del sistema de informacion y gestidn del emplec piblico (SIGEP)
instalados en la Agencia de Desarrolio Riral - ADR, asi como el servicio
para el alojamiento web y operacién del spftware Nomina Sigep y Gestign |,
Administrativa que incluye la disponibiliddd de la plataforma para ef uso y

consulta de los usuarios de la Agencia de Desarrollo Rural

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

ITEM 1: 1. Cumplir con fodas las espécificaciones, requerimientos vy
condiciones técnicas minimas establecias en- estos estudios previos,
oferta y contrato. 2. Atender el soporte que se requiera por ia ADR,
durante la vigencia del contrato. 3. Presta?los servicics de mantenimiento,
soporte iecnico y licenciamiento, del Sistema de Informacion SIGEP,
solicitados en las especificaciones t&cnicas ¥ los anexos del presente
estudio. 4. Apoyar al grupe funcional|de la ADR en la verificacion,
validacién y aprobacion de los desarrollos y adecuaciones solicitadas.
5. Prestar asesoria a las solicitudes de soporte, cuande la entidad lo
requiera, a fin de resolver cuaiquier duda o reguerimientc sobre el
funcionamiento del programa. 6. Prestar atencion telefonica, para la
reselucién de inquietudes y presencial y/o remota, para el caso de
resolucién de errores de programacipn del sistema, servicio de
mantenimiento y soporte gue incluya la e trega de las modificaciones en
un término no mayor a 24 horas habiles. 7, Entregar los manuales de
usuario en linea cada vez que se-genere Lna nueva versién. 8. Entregar
ias nuevas versiones liberadas, mejoras o|modificaciones que se generen
durante fa vigencia del presente conirato. 9. Brindar capacitacion al
personal en la utilizacién de los desarrollos o adecuaciones solicitadas.
10. Garantizar la funcionalidad del sistema asi como SUS componentes
durante el término de ejecucion del contrato. 11, Asistir a las reuniones,

talleres, juntas y demés eventos, de sef
supervisor. 12. Presentar los informes g
especialmente los sefialados en el acapi
13. Garantizar la corfidencialidad y privad

requeridos, gue le indigue el
ue le indique el supervisor y
e relativo a fa forma de pago.
idad de la informacion que por

razén del presents contrate deba cohocer. ' 14. Hacer todas las

recomendaciones que considere necesa
configuracién _y mantenimiento  del

rias en relacién con el uso,

programa. 15. Cumplir las
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instrucciones impartidas por el supervisor encargado del control y
vigilancla del contrato y las demas que sean inherentes al objeto de la
presents confratacién. 16. Cumplir con el objeto del contrato dentro del
término v en el sitio sefizlado a partir de las autorizacicnes dadas por &l
supervisor del contrato. 17. Tedas las demas inherentes o necesarias para
la correcta ejecucion del objeto contractual, ITEM 2: 1. Poner a disposician
de la ADR el servicic de alojamiento web especificado. 2, Coordinar con
la ADR ia entrega del servicio adquirido dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la legalizacién del contrato. 3. El servicio deberd contar con
una disponibilidad de 7x24. 4. Dispcner de una mesa de ayuda, la cual
atendera los requerimientos realizades por la Agencia, en el horaric
comprendido de lunes a viernes de 8:00 AM a 5:00 PM. Las soficitudes
deberan recepcicnarse de inmediato y tendran maximo 8 horas para ser
resueltas por el Contratista. 5. Las actualizaciones que sean requeridas
estaran sujetas al proveedor de servicios y deberan ser anunciadas a la
Entidad con por lo menos 8 horas de anticipacion: 6. La infraestructura
habilitada serd dimensionada acorde con las especificaciones técnicas.
7. Deberéa realizar y mantener las copias de respaldo diarias y custodia
por el término del contrato, v ser entregadas a la Agencia una vez
finalizado el mismo.

VALOR INICIAL DEL CONTRATO $40.475.725
OTROSI No.1 $4.132.744,33
VALOR TOTAL DEL CONTRATO $44.608.469,33
VALOR EJECUTADC $44.608.469,33

SUPERVISION ITEM 1

CATHERIN YULIETH MARTIN GARCIA,
TECNICO ASISTENCIAL 01 GRADO 12 DE LA ADR

SUPERVISION ITEM 2

NESTOR FERNANDO MORA TELLEZ,
GESTOR T1 GRADO 08 DE LA ADR

FECHA DE INICIO

1 DE OCTUBRE DE 2018

FECHA DE TERMINACION

13 DE FEBRERO DE 2019

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.186 DE 2018

OBJETO

Prestar el servicio téchico y funcional para el soporie extendido de los
moédules del Sistema de Informacién y Gestidn :del Empleo Pablico
(SIGEP) instalados en ta Agencia de Desarrollo Rural — ADR, asi como el
servicio para el alojamiento web y operacion del software Némina SIGEP
y Gestion Administrativa que incluye la disponibilidad de la plataforma
para el uso y consulia de los usuarios Jde la Agencia.de Desarrollo Rural y
la migracién de la |nfraestmctura de la nube de Oracle al nuevo servidor
adquirido por la Entidad. .

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

ITEM 1: 1. Cumplir con todas las especificaciones, requerimientos y
condiciones técnicas minimas establecidas en los estudios previos, oferta
y contrato. 2. Atender el scporte que se requiera por la ADR, durante la
vigencia del contrato. 3. Prestar los servicios de mantemmlento soporte
técnico'y licenciamiento, del Sistema de Informacién SIGEP, solicitados
enlas’ especificaciones téenicas .y los anexos del presente estudio,
4. Apoyar al grupo funcional de la ADR en la verificacion, validacion y
aprobacién de los desarrollos 'y adecuaciones solicitadas. 5. Apayar al
grupo funcional de la Agencia de Desarrollo Rural en la implementacion
de los ' médulos que sean requeridos por el drea de Talento Humano.
6. Prestar asesoria a las solicitudes de soporie, cuande la entidad lo
requiera, a fin de resolver cualquier duda o requerimiento sobre el
funcionamiento del programa. 7. Prestar atencion telefonica, para la
resolucion de inquietudes y presencial y/o remota, para el caso de
resolucion de errores de programacion  del -sistema, servicic de
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un terminc no mayocr a 24 horas hab;

s. 8. Entregar los manuales de

mantenimiento y soporte que inciuya IaFntreg'a de las medificaciones en

usuario en linea cada vez que se gene
las nuevas versiones liberadas, mejora

perscnal en la utilizacion de Jos desar
11. Garantizar la funcionalidad del sist

Supervisor. 13, Presentar los informe

configuracién y mantenimiento  del
instrucciones impartidas por el supe
vigilancia del contrato v las demas que
bresente contratacion. 17. Cumplir con
términc y en el sitio sefialado a partir d

ITEM 2: 1. Poner a disposicién de la AD
3. Disponer de una mesa de ayuda, ia ¢
realizados por la Agencia, en el horario
de 8:00 AM a 5:00 PM. Las solicitu

inmediato v tendran maxime 8 horas par.
4. Las actualizaciones que sean requeri

las copias de respaido diarias y custodia

adquirido por la Enfidad.

€ una nueva versién. 9. Entregar
0 medificaciones que se generen
durante lz vigencia del presente coniEto, 10. Brindar capacitacién a!

ilos 0 adecuaciones solicitadas.
ma asi como sus componentes

durante el términc de ejecucion del contrato. 12, Asistir a las reunicnes,
talleres, juntas y demas eventos, de ser requeridos, gue le indiqus el

que le indique e! supervisor v

especialmente los sefialados en el acapite relativo a la forma de pago,
14. Garantizar la confidencialidad y privacidad de la informacian que por
razén del presente contratc deba con Cer,
recomendaciones que considere necasarias en relzcion con el uso,

15. Hacer todas las

programa. 16. Cumplir las
isor encargado del control Y
sean [nherentes al objeto de la
el objeto del contrato dentro dei
las autorizacicnes dadas por el

supervisor del contrato. 18. Todas las demés inherentes o necesarias para
la correcta ejecucion del objeto contractual.

R el servicio de alojamientc web

especificado. 2. Ei servicio debera contar con una disponitilidad de 7x24,

cual atenders los requerimientos
comprendido de funes a viernes
des deberdn recepcicnarse de
2 Ser resueltas por el Contratista.
das estaran sujetas al proveedor

de servicios y deberén ser anunciadas 4 |a Entidad con por lo menos 8
horas de anticipacion. 5. La infraestructira habilitada sera dimensionada
acorde con las especificaciones técnicas. 6. Debera realizar y mantener

por el t&rmino det contrato, v ser

entregadas a la Agencia una vez finalizado el mismo. 7. Prestar el servicio
de migracion de la infrasstructura de Ia riube de Oracle al nuevo servidor

VALOR TOTAL DEL CONTRATO

$ 115.868.754

VALOR EJECUTADO

$ 115.868.754

SUPERVISION iTEM 1

CATHERIN YULIETH MARTIN GARCIA,
TECNICO ASISTENCIAL 01 GRADO 12

DE LA'ADR

SUPERVISION ITEM 2

NESTOR FERNANDO MORA TELLEZ,
GESTOR T1 GRADQ 08 DE LA ADR

FECHA DE INICIO

27 DE FEBRERO DE 2019

FECHA DE TERMINACION

31 DE ENERQ DE 2020

La presente certificacion se expide teniendo en cuenta la informacidn documental y electrénica

gue reposa en la Vicepresidencia
del mes de febrero de 2020.

Atentamente,

Elaboro: Nicolas Davig Velasguez Sénch

UIS ALEJANDRO S
presidente de’'Gesti

- Vicepresidencia de Gestion Contractual ADR
Rovisé: Wison Antonio Radriguez - Vicepresidencia de Gestitn Contractual AR -

de Gestién Contractual, a solicitud

AR

del interesado a los 25 dias

4

Contracfual - ADR
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EL. SUSCRITO COORDINADOR DEL GRUPO CONTRATACION DE LA SECRETARIA GENE.RAL’DELI.
MINISTERIO DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL, EN EJERCICIO DE LA DELEGACICN
OTORGADA MEDIANTE RESOLUCION N° 000333 DEL 08 DE AGOSTO DE 2014,

. HACE CONSTAR:
Que una vez verificada la informacion que reposa en los archivos del Grupo Contratacion del Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural, se pudo constatar que entre el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural y
DIEGO FERNANDO MARIN SANABRIA, identificado con cedula de ciudadania No. 4.377.234, actuando en
calidad de Representante Legal de HEINSOHN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS S.A.S, Nit 900173404-9, se
celebré la contratacion que se relaciona a continuacion:

1. [N"DECONTRATO | CLASEDE CONTRATO ENTIDAD CONTRATANTE

20200348 |  PRESTACION DE SERVICIOS “NACION - Ministeio e Ag”(’“””ray

i,

Desarronlo Rura[

OBJETO

"Contratar el se.rwcm de soporte y mantenlm[ento espemallzado medlante la modalldad de bolsa de horas'
para realizar el mantenimiento preventive y corrective de los médulos funcionales que hacen parte del
Sistema de Informacnon SIGEP aphcacnon de Nomina.

FECHA'DE INICIO. 1 | 27 de mayo de 2020

1. Prestar el servicio de soporte y/o mantenimiento especializado,
mediante la modalidad de bolsa de horas, por un minimo de mil
doscientos treinta (1.230) horas. 2. Prestar los servicios de
mantenimiento, soporte técnico del médulo de Nomina del sistema
SIGEP. 3. Acompafiar la generacién mensual de la némina. 4. Brindar
Acompafiamiento para la revision de liquidacion de novedades en el
sistema. 5. Llevar a cabo la Actualizacion del aplicativo de acuerdo con
los paguetes enviados por el Departamento Administrativo de la Funcion
Pahlica — DAFP. 6. RealiZar Pruebas de funcionamiento de paquetes
enviados por el Departamento Administrativo de la Funcién Pablica -
DAFP. 7. Efectuar la Revision de dates que hacen parte de los caiculos
de Ja némina mensual. 8. Llevar a cabo el Ajuste de datos migrados o
procesados en nominas anteriores. 9. Atender las incidencias generadas
en el sistema y adecuacion de las mismas, las cuales seran de acuerdo
a los tiempos establecidos en los ANS. 10. Brindar Acompafiamiento y
realizar la adecuacion de los reportes generados por el sistema de
acuerdo con las necesidades del Ministerio. 11. Realizar la Atencién de
incidencias 5X8. 12. Proveer una herramienta web para el reporte,
atencion y confrol de incidencias. 13. Apoyar al Grupo de Talento
Humano del Ministerio en la verificacion, validacion y aprobacion de los
reportes y consulias solicitadas. 14. Gestionar las solicitudes de soporte,

Averida Jimnensz No FA - T7. Correspondencia y Atencion al Ciudadano: Carrera 8 N*12B - 3), Piso 5 Codigo Postal N° TT7M
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cuando la entidad lo requiera, a fin de resolver las inquietudes que se
presenten sobre la funcionalidad del sistema. 15. Entregar e implementar
las nuevas versiones liberadas, mejoras o modificaciones que se generen
durante la vigencia del contrato, acompafiada de fa documentacion que
genere la nueva versidn. 16. Capacitar a 4 personas el Ministeric cuando
los cambios solicitados asi lo ameriten. 17. Garantizar la funcionalidad
del sistema asi como sus componentes durante el término de ejecucion
del contrato. 18. Asistir a las reuniones de seguimiento que sean
programadas por el supervisor del contrato. 19. Preseniar los informes
que para el control de la ejecucién del contrato le sean solicitados por el
supervisor del contrate. 20. Realizar las recomendaciones que considere
necesarias en relacién con el uso, configuracién y mantenimiento del
sistema. 21. Prestar los servicios con personal especializado en el
software PeopieNet, herramienta base del Sistema de Informacién y

Gestion del Empleo Pablico SIGEP de manera presencial, para realizar

fa instalacion, cargue de datos, pruebas y ajustes necesarios para la
operacion del médulo de némina. 22, Garantizar el uso adecuado de la
infragstructura técnica y tecnoldgica provista por el Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural, para la instalacién y puesta en
funcionamiento del médulo de Nomina SIGEP, con las normas de
seguridad estandar tanto de software como de hardware que garanticen
la confinuidad del servicio. 23. Garantizar la debida reserva v
cenfidencialidad de los documentos, procesos e informacion suministrada
para el correcto desarrcllo del soporte y mantenimiento del sistema de
ndbmina PEOPLENET SIGEP. 24. Atender oporiunamente los
requerimientos que surjan dentro del proceso de liquidacion de némina
mensuai, feniendo en cuenta los siguientes requerimientos en cuanto a
niveles de servicio:

+ Solicitud del servicio: La(s) persona(s) autorizada(s) por parte
del Ministerio de Agricufiura y Desarrollo Rural, realizara(n) la solicitud,
ingresando al sistema de informacién de incidencias, dispuesto por el
contratista. Se debe entregar por parte del contrafista, el
dimensionamientc del trabajo solicitado en cantidad de horas, el cual
debera ser aprobado por el Ministerio.

+ Vigencia del servicio: Las horas adquiridas en este contrato por
bolsa de horas, se podréan ejecutar durante la vigencia 2020 o hasta [a
terminacion del conirato, el supervisor del contrato llevara el control de
las horas utilizadas de acuerdo con las incidencias reportadas en el
sistema de informacién, dispuesto por el contratista. « Tipo de

Avenida Jimenez N°. 74 -17.
PBX (+571)2543300
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prestacion de servicio: Presencial o remoto de acuerdo con la
naturaleza del incidente a ser sclucionado.

« Horario de servicio: Para atencién de incidencias de 8:00 am. a
6.00 p.m. de lunes a viernes.

« Tiempo de respuesta: Las incidencias reportadas deberan ser
atendidas en un tiempo no superior a 2 horas después de haber sido
reportada la incidencia, indicando el tiempo requeride para su solucién.

» Garantia: Aplica si se llegan a presentar errores en la aplicacion
sobre los desarrollos 0 ajustes solicitados con cargo a la bolsa de horas,
para lo cual el contratista otorgara garantia de correcto funcionamiento
por un periodo de seis (6) meses, contados a partir de la fecha de cierre
de la incidencia.

DOSCIENTOS VEINTITRES MILLONES OCHOCIENTOS SESENTA
MIL PESOS ($ 223.860.000) M/CTE incluido [VA

Hasta el 31 de diciembre de 2020

. . N? DECONTRATO |

LASE DE CONTRATO

ENTIDADCONTRATANTE

20210488 PRESTACION DE SERVICIOS

NACION - Ministerio de Agricultura y

Desarrollo Rural

Con{fa’ia.r”él .éeh/ibio dlé.sopo.rte y ménte.nihﬁé'n'td ésbe”éié].iz.add mé.diénte Ia.modélidadde bolsa de”ho.rés
para realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los mddulos funcionales que hacen parte del

Sistema de informacién SIGEP aplicacién de Nomina.
FECHADEINICIO.  |:

12 de mayc de 2021

Prestar los servicios de mantenimiento, soporte técnico del modulo de
Nomina del sistema SIGEP. 2. Acompafiar la generacion mensual de la
némina. 3. Brindar Acompafiamiento para la revision de liquidacion de
novedades en el sistema. 4. Llevar a cabo [a Actualizacion del aplicativo
de acuerdo c¢on los paquetes enviados por el Departamento
Administrativo de la Funcidén Puablica — DAFP. 5. Realizar Pruebas de
funcionamiento de paquetes enviados por el Departamento
Administrativo de la Funcion Piblica — DAFP. 8. Efectuar la Revision de
datos que hacen parte de los célculos de la ndmina mensual. 7. Lievar a
cabo el Ajuste de datos migrados o procesados en ndminas anteriores.
8. Atender las incidencias generadas en el sistema y adecuacion de las
mismas, las cuales seran de acuerdo a los tiempos establecidos en los
ANS. 9, Brindar Acompaftamiento y realizar la adecuacién de los reportes
generados por el sistema de acuerdo con las necesidades del Ministeric.
10. Realizar la Atencion de incidencias 5X8. 11. Proveer una herramienta

web para el reporte, atencion y control de incidencias. 12. Apovar al
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Grupo de Talento Humano del Ministerio en {a verificacion, validacién vy
aprobacion de los reportes y consultas solicitadas. 13. Gestionar las
solicitudes de soporte, cuande la entidad lo requiera, a fin de resolver las
inquietudes que se presenten sobre la funcionafidad del sistema. 14.
Entregar e implementar las nuevas versiones liberadas, mejoras o
modificaciones que se generen duranie la vigencia del contrato,
acompafada de la documentacion que genere [a nueva version. 15.
Capacitar a 3 personas el Ministerio cuando los cambios solicitados asi
lo ameriten. 16. Garantizar la funcionalidad del sistema, asi como sus
compenentes durante el termino de ejecucion del contrato. 17. Asistir a
las reuniones de seguimiento que sean programadas por el supervisor
del contrato. 18. Presentar los informes que para el control de la ejecucion
del contrato le sean solicitades por el superviser del conirato. 19. Realizar
las recomendaciones que considere necesarias en relacidn con el uso,
configuracion y mantenimiento del sistema. 20. Prestar los servicios con
personal especializado en el software PecpleNet, herramienta base del
Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Pablico SIGEP de manera
presencial, para realizar [a instalacion, cargue de datos, pruebas y ajustes
necesarios para la operacion del médulo de némina. 21. Garantizar el uso
adecuado de la infraestructura técnica y tecnoldgica provista por el
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, para la instalacién y puesta
en funcionamiento del modulo de Némina SIGEP, con las normas de
seguridad estandar tanto de software como de hardware que garanticen
la continuidad del servicie. 22. Garantizar la debida reserva vy
confidencialidad de los documentos, procesos e informacion suministrada
para el correcto desarrollo del soporte y mantenimiento del sistema de
némina PEOPLENET SIGEP. 23. Atender oportunamente los
requerimientos que surjan dentro del proceso de liquidacidn de némina
mensual, teniendo en cuenta los siguientes requerimientos en cuanto a
niveles de servicio:

+ Solicitud del servicio: La(s) persona(s) autorizada(s) por parte
del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, realizara(n) la solicitud,
ingresando al sistema de informacién de incidencias, dispuesto por el
contratista. Se debe entregar por parte del contratista, el
dimensionamiento del trabajo sclicitade en cantidad de horas, el cual
deberé ser aprobado por et Ministerio.

* Vigencia del servicio: Las horas adquiridas en este contrato por
bolsa de horas, se podran ejecutar durante la vigencia 2021 o hasta la
terminacién del contrato, el supervisor del contrato llevara el control de
las horas utilizadas de acuerdo con las incidencias reportadas en el
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sistema de informacion, dispuesto por el -contratista. + Tipo de |
prestacion de servicio: Presencial o remoto de acuerde con la
naturaleza del incidente a ser solucionado.

* Horario de servicio: para atencion de incidencias de 8:00 a.m. a
6:00 p.m. de lunes a viernes. .

* Tiempo de respuesta: Las incidencias reportadas por el Ministerio
deberan ser evaluados en un tiempo no mayor a dos horas después de
haber sido reportadas, por lo tanto, para dar cumplimiento a esto el
contratista debera hacer seguimiento a las mismas indicando el nimero
de horas requeridas para su solucion. Este tiempo sera validado por el
Ministerio para dar inicio a [a atencion efectiva de la incidencia.

« Garantia: Aplica si se lilegan a presentar errores en la aplicacion
sobre los desarrollos o ajustes solicitados con cargo a la bolsa de horas,
para lo cual el confratista otorgara garantia de correcto funcionamiento
por un periodo de seis (6) meses, contados a partir de la fecha de cierre
de la incidencia.

VALOR INIGIAL.

CIENTO CUARENTA Y CINCC MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS
($ 145.600.000) M/CTE., incluido IVA

PLAZO DE EJECUCION |

Hasta el 31 de diciembre de 2021

AUSENCIA DE PRESTACIONES: Por ¢l presente Contrato, EL CONTRATISTA no adquiere vinculo
laboral alguno con EL MINISTERIO y es el {nico responsable de la prestacion del servicio. En
consecuencia, y de conformidad con lo preceptuada en el numeral 3° del articulo 32 de la Ley 80 de
1993, no tendré derecho al reconocimiento de ningin otro emolumenta distinto al pago del valor
determinado en la Clausula Quinta de este Contrato

La presente certificacion se expide a solicitud de HEINSOHN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS S.AS, en
Bogota, D.C., a los 07 dias del mes de marzo de 2022,

Proyacto: ORivera ©f
Revisd: RMateus Rywil

1)
Gl

HECTOR IVAN SUAREZ BETANCUR
Coordinador Grupo Contratacion
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CERTIFICACION DE CONTRATISTA

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL

CONTRATANTE SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO
NIT 800.176.089-2

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL HEINSOHN HUMAN GL.OBAL SOLUTIONS S.A.5 -
CONTRATISTA HGS S.A.8

No. DE CEDULA Y/O NIT 900.173.404-5

CERTIFICA QUE SE DIO EJECUCGION AL SIGUIENTE CONTRATO

No. DEL CONTRATO 1090 DE 2021

TIPO DE CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS

Prestacion de servicios para efectuar el desarrollo de
nuevas funcionalidades, acompafiamiento funcional,
soporte técnico y mantenimiento de los diferentes modulos
OBJETO DEL CONTRATO del Sistama de Informacidén de Empi=o Publicc - SIGEP
implementado en la Superintendencia de Industria y
Comercio bajo [a modalidad de bolsa de horas.
1. OBLIGACIONES GENERALES: 1.1 Cumplir con el
objeto del contrato con plena autonomia técnica y
administrativa y bajo su propia responsabilidad. 1.2. Asistir
a las reuniones que les sea senaladas y/o programadas
por el supervisor del contrate. 1.3. Presentar un informe
final de las actividades desarrolladas el dia dei
vencimiento del plazo pactade y el {ltimo pago de los
aportes al sistema de seguridad social integral. 1.4
Cumplir con el sistema integral de gestidn de calidad,
sisterma de gestion ambiental, sistema de gesiién de
seguridad de la informacion, sistema de seguridad en el
trabajo y cddige de ética del Buen Gabiemo de la
Superintendencia de Industria y Comercio. 1.5. Presentar
los informes que requisra el supervisor del centrate. 1.6.
Dar cumplimiento al Manual de Administracion de bienes
de la CONTRATANTE, velar por el buen uso de los bienes
y elementos entregados per la Contratante, para el
ejercicio de |las aclividades convenientes y a no utilizarios
para fines y en lugares diferentes a los convenidos, y
OBLIGACIONES entregar fodos los elementos asignados para la gjecucién
de sus actividades a la finalizacidn del vencimiento del
plazo pactado. 1.7. Mantener y garantizar total
confidencizlidad scbre la informacion que le sea
entregada para el cumplimiento del objeto del conirato,
durante fa ejecucion del mismo y con posterioridad a su
finalizacidn, la cual no serd compattida o divulgada a
ferceras personas no relacicnadas con el desarrollo de [as
labores encomendadas por la CONTRATANTE. Cualguier
informacién gque sea requerida sélo sera suministrada
previa autorizacidn escrita y expresa dada por la
CONTRATANTE. En el desarrcllo de esta obligacién, el
CONTRATISTA y la SIC deben firmar un acuerdo de
confidencialidad para la informacion a utiizar en la
ejecucion confractual. 1.8. Mantener vigente y al dia
durante la ejecucién del presente contrato la afiliacién y
aportes al sistemna Integral de Seguridad Social Integral y
Sistema General de Riesgos Laborales. 1.9. Atender las
instrucciones dadas por el Supervisor del Contrato para la
buena ejecucidon del mismo. 1.10. Obrar con lealtad y
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buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando
dilaciones gue puedan presentarse y en general se obliga
a cumplir con io estabiecido en las Leyes 80 de 1893, 1150
de 2007 y sus decretos reglamentarios. 1.11. Responder
civil y penalmente tanto por el cumplimiento de las
cbiigaciones derivadas del contrato, como por los hechos
u omisiones que le fueren imputables y causen dafio o
perjuicio a la entidad de acuerdao con el articulo 52 de la
ley 80 de 1993, y demas normas aplicables en la materia.
1.12. Las demds que contribuyan a garantizar el
cumplimiente del contrate de prestacién de servicios y las
gue por su naturaleza le sean atribuibles conforme al
objete v alcance de la misma, 1.13. Mantener actualizado
su domicilio durante la vigencia del contrato y presentarse
ala SIC en el momento en que sea requerido por &l mismo
para la suscripcion de |z correspondiente acta de
liquidacién, sia ello hublere lugar. 1.14. Las demas que le
sean asignadas por el supervisor del contrato. 1.15.
Cumplir estrictamente todas las obligaciones establecidas
en la Ley 100 de 1983 y sus decretos reglamentarios, la
Ley 797 de 2003, el decreto 1703 de 2002 y el Decrete
reglamentarioc 510 de marze 06 de 2003 y {a Ley 15582
2012 y suministrar al supervisor del contrato lo pertinente
de haber lugar a ello. 1.16. Cuande en desarrcllo del
contrato y en el evento en el cual e} proveedor/contratista
realice cualquier operacidn o conjuntc de operaciones
sobre datos personales, tales como la recoleccion,
almacenamiento, uso, circulacidn o supresion  (en
adelante el Tratamiento) por cuenta y bajo las
instrucciones de la SIC (guien como RESPONSABLE
define los medios v las finalidades de las bases de datos)
debe cumplir las siguientes obligaciones como
ENCARGADO DEL TRATAMIENTO: - Dar Tratamiento, a
nombre de la SIC, a los datos personales conforme = los
principios que los tutelan; » Salvaguardar la seguridad de
las bases de dalos en los que se contengan datos
personales. + Guardar confidencialidad respecto del
tratamiento de los datos personales. En el caso de datos
personales reguiados por la ley 1581 de 2012 y normas
reglamentarias y en virtud del principio de confidencialidad
consagrade en el articulo 4° de la ley 1581 de 2012. E!
proveedor/icontratista que intervengan en el Tratamienio
de datos personales que no tengan la naturaleza de
plblicos estd obligade a garantizar la reserva de la
informacién, inclusive después de finalizada su relacién
con glguna de [as labores que comprende el Tratamiento,
pudiendo sélo realizar surministro o comunigacion de datos
parsonales cuando eilo corresponda al desarrollo de las
actividades autorizadas en la ley v en los témines de la
misma; = Si realiza la recoleccion o captura de datos
personales deberd obtener, la autorizacion previa,
expresa e informada del titular, conservar y entregar
dichas autorizaciones, & la SIC; + Verificar que el
fratamientc que va z realizar se encuentre dentro del
alcance vy finalidades definidos en [a respectiva
auterizacién y en la Politica de Tratamientc de Datos
Personales; - Cumplir con las finalidades, los tratarmientos
auterizados por el titular o por lay, los principios y en
general con la normatividad que apliqgue en materia de
proteccién de datos, en especial deberé dar cumplimiento
a la Politica de Tratamiento de Datos personales de la SIC
y demés normativas internas, tales como manuales,
procedimientos, entre otros; - El provesdor/contratista
deber3 tratar la informacion de forma diligente y asegurar
gue se conserve en condicicnes de seguridad evitando su
adulteracién, pérdida, consuita, UsSC © accesa no
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autorizado o fraudulento; « Deberd verificar la calidad y
veracidad de los datos obieto de tratamiento; « El
proveedor/coniratista en calidad de encargadc debera
asegurar al titutar gue en tode momento pueda ejercer sus
derechos a consultar, rectificar, actualizar o suprimir sus
datos personales o a revocar ia autorizacién conforme a
los procedimientos establecidos en la Politica de
Tratamientc de Datos Personales de la SIC; - Responder
directamente scbre todos los datos personales que se
trate en los equipos o dispositivos gue sean de propiedad
de la SIC; 1.17. Dar uso =z los datos personales
exciusivamente para los fines del presente contrato; 1.18.
Atender las indicaciches de la SIC para realizar los
respectives framites ante el Registro Nacional de Bases
de Datos; 1.18. Colaborar con la SIC en la debida
camunicacion y gestion de toda violacién a cédigos de
seguridad y/o incidentes de los datos personzles,
conforme a los procedimientos interncs de la SIC; 1.20.
Dar cumplimiento cen las instrucciones y reguerimientos
gue imparta la Superintendencia de Industria y Comercio;
1.21. Cumplir con todas las normmas internas de la SIC
sobre seguridad de la informacion, gestion documentai, vy
en general sobre el Programa Integrai de Gestién de Datos
Perscnales; 1.22. Develver 2 |a SIC todo date personal v
toda base de dates que éste le haya entregadoe, tanto en
medios flsices come  elsctronicos, 'y eliminar
completamente cualquier registro, fisicos y/o electrénicos,
gue contengan datos personales y/o bases de datos
cbtenidos en el desarrollo del presente contrato. Para tal
efectc dentro de los 7 dias habiles siguientes a la
terminacion del contrato, el provesdar/contratista debera
remitir certificado indicando la devolucién v eliminacién de
los datos personzles objete de iratamiento en virtud del
contrato suscrito entre las partes; Queda expresamente
prohibido la cesidn, transferencia y/o transmision de la
informacién  proporcionada por la SIC a el
proveeder/contratista a cualquier tercero sin la debida
autorizacién escrita por parte de la Entidad. 1.23. Las
demas que contribuyan a garantizar el cumplimiento del
confrato de prestacion de servicios y las que por su
naturaleza le sean atribuibles conforme al objeto y alcance
de esta. 2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS: 2.1. Una vez
el contratista haya finalizado el desarrollo o ajuste
solicitado, éste, debe ser probado, revisado y aprobado
por la supervisidn del contrato 2.2. Suministrar los egquipos
de computo al equipo de trabajo enviado per HEINSCHN
a la SIC, para realizar los desarrollos, acompafiamientos
o actividades a ias que haya lugar durante la gjecucion del
|contrato 2.3. Realizar pruebas tanto funcionales y técnicas
de las mejoras y/o ajustes realizados en el aplicativo
SIGEP en sus diferentes maduios. 2.4. La realizacién de
reuniones de seguimiente con la supervisidn del contrato,
la Gerencia de Proyectos de HEINSOHN y el equipo
involucrado no tendra costo para la Entidad, asi como y el
afinamiento y perfeccionamiento de los requerimientos
fruto del presente contrato, las cuales no tendran ningtn
costo para la Entidad. 2.5. Ejecutar las actividades de
acompafamiento para la puesta en produccién de todas
las mejoras y ajustes resultantes de los requerimientos
que el usuario final o técnico soliciten cen el debido
scompafiamiento del equipo iécnico de la SIC, a fin de
recibir toda la transferencia de conocimientcs tanto en
nédmina coma en los médulos nuevos a implementar en el
SIGEP. 2.6. Entregar la documentacicn completa sobre
los cambios y mejoras realizados al sistema de
informsacién de la ndmina y ios nueves modulos del SIGEP
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a implementar durante el servicio de soporte técnico. 2.7,
El contratista debe garantizar soporte y mantenimienta por
el tiempe de la garantia que serd de seis (6) meses,
contadas a partir de fa facha de finalizacion del contrato y
de doce (12) meses de garantia para aquelios procescs
gue se llevan a cabo una sola vez en el afio. 2.8. Entregar
los siguientes productos: 2} Documento de sclicitud de
requerimientos debidamente diligenciados, aprobados y
firmades per las partes involucradas. b) Informe mensual
que contznga el nimeroc de horas utilizadas con los
debidos soportes firmados y aprobados. ¢) Informe final de
cierre, una vez el contratc haya finalizado vy los informes
gue reguiera el supervisor del contrato. d) Dogumentacidn
sobre el mangjo y funcionamiento de las nuevas
funcicnalidades en SIGEP que sea hayan implementade,
2.8. Realizar todos y cada de los reportes que requiera el
usuaric funcional o técnico, durante la ejecucion del
confrato, que comprendera las actividades de
levantamiento de reguerimientos, desarrollo, pruebas
funcionales, pruebas técnicas v puesta en funcionamiento
de estos. 2.10. Cuando se rezlice el dimensionamiento de
un requerimiento y se establezca la fecha de entrega de
este, por cada hora de retraso se descontaré del valor total
de las horas establecidas para el desarrclio del
requerimiento, control de cambios o mejora gue se esté
solicitando hasta el 20% del valor del mismo. 2.11. Cuando
la solucidn a una incidencia, reguerimisnto, mejora o
control de cambios, se realice por parte de los técnicos de
Heinsohn en ambiente de desarrollo, el funcional tanto de
Heinschn como de .la SIC realizardn las pruebas
respectivas.en ambiente de prushas y con el aval del
usuario funcional de la SIC, se realizara el pasc a
produccion, en el evento que en el ambiente productive el
desarrolle falle, no se pagarén las horas funcionales
utilizadas para las pruebas funcionales en ambiente de
pruebas y los ajustes técnicos que se requieran no tendran
costo para [a Entidad. 2.12. En el evento gue se presente
una falla de un desarrollo que se ha probado y funciona
bien en ambiente de pruehas, pero al pasarlo a produccién
no funcicna, el contratista tiene como méxime dos (2) dias
calendario para efectuar el ajuste que se requiera. 2.13. Fl
ambiente de produccidn y pruebas serdn Unicamente
manejadas por un técnico de Heinsohn designado para tal
fin, estos ambientes no pueden ser manipuladas por
usuarics técnicos diferentes al designado por la
supervision del contrato. 2.14. Cuando se realice la
entrega de un desarrollo por parte del contratista a la SIC,
el técnico de Heinsohn encargado de realizar el desarrollo,
debe entregar documento de las pruebas técnicas
realizadas, para que el area funcional tanto de la SIC como
de Heinsohn inicien las prushas respectivas. 2.15. La
garantia de todes los desarrollos entregados por el
contratista empezara cuando el usuario funcional de la SIC
indigue gue el mismo funciona de manera correcta en
ambiente productivo, para lo cual se enviard un correo
notificando la fecha de inicio de la garantia. 2.16.
Quincenalmente, se rezlizard reunion de revision del
estado actual de las entregas de requerimientcs, mejoras,
ajustes, correcciones gue se presenten durante el
desarroilc del contrato. 2.17. Durante la ejecucién del
contraie, realizar las siguientes actividades que iran con
carge a la bolsa de horas: a. Realizar verificacion de datos
inconsistentes reportados por los usuarios del sistema,
asegurando la consistencia de la informacién. b. Realizar
los cambios y validaciones solictadas por los usuarios
tanto como funcionzles y técnicos en la aplicacidn. ¢

< Cra. 12 T.r 0. Bogota 0.C.- Colombia

T2 A0SESIC.ZoV.e0

iT—:EéEJna:( T1) 520300 ~ -mall




Industria y Comercio
SUPERINTENDENCIA

Disefiar y desarroliar las salidas de informacion
solicitadas. d. Realizar la actualizacion de informacién en
la base de datos que sea solicitada. e. Atender las
ingquietudes y quejas sobre el funcionamiento del nusvo
sistema de infarmacion de némina. f. Adaptacién de los
subsistemas del sistema de informacion de ndémina y de
administracidén de personal a nuevos procesos de
negocios. 2.18. Realizar todas las adecuaciones tanto
técnicas come funcionales dentro de la aplicacion tanto
para los madulos que indique la supervisidn del contrato
del Sistema de Informacién SIGEP. 2.19. Identificar,
analizar y especificar canjuntamente entre las partes (SIC
- HGSS), los diferentes requerimientos gue ia Entidad
genere durante la ejecucién del contrate diligenciande y
aprobado en el formato destinade para tal fin., ef cual
contendra como minima: - Definicion del Requerimiento:
Funcional o Técnice v Fecha de Solicitud v Fecha para la
cual se requiers el servicic v Actividad a realizar v
Numero de Consultores v Numero de Horas Solicitadas +
Persona gue solicitars el servicic v Persona que recibira
ef servicio v Observaciones + Anexcs. 2.20. El
levantamiento de requerimientos en tratandose de ser una
actividad conjunta previa al acompafiamiento y soparte no
ird con cargo a la belsa de horas. 2.21. Realizar el
acompanamienio, asesoria y actividades necesarias que
requiera la Entidad para realizar el pago del retroactivo del
ano 2021 actividad que ird con cargo a la bolsa de haras.
2,22, Acompafiar, asescrar y realizar [as actividades
necesarias que requiera fa Entidad para efectuar ef pago
de las primas de mitad vy final de afo de la entidad,
actividad que ira con carge a la bolsa de horas. 2.23.
Realizar el acompafiamiento de todas y cada una de las
actividades necesarias y requeridas por la Entidad para
efectuar el pago de ias néminas de los meses de enero a
diciembre de 2021 con el Grupo de Trabajo de
Administracion de Personal y ndminas adicionales que se
generen en el pericdo, actividad que iréd con cargo a la
bolsa de horas. 2.24. Realizar todas las actividades de
levantamienta de informacién y acompafnamientc al
usuario de la SIC — G.T. de Administracion de Personal y
G.T. de Desarrcllo del Talentc Humanc para la
parametrizacidn, configuracién y mejoras de los madulos
del SIGEP. 2.25. Realizar la transferencia de conocimiento
al perscnal encargade de operar el sistema tanto a nivel
funcional como técnico de todas y cada una de las
modificaciones o mejoras que se reglicen al SIGEP, a fin
de garantizar que el persenal tanto funcicral come técnico
gueda completamente entrenado en el manegjo del
. aplicativo, teniendo en cuenta las instrucciones dadas por
o la supervision del contrato. 2.26. La{s) persona(s) que las
impartan deben contar con el pleno conocimiento y manejo
en las mejoras y/o ajustes efectuados por el contratista en
el nuevo sistema. Adicionalmente, brindar todas y cada
una de las sesiones de transferencia de conocimiento a
los funcionarios de la Entidad que operan el sistema a
sclicitud de la supervision del contrato. 2.27. Entregar la
documentacién técnica y de usuario final completa de los
nuavas requerimientos, realizados durante el setvicio de
soporte téenico e informar a la supervisidn del contrato el
estado de los requerimientos pendientes y los
sofucionados. 2.28. Brindar la garantia, soporte t&cnico de
los reguerimientos realizados fruto def presente contrato.
2.29. Prestar el soporte técnico solicitado con
disponibilidad 5*8 {5 dias a la semana, 8 horas diarias, de
(8:00 horas a 18:00 horas) de los nuevos requerimientos

Sefier cludadanc, para hacer segulmiente a su sclicitud, a entidad le ofrece los siglientes canales: :
www.sic,goweca ~ Teléfono en Bogord: 5320400 ~ Linea gratulta a nivel nacionalt 012000910165
Direceién: Cra. 13 £27 - 00 pisos 4, 3, £, §, 5, 7 Y 10, Bogata D.C.- Colombla

Teléfone: (571 BBT0200 ~ e-mall: contactenes@sic.gov.es
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fruto del presente contrato. El tiempo de respuesta exigido
se deberd realizar de acuerde a la prioridad de los
requerimientos contenidos en la siguiente tabla:

PRIORIDAD || TIEMPO DE ATENCION |
Inmediata 1 Hora

Media 8 Horas

Baja 1 Dia Habil

Nota: Es de anotfar, que segin sea el caso y en
coordinacion con la supervision del proyecto por parte de
la SIC, la atencién se podra iniciar remotamente. Contar
con un soporte t&cnico via telefdnica e Internet, come
primer nivel de atencidn y presencialmente cuande asi la
Entidad lo requiera, para la solucidn de inconvenientes a
imprevistos presentados. Diagnosticar, disefiar y optimizar
funcionalidades existentes, en el evento gue las nuevas
actualizaciones afecten las funcionalidades
implementadas. 2.30. El contratista ejecutara el presente
contrato minimo con el siguiente equipe de trabajo: - &)
Gerente de Proyecto. b) Tres (3) [ngenieros Desarrollo. )
Un {1} usuario funcional expertc en el manejo del
aplicativo SIGEP y efectuara el acompafamiento en la
defiricion y especiicacion en el levantamiento y afinacién
de los nuevos requerimientos. d) Dependiendo el méduio
& implementar en el SIGEP, el contratista debe
proparcionar a la entidad |a persona experta en el mangjo
y funcionamiento del mismo a fin de contar con una buena
parametrizacion del mismo vy las actividades que ello
requiera. e) Funcionales y técnicos que apoyen la
liquidacion de seguridad social de coniratistas. El personal
antes descrifo debe tener vinculacién laboral, legal o
confractual directa con el contrafista, lo cual sera
verificado por el supervisor del contrato. El contratista
debe incluir ef personal adicional que considere pertinente
para cumplir con el objeto del contrato en desarrollo del
mismo, sin gue ssto genere costo adicional para la
Entidad. El parsonal no podra ser objetc de cambic en la
ejecucion del contrato, salvo expresa solicitud que hara el
supervisor del mismg, el cual se reserva el derecho a
solicitarlo en caso de no existir entera satisfaccidén acerca
de la idoneidad del mismo, previa notificacién al
CONTRATISTA, debiendc éste asignar uno nuevo de
iguales o mejores caracteristicas al profesional que esta
laborando en la ejecucién del contrato, en un téming
maximo de un (1) dia calendario, contados a pariir de la
notificacidn de a solicitud, ¢ saivo excepciones de fusrza
mayor o caso fortuitc que obliguen al contratista a efectuar
el cambio en el personal asignado. Cuando la Entidad
realice la sclicitud de acompafiamiente del experto en el
médule que se esté trabajando 0 en néming, el contratista
debe garantizar la disponibilidad en el momento de la
solicitud, asi como cuando se esté prestandc el senvicic
éste no debe irse hasta tanic haya finalizado las
actividades pregramadas para el dia que se requind. 2.31.
Reslizar [a instalacién, configuracidn y puesta en
funcicnamientc de los paguetes que remita el DAFP vy que
deben ser implementados en el sistema de informacidn
SIGEP de la SIC, que comprende adicignalmente las
pruebas funcionales de manera conjunta (SIC - HGS),
actividad gue ird con carge en la bolsa de haras. 2.32.
SERVICIO REMOTO Y PRESENCIAL: El servicio
presencial y remoto se realizard en cualguiera de las
actividades aqui sefialadas, conforme lo requiers la
supervisidn del Contrato. 2.33. En el evento que el

aft iarG. pera nacsr seguimienta a su salicitud, (3 entidad [= affece [os siguientes canaies:

wWerwSic.gowes ~ Teldéfono en Bogordi 5930400 ~ Limea gratuita a mivel nacional: 012000815165
i : Cra, 53 =27 - 30 pisos 1, 3. 8, 5, €, 7Y 10, Ecgora D.C.- Colombia

Tzlefong; {571) 587950% ~ g-mail: zontactengs@sic.govwce
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confratista sea respensable sobre el impuesto sobre las
ventas [VA, debera remitir la factura electrénica validada’
previamente por la DIAN al correo efectrénico definido por
fa SIC, para el pago de los bienes y/o servicios
contratados, conforme con las disposicicnes sefialadas en
el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020, en concordancia,
con lo dispuesto en la Resolucidn No. 000042 del 5 de
mayo de 2020.

FECHA DE SUSCRIPCION DEL|....
CONTRATO (afio/mes/dia) |2021/02/04

FECHA DE INICIACION (afio/mes/dia) |2021/02/04

El plazo de ejecucién del contraic serd hasta el 31 de
) diclembre de 2021 o hasta agotar presupuesto, contados
PLAZO DE EJECUCION a partir de la suscripcién del acta de inicip, previa
aprobacion de las garantias que deba constituir el
contratista v expedicién del registro presupuestal.

VALOR DEL CONTRATO $ 304.238.800,00
FORMA DE PAGO Mensual Vencida
MODIFICACION DE FECHA N/A
(ano/mes/dia) .

FECHA DE TERMINACION '

(afio/mes/dia) 2021/112/31

Se expids |a presente a solicitud de HEINSOHN HUMAN GLOBAL SCLUTIONS S.A.S - HGS
S.A.S el 23 de febrero de 2022 en la ciudad de Bogota, D.C.

=

REINALDO SKNCHEZ GUTIERREZ
DIRECTOR ADMINISTRATIVO

Decreto No, 4886 del 23 de diciembre de 2011, "Por medio del cual se modifiea Ia estructura de la
Superintendencia de Industria y Comercio, se determinan las funciones de su dependenciz y se
dictan otras dispasiciones®.

Elaberd Sandi Patricia Mora Granados
Reviséd: Lilia Adriana Matiz Flérez
Aprobé: Reinaldo Sénchez Gutiérrez

GAQT-F14 Vi2 {2021-08-31)

wewsic.goves ~ Teléfone en Bogord: 520400 - Linea gratuita a nivel nacional: D180008107E5

Diraccién: Cra. 132 27 2 00 pises 1, 3,4, 5,8, 7Y 10, Bogotd D.E.- Colombla

Sefier ciudadane, para hacar seguimiento a su selicizud, la entidad |2 ofrate tos Siguientes canales:
Telbfono: (571) 8870000 ~ e-mail; contactenos@sic.gov.co

@ Muestro 2perte es fundamental,
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Al contestar por favor cite estos datos:

|
i
»2a a2
Radicado No..'26222010083081

Fecha: 02/03/2022 09:;4%9:43 a.m.

LA SUSCRITA COORDINADORA DEL GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL DEL
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA

HACE CONSTAR

Que la compafila HEINSOHN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS S.A.S., identificada con
NIT No. 800.173.404-8, prestd sus servicios al Departamento Admmistrattvo de la Funcidn
Publica, NIT No. 889.998.020-7, mediante el siguiente contrato:

» Contrato de Prestacion de Servicios No 180 de fecha 11 de febrero de 2021, cuyo
OBJETC fue: Apoyar a la Oficina de Tecnologias de la informacion y las
Comunicaciones de Funcidn Pablica mediante la prestacion del servicio de soporte
técnico espema[:zado para el Sistema de Informacion de Gestién de Empleo Plblico
(SIGEP) en [a version [.

VALOR DEL CONTRATO: CIENTO. DIECINUEVE MILLONES OCHOCIENTOS
OCHENTA MIL PESOS ($119.880.000) M/CTE.

PLAZO DE EJECUCION: hasta el 21 de diciembre de 2021 o hasta agofar
dzspombmdad lo primero que suceda, una vez verificado el perfeccionamiento del
misme, previa aprobacion de las garantias correspondlentes y la expedicién del regtstro
presupuestal. .

Fecha de inicio: 11 de febrero de 2021,

Fecha de terminaci.én: 21 de diciembre de 2021

Especiﬁcamente giecutd las siguientes actividades:

1. Prestar el servicio de soporte técnico especializado, a trévés de ia bolsa dé

seiscientas sesenta y seis (666) horas requeridas, para el mantenimiento,
actualizacion, adaptacion y ajustes del SIGEP, en los tiempos establecidos en el

Camera 5 No. 1262, Bogol, D.C., Colombia » Teléfono: 7305656 e Fax: 7395657 e Linea gratuits 016000 917 770
Cadigo Postal 111741, www.funcisapublicagov.co & pva@Muncionpubicagev.co




Anexo de Acuerdos del Nivel del Seivicio (ANS), vy conforme a las prioridades
establecidas por Funcion Publica.

. Realizar las instalaciones de ambientes que sean requeridas por Funcion Publica,
tanto de Servidores de Aplicaciones, Richfaces, Portal y Cliente, para los ambientes

de produccidn, pruebas, capacitacion, preproduccion, y mantener el correcto

funcicnamiento de los mismos en caso de que Funcion Publica lo requiera.

Instalar en caso de que se requiera, los ambientes productivos en un nuevo centro
de datos en las maguinas que la entidad disponga para tal fin.

Efectuar los procesos de actualizacion, migracion, configuracién y mantenimiento
de base de datos de [a piataforma PecpleNet y de su infraestructura en caso de
que se requiera. Las actualizaciones tecnoldgicas se refieren a las que Funcion
Pablica ya ha adquiride con el fabricante de la plataforma PeopleNet y atn no se
han instalado.

Asegurar la integridad del funcionamiento del sistema SIGEP garantizando las
condiciones actuales y en la versién tecnoldgica actual del sistema que es la
version 8.01 Service Pack 002 (PN8.1SP002), una vez se apliquen jos ajustes
implementados.

. Asignar para la ejecucion del conirato como minimao el siguiente equipo de apoyo,
con los perfiles y experiencia indicados a continuacion:

Carera & No. 1262, Bagotd, 0.C., Colombiz « Telfono: 7355655 « Fax: 7385657 » Linea gratuim 018300 §17 770

Cédigo Postat 111711, veaw lunclonzsislica gav co « evaffunciorpubita qov.ee



TN

proyecto dentro del
plazo, presupuesto
y alcance definido.
Sera el interlocutor
con Funcion
Pablica, ademas de
efectuar

sequimiento  pafa
verificar que ias

actividades se
desarrollen segin lo
previsto.

Debe tener
autonomia y

capacidad en Ia
toma de decisiones
administrativas vy
técpicas & los

o administrativas.

Cantidad Rol Parfil Experiencia
Un (1) coordinador | Llevar a cabo el | Titulo profesional en | Tres (3} afios en
de Proyecto cumplimientc  del | ingenierfa o afines, | coordinacion o

objetivo del | clencias econtmicas | direccion de

proyectos de disefio
yfo implementacion
de desamollo de
software.

Garera 6 No, 1262, Bogald, D.C., Colombi « Yeléfono; 785656  Fav. 7395657 » Linea gralula (13000 947 770
Codigo Posial 111711, www funcionpubea.cov.es o sva@fundioapubiica.nov.co .




Cantidad

Roil

Perfil

Experiencia

requenmientos
solicitados
Funcién Piblica.

por

Un (1)
profesional
experto
Arquitectura
SIGEP

en
del

-Analizar los
requerirmiertos
funcionales y no
funcionales.

- identificar riesgos.
- Crear el plan de
mitigacién de
riesgos.

-Guiar a los
desarroliadores en
ia solucion de casos
implementacion.

- Aprobar y orientar
fa elaboracién de
los Documentios
Técnicos a que
haya lugar.

- Aprobar plan de
pruebas.

Titulo profesicnal en
ingenieria

Minima de tres (3)
afios en la
arquitectura de
scluciones de la
herramienta
Peoplenet.

Dos
desarroliadores
por.

{2)

lo
Ia

Dar solucién a
requerido  por
Funcién Pablica.
- Construye
solucién
software.

- Realizar pruebas
de desarrollador

la
de

Titulo profesicnal en
ingenieria de
Sistemas 0
Electronica

Minimo de tres {3)
afios en ef desamollo
de soluciones en la
herramienta
Peoplenet,

Un (1) funcional

Realizar pruebas de
solucion de casos,

Realizar el
acompafamiento
usuarios
funcionales sobre el
uso de las
actualizaciones y/o
zgjustes aplicados al

Sistemna SIGEP.

Titule profesional en
ingenieria o afines,
clencias econdmicas
o administrativas.

Minimo de dos (2}
afios lider funcional
de Ila herramienta
Peoplenet,

Carrera 6 No. 1262, Bogotd, D.C., Colombia « Telélono: 7335656 » Faw 7385657 w Linza qratita 013000 $17 770
Cadigo Postat 111711, www funcionpublica gov.co & evaiBluncisngublica gov.ca




7.

Cantidad Rel Perfil Experiencia

Documentar las
funcionalidades que
se requieran,

- Documentar plan
de pruebas
funcionales ner
cada funcionalidad.

Suscribir comunicacién del Representante Legal, dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes al inicio de! Contratg, indicando que el equipo de apoyo definido
anteriormente cumple con los perfiles y experiencia solicitados. De igual forma
certificar el nGmero de personas suficientes para atender los requerimientos de
Funcién Publica en los tiempos necesarios para e cumplimiento de las metas de la
entidad. En el mismo documento se solicita que HEISONH certifique la capacidad
técnica y legal de cumplir con las obligaciones del presente contrato.

. Entregar al Supervisor del contrato las hojas de vida del equipo de apoyo, dentro de

los cinco (5) dias habiles siguientes al inicio del Contrato.

Certificar a Funcion Pdblica una garantia por un pericdo de cuatro {4) meses para
cada solucion entregada, ia cual se contara a pariir de la aceptacion por parie de
Funcién Pablica segun lo indicado en el documento de ANS. Esta Garantia es
diferente a las garantias de [a pdliza del confrato. '

10. Responder por la informacion y datos a los'que tenga acceso durante la vigencia

11.

del contrato y entregar los mismos exclusivamente a la Funcién Pdblica efectuando
una adecuada custodia y reserva de la informacién y gestion de los datos
suministrados por la entidad al interior de la red y base de datos (fisica yio
electrénica) en donde se realice su recepcion y tratamiento en general.

Suscribir dentre de los primeros diez (10) dias calendario después del inicio del
contrato, un acuerdo de confidencialidad de acceso, uso de la informacién que sera
provisto por el supervisor del contrato. Este acuerdo también debera ser suscrito
por el personai que disponga para la prestacion de los servicios. -

12.El contratista se compromete a mantener durante Ia ejecucion del presente contrato

la exclusividad para la efectuar el servicio de soporte técnico especializado
otorgada por Metad Spain S.A a fin de prestar los soportes para fa tecnologia
PeaopleNet, sobre la cual se implemento el SIGEP, que incluye la asesoria tecnica,
adaptacion y modificaciones al software (soporte extendido). '

Carrera 6 to. 12-62, Bogets, DG, Colomiz e Teléfono: 7395655  Fay: 7385657 = Linea gratuita $13000 317 770
Codigo Pestat: 111711, wumifuncionpublica.cov.co ¢ gys@huncionpublieaqov.co




> Contrato de Prestacion de Servicios No 143 de fecha 05 de marzo de 2020, cuyo-
OBJETO fue: Prestar el servicio de soporte tecnico especializado para el Sistema de
Informacian de Gestién de Empleo Publico (SIGEP) en la versidn 1.

VALOR DEL CONTRATO: CIENTO CUARENTA Y UN MILLONES CIENTO SESENTA
Y OCHO MIL PESOS ($141.168.000) M/CTE.

PLAZO DE EJECUCION: hasta el 18 de diciembre de 2020, una vez verificado el
perfeccionamiento del mismo, previa aprobacion de las garantias correspondientes y la
expedicion del regisiro presupuestal.

Fecha de inicio: 05 de marzo de 2020.
Fecha de terminacion: 18 de diciembre de 2020
Especificamente ejecutd las siguientes actividades:

1. Prestar el servicio de soporle técnico especializado, a través de la bolsa de
ochocientas (800) horas de soporte, divididas asi:

= Ciento noventa (180) horas de soporte de acompafamiento a la
implementacion del nuevo sistema de némina adquirido por la entidad para
el andlisis de la informacion migrada desde el sistermna de némina anterior
segln las necesidades surgidas durante [a gjecucion de este proceso.

= Ciento ochenta (180) horas d soporte destinadas a implementar y poner en
marcha la extraccién de hojas de vida de los servidores ptblicos desde el
SIGEP 11, brindando apoyo a | s entidades que tienen instalada Ia
aplicacion de Némina bajo la tecnologia de PeopleNet.

= Cuatrocientas treinta (430) hojas de soporte para la vigencia 2020,
requeridas por la por la entidad a fin de safisfacer las necesidades de
soporte extendido.

2. Dar solucion a los casos en los tiempos establecidos en el Anexo de Acuerdos
del Nivel del Servicio (ANS) y conforme a las prioridades establecidas por
Funcién Publica.

3. Realizar el soporte técnico del proceso de nomina bajo la plataforma PeopleNet
que se requieran durante el plazo de ejecucion del presente contrato.

4. Actualizar la documentacion técnica y funcional del SIGEP, cuando asi sea

solicitado por el supervisor del conirato. Esta documentacion debera

Caners B No. 1262, Bogald, D.C,, Colombia » Telbfono: 7305656 « Fax: 7385307 e Lnea graluda 318000 917 770
Caigo Postal 111711, www funcioapublics saveo = eva@hncionsublita.qov.co



consignarse en los formatos indicados por la Funcién Pdblica, de acuerdo con el
procedimiento de desarrollo y mantenimiento de software. Esto se realizard
segln solicitud vy prioridad dada por Funcion Piblica,

5. Efectuar el andlisis preventivo de los componentes que infervienen en la
plataforma PeopleNet, con el fin de mantener su adecuado rendimiento y &ptimo
aprovechamiento, cuando se realice la solucién de casos, por las
actualizaciones tecnoldgicas que se deban realizar, o por cualquier otra
modificacién al sistema.

6. Realizar tas instalaciones de ambientes que sean requeridas por Funcion
Publica, tanto de Servidores de Aplicaciones, Richfaces, Portal y Cliente, para
los ambientes de produccion, pruebas, capacitacion, preproduccion, y mantener
el correcto funcionamiento de los mismos en caso de que Funcién Piblica lo
requiera.

7. Instalar en casc de que se requiera, los ambientes preductivos en un nuevo
centro de datos en las maquinas gue la entidad disponga para tal fin.

8. Efectuar los procesos de actualizacion, migracion, configuracion vy
mantenimiento de base de datos de ia plaiaforma PeopleNet y de su
infraestructura en caso de que se requiera. Las actualizaciones tecnoldgicas se
refieren a las gque Funcion Piblica ya ha adquiride con META4 y aun no se han
instalado.

9. Asegurar el funcionamiento del sistema SIGEP tal y como se encuentra
funcionando y en la versidn tecnolégica actual del sistema que es la version
8.01 Service Pack 002 (PN8.1 SP002), una vez se apliquen los ajustes
implementados.

10.Asignar para la ejecucion del contrato como minimo el siguiente equipo de
apoyo, con los perfiles y experiencia indicados a continuacion:

Carera b No. 1252, Bogold, D.G-, Colombia  Taléfona: 7395556  Fax: 7385657 e Linea gratuila 018000 817 770
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Cantidad

Rel

Perfii

Expaerioncia

Lin {1) coordinador
de Proyecto

Llevar a cahbho ef
cumplimiento del
objetivo cdel
prayactoc dentro del
piazo, presupuesio
y =a&lcance definido,
Sera el interlocutor
CoOr Funcidn
Fablica, ademas de
efectuar

seguimiento para
verificar que las
actividades se

desarrollen segan lo

previsto

Debe tener
autonsmia
capacidad en la
toma de decisiones
administalivas i
iécnicas a los

Titulo profesional en
ingenieria o afines,
ciencias econdmicas
o administrativas_

Tres (3) ainos en
coordinacion =]
direccidon de

proyacios de diseno

vio implementacién
e desarralio de
software.,

Canerz B No. 12-52, Boguty, D.C., Solombla « Telélono: T395655 » Fax 7355697 » Linea qramita (18000 217 770
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Cantidad

Rol

Perfil

Experiencia

requerimientos
solicitados por
Funcion Pablica.

Un ()
profesional
experto

SIGEP

en

Arquitectura  del

~Analizar los
requerimientos
funcionales y no
funcionales.

- Identificar riesgos.
- Crear el plan de
mitigacién de
riesgos.

-Guiar a los
desarrolladores en
la solucién de casos
implementacion.

- Aprobar y onentar |

la elaboracion de
los Documentos
Técnicos a que
haya lugar.
- Aprgbar plan de
pruebas.

Titulo profesional en
ingenieria

Minima de tres (3)
anos ‘en ia
arquitectura de
soluciones de la
herramienta
Peoplenet.

Dos
desarrolladores
por.

(2)

Dar solucidn a o
requeridoc por Ia
Funcion Poblica.

- Construye la
solucidn de
software.

- Realizar pruebas
de desarrollador

Titulo profesional en

ingenieria de
Sistemas 0
Electronica

Minimo de tres (3)
anos en el desarrolio
de soluciones en la
herramienta
Peoplenet.

Un 1) funcional

Realizar pruebas de
solucion de casos,

Realizar el
acompafiamiento
usuarios
funcionales sobre el
uso de tas
actualizaciones vyfo
ajustes aplicados al
Sistema SIGEP.

Titulp profesional en
ingenieria o afines,
ciencias econdmicas
0 adminisirativas,

Minimo de dos (2}
afnos lider funcional
de la herramienia
Peoplenet.
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Cantidad Rol Perfil Experiencia

Documentar las
funcionalidades que
se requieran.

- Documentar plan
de pruebas
funcionales por
cada funcionalidad.

11.Suscribir comunicacion del Representante Legal, dentro de los cinco {5) dias
habiles siguientes al inicio del Contrato, indicando que el equipc de apoyo
definido anteriormente cumple con los perfiles y experiencia solicitados. De igual
forma certificar el nUmero de personas suficientes para atender los
requerimienfos de Funcién Piblica en los tiempos necesarios para el
cumplimiento de las metas de la entidad. En el mismo documento se sqlicita que
HEISONH certifique la capacidad técnica y legal de cumplir con las obligaciones
del presente contrato.

12.Entregar at Supervisor del Contrato las hojas de vida del equipo de apoyo, dentro
de los cinco (b) dias habiles siguientes al inicio del Contrato.

13.Certificar a Funcién Publica una garantia por un periodo de cuatro {4) meses
para cada solucidén enfregada, la cual se contara a partir de la aceptacién por
parte de Funcién Plblica seg(n lo indicado en el documento de ANS.

14.Disponer de los computadores portatiles, para atender las actividades los cuales
deberan contar con el software que se requiera, para generar sus productos {(en
todo caso compatible con el utilizado por la Entidad), debidamente legalizado,
con aniivirus actualizado y con guaya para proteger el mismo, ademas debe
contar con pdlizas fodo riesgo. Por su parte, la Entidad le oforgara energia
gléctrica (110 V), registro en el directorio activo (usuario y clave, un puesto de
trabajo v conectividad a internef.

15.Responder por la informacion y datos a los que tenga acceso durante [a vigencia
del contratc y entregar los mismos exclusivamente a la Funcién Poablica
efectuando una adecuada custodia y reserva de la informacidén y gestidn de los
datos suministrados por la enfidad al interior de 1a red y base de datos (fisica y/o
electrénica) en donde se realice su recepcidn y fratamiento en general.

16.Dar estricto cumplimiento a las disposiciones constitucionales y legales sobre la
proteccion del derecho fundamental de habeas data, en particular lo dispuesto en
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el articulo 15 de la Constitucién Politica, la ley 1581 de 2012 y decreto 1377 de
2013, para el caso del manejo de informacion que incluya datos personales.

17.Hacerse responsable de los computadores portatiles que disponga para las
personas en sitio y del contenido de los mismos, puesto que la Entidad no
respondera por dafios, afectacion parcial, pérdida o robo de fos equipos v de su
contenido.

8. Suscribir dentre de los primeros quince {15) dias calendario después del inicio
del contrato, un acuerdo de confidencialidad de acceso, uso de la informacién
que sera provisto por el supervisor del contrato. Este acuerdo tambign debera ser
suscrito por el personal que disponga para la prestacion de los servicios.

19.El contratista se compromete a mantener durante la ejecucion del presente

contrato ia exclusividad para la efectuar el servicio de soporte técnico

. especializado otorgada por Meta4 Spain S.A a fin de prestar los soportes para la

tecnologia PeopleNet, sobre la cual se implementd el SIGEP, que incluye |a
asesoria técnica, adaptacion y modificaciones al software {soporte extendido).

En ningn caso, el contrato genero relacion laboral, ni prestaciones sociales con el
Departamento Administrativo de ia Funcion Pdblica, de conformidad con el numeral (3)
del articulo 32 de [a Ley 80 de 1993.

Atentamente,
Eleng deylla eno

Cocrdinadora Grupo de Gestion Contractual ()
Elabord: Juan Guillermo Zula Barahona - GGG

Para: OLGA TAPIAS 5.
Correo: otapias@heinsohit.com.co

- TRD 12002GGC
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CONTRATO DE AGENCIA COMERCIAL

EL PRESENTE CONTRATO, sc celebra el diz 15 de noviembre del 2010 enfre Metad
Spain, S.A., una sociedad mercantil debidamente constituida con arreglo al derecho espafiol,
con Nitmero de Identificacién Fiscal A-80/125.065 y con domicilio social en la Calle
Rozabella n® 8, Las Rozas (Madrid), Espafia (en adelante, “el Proveedor”) y HEINSOHBN
HGS 8. A., una sociedad mercantil debidamente constituida con arreglo al derecho
colombiano, con NIT n® 900.173.404-9 y con domicilio social en la Avenida Carrera 19# 114
—~65 Of. 212 Bogota Colombia (en adelante, “el Agente™).

POR CUANTO ¢! Proveedor se dedica al negocio de desarrollar, comercializar, instalar y
prestar scrvicios técnicos de programas informéticos (sofiware) de gestién de recursos
humanos en todo el mlmdoydﬁeammnamrsupotenmaldenegoqoenel mercado
Sudamericano v, en especizl en €l mercado colombiano;

POR CUANTO el Agente dispone de la organizacidén, pericia y recursos necesarios para
implementar/instalar y comercializar y prestar servicios técnicos al software de gestién de
recursos humanos en el mercado Colombiano;

POR CUANTO el Proveedor estd dispuesto a nombrar al Agente y el Agente estd dispuesto a
aceptar dicho nombramiento de Agente y proveedor de servicios de
implementaci6n/instalacidn del software (de propiedad intelectual ¢ industrial de Metad)} para
entidades estatales en el mercedo colombiano;

EXPUESTO CUANTO ANTECEDE, en consideracion de las premisas y de los pactos
mefios que se establecen a continuacion, las partes acuerdan las siguientes clansulas:

1.- DEFINICIONES

A los efectos del presente confrato, las siguientes palabras, términos y frases tendrin los
significados que se les asignan en esta cldusula:

a) Por Software del Proveedor se entenderdn todas las versiones especificas del conjunto
de médulos -con locsalizacién para Colombia- de software de Gestién de Recursos
Hitmanos PeopleNet7 {de propiedad intelectual e industrial de Metad Spain S.A) y
cualesquiera otros médulos de dicho software que Meiad pueda desarrollar para su
‘comercializacién en el territorio colombiano en el faturo. ,

b) Por Sofiware de Terceros se entenderan todos los programas informaticos
incorporados al Software del Proveedor, 0 que son necesarios para el funcionamiento

adecvado del Software del Proveedor, respecto de los cuales el Proveedor tiene derecho
a otorgar sublicencias bien directamenic’o a través de revendedores. WL(’L
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¢) Por Grune Metad sc entenders Metad Spain, S.A. y todas sus filiales.

d)  Por Servicios de Dessrrollo sc entenderén las actividades de investigaci6n, desarrollo y
afines que el Proveedor encargue al Agente, y este emprenda en cada momento en
beneficio del Proveedor. = -

Los_Servicios al Cliente incluirdn la implantacién, personalizacién, consultoria, , instalacién

y modificaciones del Software del Proveedor por parte del Agente.

€): Por_Servicios del Proveedor se¢ entenderin los servicios de formacion, desarrollo,
implantacién, mantenimiento y otros servicios relacionados que el Proveedor presta al
Agente en conexidn con el Software del Proveedor y su comertializacion dentro del
tetritoric colombiana, :

fy  Los Servicios de Mantenimiento incluirdn tanto el suministro de Actualizaciones como
los Servicios de Soporte. A su vez, las Actuslizaciones comprenderén tres tipos de
enfregas o puestas a disposicion del Apente: las actualizaciones comocidas como
“legales”, que son las que adaptan ¢l producto a los cambios gue se introduzean en ia
legisiacidn loeal; las comectivas, que resolver los posibles emores detectados en la
aplicacion; y las evolutivas, que son aquellas que incorporan las mejoras funcionales y
tecnolégicas a la aplicacién. Todas ellas senin suministradas por el Proveedor al Agente.
En cuanto a los Servicios de Soporte, éstos comprenderén los niveles 1 y 2 a prestar por

. el Agente (consultas técnicas de los clientes sobre €l funcionamiento del producto a

resolver por €l Agente por medio de una linea telefonica o “hot-line™ con dispombilidad
de & horas por jomada) v el nivel 3 a prestar por el Proveedor (consultas de los equipos
del Agente que prestan el soporte de nivel 1 y 2).

g}  El Mercado Obietivo: Entidades Piblicas Colombianas de orden nacional o territorial.

b}  Por Servicios de Implementzcidn: Conjunio de Servicios relacionados Sofiware del
proveedor que comprende la Instalacion, Asesoria Técnica, Adaptacion, Consultoria y
Modificaciones al Software para cumplir con los requerimientos de los Clientes finales
del Mercado Objetivo. El proceso de Implementacidn incluye eiapas, que van desde la
identificacién de las expectativas del CLIENTE hasta la Puesta de Produccién del
sisterna, este conjunto de actividades se enmarcan en Ias siguientes etapas 2) Planeacion
y alcance, b) Andlisis y disefio, ¢) Construccién, d} Preparacion final, €)Salida en Vivo.
Estos servicios de Implementacidn serén prestados por €1 Agente.

2.-OBJETO

a)  Alcance; en virtud del presente contrato el Proveedor nombra al Agente, y ¢l Agente
acepta el pombramiento de Agente exclusivo del Provecdor para Entidades Estatales en
¢l territoric colombianio, durante el periods de vigencia del presente contrato, con
derecho a proveer los servicios al cliente y/o servicios de Implementacion del Software
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b)

del Proveedor o de Terceros, parza el Mercado Objetivo, dentro del territorio
colombiano, de conformidad con los términos y condiciones descritos en el presente
contrato, '

El Proveedor podrd asimismo prestar al Agente aquellos servicios corporativos que
vengan requeridos en virted de la localizacitn del software Metad en su versidn estardar
para Colombia. '

Nombramiento como Agente Exclusivo: el Proveedor nombra a HEINSOHN HGS S.
A. distribuidor exclusivo para Entidades Estatales en el temitorio colombiano, para
implantar el Software del Provesdor em usuarios finales en el cumplimiento de las
obligaciones de comercializacién que le incumben en virtud del presente contrato. Este
nombramiento no autoriza a ning\in uso del Software del Proveedor distinto del que se
establece expresamente en el presente contrato, ef Proveedor se reserva y mantiene para
si tanto ¢l copyright como todos los demés derechos de propiedad intelectual e industrial
sobre ¢l Software del Proveedor.

Apoyo al Agente: El Proveedor podrd, a instancias del Agente y cuando sus
obligaciones previamente existenfes lo permitan, llevar a cabo presentaciones,

- demostraciones, proyectos de ofertas y emprender cualesquiera otras actividades que

sean necesarias o aconsejables para incrementar el reconocimiento y la cuota de
mercado del que disfruta el grupo Meta4 en virtud del crecimiento y comercializacion el
Software del Proveedor dentro del territorio colombiano. Asimismo, el Proveedor podré,
en ciertas ocasiones, colaborar con el Agente, prestando simulténeamente Servicios de
Cliente 2 usunarios finales del Software del Proveedor. Ademis, el Proveedor
proporcionard al Agente Asistencia Técnica en beneficio de los usuarios finales del
Software de] Proveedor a las tarifas por hora vigentes en cada momento para dicha
Asistencia, y también proporcionard al Agente servicios de Consultoria a las tarifas
vigentes en cada momento cuando €] Agente lo solicite y las obligaciones previamente
existentes del Proveedor lo permitan.

3.- OBLIGACIONES GENERALES DEL AGENTE

Actividedes de Disiribucién: de conformidad con el nombramiiento del Agente como
Agente del Proveedor pars Entidades Estatales dentro del territorio colombiano, el

Agente se compromete a:

i. Hacer todo lo posible para impulsar la promocidn, comercializacitn, venta de
servicios al cliente y/o servicios de implementacion del Software del Proveedor en
¢l mercado objetivo, lo cual incluira, a mero titulo enunciativo:

+ sepuir diligentemente todas las pistas de clientes potenciales sea cual sea su

. fuente,
« informar al Proveedor de las pistas que consiga, 7«‘{#\
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realizar demostraciones del producto,

+ exhibir de forma destacada las marcas y iogonpos del Praveedor en todos los
materiales informativos referentes al Software del Proveedor y abstenerse de usar
dichas marcas y logotipos de una mancra engatiosa,

* responder inmedistamente a cualquier solicitud de informacién de clientes
potenciales y a Jas quejas de los clientes existentes,

* permitir al Proveedor visitar a oz clientes del Agente, v

° mantener una fierza de vemntas adecvada,

ii. Cooperar con el Proveedor para resolver las quejas de. los usuarios finales v
adoptar todas 1as medidas sugeridas por e] Proveedor para remediar dichas quejes.

iii. Proporcionar a los empleados del Proveedor acceso a las oficinas del Agente
cuando eflo sea necesario para @l cumplimiento de los objetivos del presente
comrato,

iv. Prestar Servicios al Cliente de conformidad con las normas de calidad de]
Proveedor y con ameglo a ténminos y condiciones lo més similares posible, teniendo
en cuenta las consideraciones operativas, a las directamente aplicadas por el
Proveedor & sus propios clientes.

v. Establecer objetivos de distribucién de cooperacién con el Proveedor.

b)  Prestacién de Servicios de Implementacién: el Agente estd debidamente autorizado v
certificado por el Proveedor como Agente exclusivo para Entidades Estatales y en este
sentido prestard los servicios de Implementacién y realizard los acuerdos
correspondientes a estos servicios con los clientes finales en ¢l mercado objetivo.

Personal: el Proveedor no incurrird en responsabilidad alguna imputable al empleador de los
empieados del Agente cuando estén trabajande en proyectos de implementacion, investigacion
v desamollo para el Provesdor, v ¢l Agenie garentiza que cumplivd todas las obligaciones
legales potenciales atribuibles a un empleador con respecto a aquelios de sus empleados que
trabajen en tales proyectos para el Proveedor.

El Agente garantiza qee todos los servicios serdn prestados utilizando personal debidsmente
entrenado, experimentado y calificado, 2 su cargo y bajo su exclusiva responsabilidad y
direccién. El Proveedor no seré responsable bajo ninglin concepto de las obligaciones
laborales y/n previsionales yfo de seguridad social y/o impositivas, vigentes o futuras, & cargo
del Agente, quien las asume total y exclusivamente, dada la independencia existente entre el
Proveedor v el Agente. En tal sentido, ¢l Agente mantendri indemne &l Proveedor, y le
reembolsaréd de inmediato cuslquier monto que ¢l Proveedor tuviese que desembolsar por
cualquier perjuicio o demanda y/o accién y/o reclamo judicial y/o extrajudicial de cuslquier

proveniente de sus empleados y/o contratados y/o terceros. M\
- Plgina 4 '

g
2N

s
l'-’r;,
2

s

w2

B
IsRlpte]
LTt

o




c)

a)

Recuperacién de Gastos: Previo acverdo entre las partes para cada caso especifico,
todas log gastos incwrridos por el Proveedor a favor o en beneficio del Agente y
viceversa podrén ser recuperados via facturacion mids un coste administrativo del 7,5%
{siete y medio por ciento).

4.- CONDICIONES FINANCIERAS Y RENDICION DE CUENTAS

Servicios 2l Cliente: los Servicioz al Cliente se facturardn a cada usuario final del
Software del Proveedor mensualmente con ameglo al nimero de horas de sexvicios
prestados y deberdn pagarse segim 1a politica de cobros establecida en cada momento.

Gastos: cada parte serd Ia @inica responsable de correr con todos y cualesquiera
gastos incurtidos en el cumplimiento de las obligaciones derivadas de este contrate.

3. INDEMNIZACION. GARANTIA Y RESPONSABILIDAD
Indemnizacion:

i Ninguna de las partes incurrird en responsabilidad alguna por reclamaciones
judiciales interpuestas ante los tribansles de la jurisdiccién competente por dafios
resultantes o relacionados con los productos o servicios de la otra parte. Las partes
acuerdan indemnizarse de demandas presentadas - siempre que medie sentencia
judicial firme - por usuarios finsles del Software del Proveedor basadas en una
reclamacion de dafios y perjuicios regultantes o relacionados con los producios o
servicios de la otra parte. En todos los casos, Ia responsabilidad del Proveedor y/o
Grupo Meta4 estaré limitada a un monto que nunca serd superior 2 lo que €l Agente
hubiera abonado al Proveerdor en virtud de los servicios prestados en relacién al
usuario final que interponga y resulte vencedor de Iz demanda. Asimismo, as partes
acuerdan asistir Ia una a la otra en la defensa de dichas reclamaciones en la forma
nds amplia posible.

i La parte con derecho a indemmnizacién, pam conservar dicho derecho deberd,
en virtud def parrafo 1. de la presente cléusuia, entregar a la otra parte una copia de
Ia notificacion judicial de la demanda, en un plazo 2 dias naturales contados a partir
de que la parte demandada tenga conocimiento de los procedimientos legales
incoados por cualquier usuario final del Software del Proveedor contra efla por las
causas descritas.

a}  Garantia: ¢l Proveedor garantiza que tiene plens autoridad para distribuir ejemplares
del Softwarce del Provecdor en todo €l mundo, y para pombrar al Agente como tat con
arreglo a los términos del presente contrato, y que asumird la defensa legal , contra
cuslesquiera reclamaciones planteadas contra el Agente por presunta infraccién de los
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derechos. de propiedad intelectual de terceros bajo las condiciones de que (i) €] Agente
notifique al Proveedor dichas reclamaciones dentro de los dos (2) dias naturales
siguientes al dia en el que el Agente reciba la notificacion, (i) el Agente ceda todo el
control de la defensa al Proveedor, y (iii} el Agente facilite al Proveedor toda la
informacién y demés asistencia requerida para llevar a cabo la defensa de la manen
apropiada. El Apgente no podrd liquidar o avenirse a dicha reclamacién sin el
consentimiento expreso, previo y por escrito del Proveedor. El Proveedor no responderé
detl uso ilicito por el usuario final de software perteneciente a terceros, aunque dicho
software sea necesario para usar o modificar el Softiware del Proveedor. -

)  Responsabilidad:

i EL PROVEEDOR NO INCURRIRA EN RESPONSABILIDAD ALGUNA
POR LAS DEMANDAS DE INFRACCION BASADAS EN LAS
MODIFICACIONES POR EL. AGENTE O EL USUARIO FINAL DEL
SOFTWARE DEL PROVEEDOR O LA INCAPACIDAD DE CUALQUIER
USUARIO DE IMPLANTAR LAS ACTUALIZACIONES DEL SOFTWARE DEL
PROVEEDOR.

6- MARCAS COMERCIALES

A fin de fomentar ef objeto del presente contrato, el Proveedor otorga al Agente el derecho =
utilizar sus marcas comercizles y/o nombres comerciales durante todo el periodo de vigencia
de este contrato a los efectos de cumplir las obligaciones que le incumben en virtud del
presente contrato, asi como el derecho a asociar las mismas con el Agente y sus servicios en la
medida de que dichas asociaciones estén relacionadas directamente con la implantacién,
mantenimiento y personalizacién del Software del Proveedor dentro del Mercado Obietivo.

7.- FPROPIEDAD INTELECTUAL

a) Propiedad de los. Preductes del Proveedor: ¢l Proveedor garantiza que es el tmico
propietario del Software del Proveedor y de todos y cualesquiera derechos de propiedad
intelectual y de propiedad privada sobre el mismo que puedan existir dentro o fuera del
territorio  colombiano. El Proveedor conservard la propiedad de los derechos
anteriormente mencionados. El Agente reconoce expresamente que su participacién en

R P

¢l desarrollo de programas o manuales, borradores, o proyectos del Proveedor es una g
contribacion a un trabajo colectivo ¢l cual es en su integridad Propiedad Iotelectual oy
perteneciente al Proveedor, que es el autor registrado. Por consiguiente, todos los Eay
productos de produccién y de trabajo, con independencia del medio, producidos en é,
relacién con el Software del Provesdor en virtud de lo estipulado en €] presente contrato =fis
serin exclusivamente propiedad del Proveedor. ' HRENT
b} Propiedad y Cesion de Derechos en Trabajos Derivados: el Proveedor osienta, T
consaxva y retiene, por ser el finico propietario de todos los titulos y derechos o
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d)
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(incluyendo todos los derechos de patente, derechos de copyright y todos los demés de
derechos de propiedad intelectual y derechos de propiedad privada que puedaa existir
denfro o fuera del temritorio colombiano, en cualquier parte del mundo) sobre ¢l
Software del Proveedor, materiales de formacién o técnicos referentes al Software del
Proveedor y todas las modificaciones, mejoras y trabajos derivados del mismo. El
Agente reconoce expresamente gue su contribucion al desarrollo de manuales téenicos o
de formacion del Software del Proveedor, o cualesquiera modificaciones de los propios
productos del Sofiware def Proveedor son contribuciones a trabajos colectivos y todos
los derechos con respecto a los mismos pertenecerdn al Proveedor en su fotalidad. El
Agente conviene asi mismo, a instancias del Proveedor y sin confrapartida adicional,
pero a expensas del Proveedor, que el Agente deberi comunicar al Proveedor

. cualesquiera hechos conocidos por el Agente y testificar en cualesquiera

procedimientos, firmar todos los documentos legales, hacer todos los juramentos
legitimos, firmar cualesquiera peficiones de divisidn, continuacion, prémoga percial o
reedicidn, cuslesquiera cesiones, cualesquierz solicitudes de registro y cualesquiera
otros instrumentos o documentos para hacer valer y surtir plenos efectos a ia cesion,
transmisién y traslado de dominio efectuadas en viriud del presente contrato o que se
pretenden hacer y, en general, hacer todo lo posible para obtener la propiedad de los
Trabajos Susceptibles de Proteccidn y para que todas las patentes o copyrights o marcas
comerciales 0 marcas de servicio sobre los mismos sean clara y exclusivamente
ostentados por ¢l Proveedor. El Agente conviene gue no solicitard & ninguna jurisdiccion
local, nacional, enropea u otra jurisdiccién el registro de derechos sobre cualquiera de
los Trabajos Susceptibles de Proteccidn y que no se opondrd ni impugnard de modo
alguno las solicitudes de registro de fos mismos por el Proveedor u otros designados por
¢l Proveedor. El Ageate se compromete a prestar 1a atencién razonable para evitar poner
los Trebajos Susceptibles de Proteccién a disposicidn de terceros. El Agente se
compromete igualmente a responder ante ¢l Proveedor de cualesquiera dafios y
perjuicios, incluyendo los honorarios razonables de letrados y demds gastos de litigio, si
los Trabajos Susceptibles de Proteccién son puesios a disposicion de terceros por el
Agente de una forma no prevista en el presente confrato y sin el consentimiento expreso
por escrito del Proveedor.

Prohibicién de Competir: el Agente no desarrollard, ni colaborard en el desarrollo de,
ai implantard, en ningdn momento durante ia vigencia de este contrato ni durante el
plazo de dos afios con posterioridad a su resolucién, cualesquiera otras soluciones
funcionales o técnicas basadas en conocimientos ¢ Know-How adquirido del Software
del Proveedor o que incorporen soluciones funcionales o técnicas derivadas del
Software del Proveedor. '

Reproduccién de Materiales: ¢l Agente se compromete a dejar todas las notificaciones
de propiedad privada, confidenciales, de copyright y demas advertencias que aparecen
en los manuales de formacion, manuales de usuario, materiales de marketing, licencias
del Software del Proveedor v demas materinles y documentos aefines que et Agente
recibe del Proveedor, intactas en la misma forma y luger conforme aparecen en el
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original, cuando haga copias autorizadas de los mismos para su distribucién a usuarios
finales,

3.- SECRETOS COMERCIALES Y CONFIDENCIALIDAD

“Secreto Comercial” es toda la informacién de propiedad privada o confidencial
referente al Proveedor u otro miembro del Grupo Metad o a sus
actividades/productos/servicios, incluyendo cuslquier informacién que no sea
generalmente conocida de, o averiguable por, personas que no son empleados del
Proveedor, cuya revelacion o conocimiento permitiria a dichas personas extraer un valor
econdmico real o potencial u ocasionar pérdidas o perjuicios econémicos o financieros
al Proveedor o a cualquier miembro del Grupo Metad. Dicha informacién incluiri, a
titulo meramente enunciative, cidigos fuentes de programas usados y/o vendidos por el
Proveedor u otro miembro del Grupo Metad, cidigos objeto de programas usados y/o
vendidos por el Proveedor u otro miembro del Grupo Metad, Software del Proveedor,
programas, andlisis de programas, documentacidn de disefio, informacién técnica
referente a productos del Proveedor y al desarrollo de productos, formulas de productos,
informacién relativa a técnicas del Proveedor para usc ¢ integracidén de su software y
ofros productos, desarrollo presente y futuro y planes de expansidn y contraccién del
Proveedor u otro miembro del Grupo Metad, informacion relativa a fos asuntos juridicos
del Proveedor u otro riembro del Grupe Meta4, asi como cierta informacion relativa a
los asuntos financieros del Proveedor. Los “Secretos Comerciales” no incluirdn
informacién que haya sido previamente revelada al piiblico por un acto de cualquiera
que tenga derecho & revelar dicha informacién sin violar los derechos o privilegios del
Proveedor.

El Agente conviene que durante el periodo de vigencia del presente contrato y en todo
momento después de su resolucién, sea cual sea la razén de la resoluci6n, no transmitird
ni revelard directa o indirectamente ningin Secreto Comercizal del Proveedor a ninguna
persona fisica o juridica, ¥ no hard nso alguno de dicho Secreto Comercial, directa o
indirectamente, para si mismo o para terceros, sin haber obtenido el consentimiento
previo por escrito del Proveedor. '

“Informacién Confidencial” es toda informacién relativa al Proveedor u otro miembro
del Grupo Metad, sus actividades, sus negocios, sus productos, sus servicios, o sus
clientes gue generalmente s6lo es conocida por los empleados del Proveedor v que el
Proveedor géneralmente no revela a no empleados por costumbre o por autoridad, pero
que no es det grado de constituir un Secreto Comercial. Esto incluye, a mero titulo
enunciativo, software y todos los componentes del software, técnicas y planes de ventas
y de marketing, técnicas de produccidn, informacién de compra y suministro,
informacién sobre clientes, precios pagados por los clientes, informacién sobre
facturacidn a clientes, planes financieros y datos referemies al Proveedor, e informacién
de planificacién de 1a gestion. Esto no incluye material de marketing o informacion que
haya sido previamente revelada al pablico por el acto de cualquiera que tenga derechio a
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revelar dicha informacién sin violar los derechos o privilegios del Proveedor. Esta
definicién no limitard Ia definicién de “informacién confidencial™ ni cualquier término
equivalente con arreglo a la legislacion estatal o federal.

d)  El Agente se compromete solemnemente 2 mantener en la més estricta confidencialidad,
durante ¢l periodo de vigencia del presente contrato y durante los tres (3) afios siguientes
a su resolucién, y a no revelar directa o indirectamente cuslquier Informacién
Confidencial obtenida en el curso de su relacién con el Proveedor a personas fisicas o
juridicas. No obstante, ¢l Agenic no estari obligado a salvaguardar Informacin
Confidencial que deba revelarse en virtud de una orden de un Tribunal de Justiciz o de
ofro organismo estatal competents; en tales casos, el Agente debeni informar al
Proveedor sobre a existencia de dicha onden de revelacién, dentro de los dos (2) dias
naturales de tomar conocimiento de la misma, a fin de que el provesdor tome las
medidas necesarias de preservacion de la informacién confidencial ante los Tribunales u

organismos reguirentes.

e)  El Agente estard obligado a no vsar, directa o indirectamente, los Secretos Comerciales
o la Informacién Confidencial para fines desconocidos por €1 Proveedor.

f) El Agente limitaré la difusién de los Secretos Comercisles y de la Informacién
Confidencial a aquéllos de sus empleados o Socios Comerciales que tengan necesidad
de conocerlos para el logro de los objetivos de 1a relacidn entre el Proveedor y el Agente
y que hayan acordado expresamente en un Contrato de Confidencialidad tratar dichs
informacion de acuerdo con los términos establecidos en esta clinsula ocho. El Agente
entiende que serd considerado responsable de las acciones adoptadas por sus empleados,
subordinados y Socios Comerciales que tengan acceso a los Secretos Comerciales yala
Informacién Confidencial y que violen los intereses y/o propiedad privada y/o propiedad
intelectual © industrial del Proveedor en dicha informacion.

MEWM@S

El perfodo de vigencia inicial del presente contrato serd de un (1) afio desde Ia fecha de su
firma, y se renovard autométicamente por periodos sucesivos adicionales de un (1) aiio en el
aniversario de la fecha de la firma del presente contrato. Las modificaciones de los términos y
condiciones del presente contrato para que puedan eplicarse & las prorrogas del mismo
deberin hacerse constar en un Anexo a ¢ste contrato debidamente firrnado. Sin perjuicio de
cualquier estipulacién en contrario del presente contrato, cualquicra de las partes podrd
rescindirlo remitiendo notificacion escrita en dicho sentido a la otra parte con un (1) mes de
antelacién, en cualquier momento posterior al periodo de vigencia inicial del presente
contrato, surtiendo efecto la resolucién el fltimo dia de dicho plazo de noftificacién. En caso
de rescisién y/o terminacién anticipada del presente, 1a misma “per se” no dard derecho a
indemnizacién alguna para ninguna de las partes; ¢! Agente si queda obligado al pago de las

Pigina 9



sumas que eventuaimente se adeuden 2l Proveedor en virtud de servicios pmctados hasta ¢}
momento de terminacién del presente.

b)

d)

1¢.- DISPOSICTONES VARIAS

Dereche Aplicable y Jurisdiccién: las disputas que surjan del presente contrato se
resolverin con arreglo al derecho espafiol vy estardn sometides a la jurisdiccidn y
competencia de los tribunales de Madrid capital, y en virtud de la presente cléusula
ambas partes renuncian expresamente a la jurisdiccién de cualesquiera otros Tribunales
que eventualmente pudieran tener jurisdiccion sobre estos asuntos.

Moneda: toda la facturacién entre las partes se hard en Euros.

Impuestos Locales: cada parte soportari los impuestos locales sobre sus mpeéﬁvos
ingresos y/o bienes. Por consiguiente, ninguna de las partes podré aplicar €] método
“gross-up” a este respecto.

Conirato Total: el presente contrato establece el acuerdo y compromiso total entre el
Proveedor y el Agente con respecto. gl objetc del mismo y sustituye todas las
manifestaciones verbales y escritas anteviores. Cuslguier cambio o medificacién del
presente contrato requerird un anexo escrito firmado por ambas partes. Esta condicién
también serd aplicable a 1a cancelacién de esta clausula.

Divisibilidad: en €l caso de cualquier estipulacién del presente contrato sea declarada
ilegal o inexigible, dicha declaracién no anulara el resto de las disposiciones de este
contrato, que continuardn en vigor y surtiendo plenos efectos salvo que dicha
declaracion afecte a los derechos sustantivos de las partes en virud del mismo, en cuyo
caso dicha declaracién ocasionard 1a resolucién del presesite contrato.

No Renuncia: cusalquier parte facultada para exigir ¢l cumplimiento de cualquier
disposicién del presente contrato podrfi renunciar a dicho cumplimiento; no obstante,

dicha renuncia deberi hacerse por escrito. Ninguna renuncia a cualquier disposicion

podni mta-pmtarsc como wna renuncia continuada al tipo de derecho deserito en s
misma ni como una repuncia 2 cualquier otra disposicion.

Inexistencia de Relacién de Agencia: ] presente contrato no podré ser interpretado en
el sentido de establecer una empresa conjumts © una asociacion entre las partes. En el
cumplimiento del presente contrato, los empleados, directivos, contratistas ¥ agentes de
una parte solo actuardn en calidad de represeatantes de esa parte y no como empleados,
directivos, coniratistas ¢ agentes de la otra parte. Asimismo, ninguna de las partes podré
obligar ni compromenter (ni contractualmente ni de manera alguna) & la oira frente y/o
en relacidn a terseros 2 este contrato, sin fa previa autonmén por escrito a tales

efectos. . M
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h)

1}

)

Conducta Empresarial: el Agente se compromete a conocer y complir todas las Jeyes,
reglamentos y demés requisitos legales vigentes dentro del territorio colombiano que
sean aplicables a este contrato, incluyendo la lepislacién. tributaria y de divisss y
notificard al Proveedor cualesquiera cambios en dicha normativa que puedan afectar a la
importacién de los Productos o modificar el cumplimiento por el Agente del presente
contrato.

Idioma: las partes confirman que es su deseo que el presente contrato, al igual que los

demds documentos relacionados con €l mismo, incluyendo cualesquiera notificaciones,

estén redactados y se redacten en el futuro sélo en Espafiol. Las partes confirman
asimismo que ambas conocen bien ¢l idioma castellano y gue han comprendido
perfectamente la totalidad de este contrato.

Notificaciones: las notificaciones, facturas y demids comrespondencia que deba o pucda
realizarse en virtud de este contrato deberd efecinarse por escritc y entregarse en el

. domicilio social de 1a otra parte y s¢ estimara haber sido entregada una vez enviada por

correo exprés, correo certificado, fax u otro medic que garantice la recepcion adecuada
de la commmnicacién por la otra parte. ' '

EN TESTIMONIO DE LO CUAL, las partes firman el presente contrato por intermedio de
sus representantes debidarmente autorizados en la fecha indicada en ¢! encabezamiento.

En nombre y representacién de ‘En nombre y representacién de

HEINSOHN HGS S. A

Firmado: Carlos Pardo. yaia.
Cargo: Director Financiero - atka;
Y .
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NOTARIA CIJARENT.

DILIGENCIA DE RECONOCIMIENTO
C.C. 79355673

Fecha: 16/12/201

Ante mi el suscritc Notario Cuarenta y tres del
Declaré que reconoce el contenido del presente
documento por ser cierto y que la firma igual que

Circulo De Bogota D.C. Comparecio:
la huella (indice derecho) puestas por él son

AYALA CASTILLO JAIME RICARDO
suyas

Identificado gon:

x|
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TESTIMONIQ.- Yo, BENITO MARTIN ORTEGA, Notario del lustre Colegio,de
Madrid, con residencia en Torrelodones, DOY FE: que la firma que figura al pie del
presente documento, extendido en anverso de ONCE folios de pape! comin, que
tendra efecto legal exclusivamente en el extranjero, pertenece a CARLOS PARDO
GONZALEZ con DNE 50440085-G, por ser semejante a ofras suyas que figuran en
mi protocolo, que he visto y he cotejado; y para gue asi conste, expido ef presente
testicnanio en Torrelodones g LUINO DE DICIEMBRE DE 2010. DOY FE.

SEaGUE

: s SEGITRIACIORES
Lo . B Eaacons
- . PY L
ey N
Lt ‘:S L
Anotado en mi diario de h Dl ¥
ASIENTO con el nimero __ <8

Apostille (o legalizacién finica)
{Conveggion de La Haye du 5§ octobre 1961}
(Real Decreio 243371978, de 2 de octubre)

1. eaix: Espana
El preseste documento piblico \ {
2. a sido fimado por .. (=)
/L: rz08 rl M (j LG. Lo -
3. Actzands en calidag de NOYARIO
Se balla sclladofrimbrado con ef de su Notaria

CERTIFICADO G 2 nln' zm

Bn Madria | 6. El_

Por ¢l Decano del Colegio Norarial de Madrid

73350 _,

5

7

8.  Con el némero

9 Selloftimbre: 142 Firma:

1 . ‘_ . .
einn sl Deresdo Tardio Derjano-
cima delegaia del Dacoro

[
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CERTIFICA:
QUE EL DOCUMENTO ANTERIOR FUE INSCRITO EN EL
REGISTRO QUE SE LLEVA EN LA CAMARA DE
COMERCIO DE BOGOTA, EN LA FECHA INDICADA EN
EL ROTULC DE INSCRIPCION.

~ CERTIFICA:
DE CONFORMIDAD CON LC ESTABLECIDC EN EL CODIGO DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO Y DE LO CONTENCIOSO Y DE LA LEY 962 DE 2005, LOS ACTOS
ADMINISTRATIVOS DE REGISTRO AQUI CERTIFICADOS QUEDAN EN FIRME DIEZ
(10) DIAS HABILES DESPUES DE LA FECHA DE INSCRIPCION, SIEMPRE QUE NO
SEAN OBJETO DE RECURSOS. _
CERTIFICA:

LA INFORMACION AQUI CONSIGNADA NG CONSTITUYE CERTIFICACION DE
EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL DE ESTA COMPANIA.

BOGOTA D.C. 12 DE DICIEMBRE DE 2022.

EL SECRETARIO DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA, AUTORIZA CON SU
FIRMA EL PRESENTE CERTIFICADO.

fulougi /A







= Bancolombia

Bogota D. C., 05 de Diciembre del 2022

Sefiores

A QUIEN INTERESE
Ciudad

Asunto: Referencia Bancaria

Cordial saludo

Nos permitimos certificar que la entidad HEINSOHN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS
SAS ldentificada con el Nit. 900173404 se encuentra vinculada a BANCOLOMBIA a
través de la Cuenta CORRIENTE No. 12239768587 desde el 2/19/08 (M/D/A) la
cual se denomina HEINSCHN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS SAS, en este momento
se encuentra ACTIVA vy ha presentado un adecusdo manejo de acuerdo con las
normas y politicas de Bancolombia.

De igual manera informamos que la relacién comercial es administrada por el
Gerente de Cuenta, EDNA MARCELA CUERVO VANEGAS,

Atentamente,

Héctor Pastor Bautista
Oficina de Servicio Empresarial Bogot4

* Importante: Fsta constancia sélo hace referencia a los productos mencionados
anteriormente,-

@ Grupo Bancolombia
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Empresas avaladas de software de ndmina

+ Beneficios

Para su empresa:;

* Tendrd la posibilidad de ser avalada o continuar con el aval de la UGPP.
+ Podra cumplir con los parametros de la Informacidn de némina que se exigen en los reguerirnientos de la UGPP.

Para sus clientes
« Podran entregar en los tlempos establecidos la informacidn reguerida por la UGPP, evitando las sanciones
definidas en el Articuio 179 de la Ley 1607 de 2012,

+ Contardn con unh software que les facilitard atender las exigencias de les requetimientos de informacién realizados
por la UGPR.

Empresas con aval

La UGPP hace publico el listado de las empresas de software de némina que cumplieron ¢on los requisitos exigidos por
la entidad en la generacion de los formatos de némina desde sus aplicativos y que obtuvieron el aval por un afio en la
elaboracion de dichos formatos.

No. Empresa Nombre aplicativo Forrmates avalados [Fecha aval Estado

\igente hastz |z

HEINSOHN BUSINESS fecha de la

I NOMINA A A NOMINA SALARIOS |01/09/2016
TECHNOLOGY 0 JROR /os/2 resolucién 0922

de 2018

Vigente hasta la

NOMINA DE fecha de la
SALARIOS cl/oe/2016 resclucién 0922

de 2018
2 (PRAXEDES MIDASOFT GROUP  {MIDASCFT

Vigente hasta la
NGMINA fechadela

01/09/2076
COMPENSACIONES o8/ resolucion 0922

de 2078
Vigente hastz la
fecha de la

resolucion 0922
de 2018

2 |PRICEWATERHOUSECOOQOP ERS |[NGSOFT NOMINA SALARIOS |01/09/2016

\Vigente hasta la

NOMINA DE facha de la
01/09/2016
SALARICS 109/ reselucion 0922

. de 2018
4 |PROASISTEMAS 5.A, HELISA NOMINA

\igente hasta la
NOMINA fecha de ta
01/02/2016
COMPENSACICNES fos resalucion 0922
de 2018

5 |SOPORTE LOGICO LTDA. L.EGISSOFT Vigente hasta la
NOMINA DE fechadela

01/08/2016
SALARIOS ) foef resolucidon 0922

de 2018

" Hablar con lz UgRP -




NOMINA
COMPENSACIONES

01/09/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucién 0922
ce 2018

ZEUS TECNOLOGIA S.A.

ZEUS NOMINA SQL

NOMINA DE
SALARIOS

01/09/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resclucidn 0922
de 2018

NOMINA DE
COMPENSACIONES

01/09/2016

\Vigente hasta la
fecha de la
resolucién 0922
de 2018

FOMPLUS

FOMPLUS.NET

NOMINA SALARICS

01/12/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucian 0922
de 2018

HUMAN CAPITAL

PORTAL GERENCIAL HC

NOMINA SALARICS

01/12/2016

Vigente hasta la
fecha de ia
resolucion 0922
de 2018

[LIMITADA 5.AS

NOMINA |

NOMINA SALARIOS

01/12/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucion 0922
de 2018

NOMINA DE
COMPENSACIONES

01/12/2016

Vigente hasta |z
fecha de la
resalucion 0922
de 2018

1is;

SAP COLOMBIAS.AS

SAP

NOMINA SALARIOS

0/12/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucién 0922
de 2018

H

SINCOSOFT S.A5

SINCO ERP

NOMINA SALARIOS

01/12/2076

Vigente hasta la
fechadela
resolucicn 0922
de 2018

12

SOFTWARE Y SERVICIOS
INFORMATICOS LTDA.

SYSPLUS

NOMINA SALARIOS

01/12/2016

Vigente hasta la
fechadelz
resolucidn 0822
de 2018

13

SQL SOFTWARE S.A.

QUERYX Y

NOMINA SALARICS

01/12/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucién 0822
de 2018

14

DATASOFT INGENIER(A LTDA.

SAFITH HR

NOMINA SALARIOS

25/06/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucion 0922
cle 2018

15

DIGIDATA DE COLCMBIA LTDA.

DATARING

NOMINA SALARIOS

25/06/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucion 0922
de 2018

DIGITALWARE S.A.

KACTUS - HCM

NOMINA SALARIOS

25/06/2016

Vigente hasta la
fecha dela
resolucidn 0922
de 2018

17

HEINSONHN BUSINESS
TECHNOLCCY

HEINSONHN NOMINAY
CESTION HUMANA

NOMINA SALARIOS

25/06/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resclucicn 0922

- ldezo18

Hablar con lz UBRS




8

MULTIDATQS S.AS

NOMINA ADMINISTRATIVA

NOMINA SALARIOS

25/06/2016

Vigente hasta |z
fecha de la
resolucién 0922
de 2018

19

NOVASOFT S.AS

SISTEMA DE NOSMINA
NOVASOET VERSION
EMPRESARIAL

. INGMINA SALARIOS

25/06/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucidn 0922
de 2018

SISTEMA DE NGMINA
NOVASCFT VERSION
ENTERPRISE

NOMINA SALARIOS

25/06/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucion 0922
de 2018

SISTEMA DE NOMINA,
NCVASCOFT VERSION
NOVASCOFT WEB

NOMINA SALARIOS

25/06/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucidn 0922
de 2018

NOMINA
COMPENSACIONES

25/06/2016

Vigente hasta la
fecha dela
resolucidn 0222
de 2018

20

OFIMA 5.AS

OFIMATICA

NOMINA SALARIOS

25/06/2016

\Vigente hasta Iz
fecha de ia
resolucién 0822
de 2078

21

SCOSDASAS

NGMINA SAES.

NOMINA SALARIOS

25/06/2016

Vigente hasta la
fecha de fa
resolucién 0922
de 2018

22

SIESA

SIESAWEB NOMINA

NOMINA SALARIOS

25/06/2016

Vigente hasta la
fecha de ja
resolucion 0922
de 2018

CESAWARE INGENIERIA S.AS

ICEBERG

NOMINA SALARIOS

17/12/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucidn 0922
de 2018

24

EMMBLEMA SOFTWARE S.AS

ADAM

NOMINA SALARICS

17/12/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucién 0922
de 2018

25

HGIS.AS

HGINET NOMINA

NOMINA SALARIOS

17/12/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucién 0922
de 2018

NOMINA
COMPENSACIONES

17/12/2076

Vigente hasta la
fecha de la
resclucion G922
de 2018

26

NOVA CORP

ERP NOVA PLUS

NOMINA SALARIOS

17/12/2016

Vigente hasta la
fecha de la

. jresolucién 0922

de 2018

27

PRODUCTORA DE SOFTWARE
5.4

PSL NOMINA

NOMINA SALARIOS

17/12/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucidn 0922
cde 2018

28

RSN COMPUTACION LTDA.

INFORMAWERB

NOMINA SALARIOS:

Hzblar con la UGeP

7/12/2016

Vigante hasta la
facha de |z
resolucidn 0922

o |de2018




NOMINA
COMPENSACIONES

17/12/2016

Vigente hasta la
fecha dela
resolucion 0922

" ide 2078

29

SISTEMAS DE GESTHON
HUMANASAS

GOSEM GESTION HUMANA

NOMINA SALARIOS

n7/12/2016

Vigente hasta la
facha de (a
resolucidn 0922
de 2018

30

SHGO S.A.

SHGO NOMINA NUBE

NOMINA SALARIOS

17/12/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucion 0922
de 2018

131

SISTEMAS COMERCIALES
SYSCOM S.A.

SYSCOM 40 NOMINA

NOMINA SALARIOS

17/12/2016

Vigente hasta la
fecha dela
resolucion 0922
de 2018

" 132

SORPORTE LOGICO LTDA.

HUMANO

NOMINA SALARIOS

17/12/2016

Vigente hasta la
fechadela
resolucion 0922
de 2018

33

STEFANINI SYSMAN 5. AS

SYSMAN NOMINA

NOMINA SALARICS

17/12/2016

Vigente hasta la
fechadela
resolucion 0922
de 2018

34

TML LTDA.

NOMUS

NOMINA SALARIOS

17/12/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resclucian 0922
de 2018

35

TNS S.AS

VISUAL TNS

NOMINA SALARIOS

17/12/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucion 0922
de 2018

NOMINA
COMPENSACIONES

17/12/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucidn 0922
de 2018

36

XKENCO S.A.

SAFIX

NOMINA SALARIOS

17/12/2016

Vigente hasta la
fechadela
resolucian 0922
de 2018

37

ACTIVESOFT INTERNATIONAL
S.AS

XURUX ERP

NOMINA SALARIOS

09/09/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucién 0922
de 2018

38

APLINET S.AS

SORTTIME VERSION

NOMINA SALARIOS

05/09/2016

Vigente hasta ia
fecha de la
resolucion 0922
de 2018

|z

ATKEL LTDA.

NM-DATAX

NOMINA SALARIOS

09/09/2016

Vigente hasta ia
facha de la
resolucidn 0922
de 2018

40

COLSINS.AS

COLSIN RH

NOMINA SALARIQS

09/09/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucién 0922
de 2018

NOMINA _
COMPENSACION ™

-:ing/0s/2016

Vigente hasta la
facha de la
resolucian 0922

[de 2018




41

COMERCIALIZADORA
INTERFASE S.AS

MAX NOM

NOMINA SALARIOS |08/09/2018

Vigente hasta la
fecha de lz
resclucion 0922
cle 2018

42

DYNAMIC MCDULAR SYSTEM
DMS S.A.

NOMIWER

NOMINA SALARIOS {09/09/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucion 0922
de 2018

NOMINA

COMPENSACIONES 09/02/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucidn 0922
de 2018

43

FAUNC CO 5.A.5

CAUDATA

NOMINA SALARIOQS [09/09/2076

Vigente hasta la
fecha de la
resolucion 0922
de 2018

44

GRURPC QUINCENA SAS

CUINCENA.ME

NOMINA SALARIOS |09/09/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resclucién 0922
de 2018

45

METASG ANDINA LTDA.

META4 PECPLENET

NOMINA SALARIOS |09/09/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucion 0822
de 2018

46

QUALITYCOLOMBIA BUSINESS
SOLUTION S.A.

MANACER ERP

NOMINA SALARIOS |09/09/2016

Vigente hasta lz
fecha de la
resolucidn 0922
de 2018

47

QUANTUM DATA SYSTEMS

INTEGRITY

NOMINA SALARIOS |09/09/2016

Vigente hastz la
fecha de ia
resolucién 0922
de 2078

48

SIMED S.AS

SMD.NET

NOMINA SALARIOS |09/09/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucién 0922
de 2018

49

SMSOLUTION LTDA,

SMNOMINA

NOMINA SALARIOS [09/09/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucién 0922
de 2018

50

SOFTBUSINESS S.AS

ONESOQOFT

NOMINA SALARIOS |09/09/2016

Vigente hasta [a
fecha de la
resolucién 0922
de 2018

51

SOFTLAND S.A.

SOFTLAN ERP

NOMINA SALARIOS [02/09/2016

\Vigente hasta la
fecha de la
resolucién 0922
de 2018

NOMINA

08/05/2016
COMPENSACIONES fosf

Vigente hasta la
fecha de la
resolucian 0922
cde 2018

52

SRF CONSULTORES

NOMINA AX - SRF

NOMINA SALARIOS |09/09/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucién 0922
de 2018

53

TOUTATIS CLIENT SERVICES
CCONSULTORIA DE COLCMBIA
S.AS

ESPACIC RH

NOMINA SALARIOS: NGf0S/2016

Vigente hasta la
fecha de la
resolucidn 0922

- ide 2018

Hablar con lz UGPR




ZEN INFORMATION
54 NOMIZEN
TECHNOLOGIES S.AS

Vigente hasta lz
fecha de ia
resolucién 0922
de 2018

Vigente hasta la

NGMINA 09109/2016%Cha d~e : N
COMPENSACIONES resolucion 0922

de 2018

NOMINA SALARICS [09/09/2016

Recuerde:

1. El aval no es una recomendacidn ni patrocinio.
2. El aval no evita fiscalizaciones ni sanciones.

3. La UGFP no serd responsable de ninguna sancidn, dafic o gasto que surja del software avalado.
4. La UGPP no prestard apoyo técnico del formato de némina avalado, generado per el software respectivo.
5. El aval otorgado es en la generacién de los formatos de némina de acuerdo con la estructura requerida por la

UGPP.

La Unidad de Pensiones y Parafiscales -
UGPP-

Bogota

Centro Comercial Multiplaza | Calle 18 A # 72-57 | Locales B-127 y
B-128

SuperCADE Suba | Av. Calle 145 # 1038-30 | Mddule 74
SuperCADE Américas [ Carrera 86 # 43-55 sur | Mddulo 17

Call
Centro Comercial Chipichape | Calle 38 Norte No. 6N - 35 ] Local
8- 224

MINISTERIO DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO

Medellin
Centro Comercial Punto Clave | Calle 27 No. 46 - 70 | Local 123

Barranquilla
Centro Empresarial Américas 2 ] Calle 77 B Ne. 58 — &1 Local
1086

Horario de atencién: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. Sébados de 8:00 a.m. a 1:00 p.m.
Horario de atencién SuperCADE: lunes a viernes de 7:00 a.m. a 5:3C p.m., Sdbados de 8:00 2.m. 2 12:00 m.

tinea de atencion en Bogota: (+57) 601 492 50 20

Linez gratuita: 071 8000 423 423

Linea de cobros: (+57} 601 492 60 99

Horario de atencién: lunes a viernes de 7:00 a.m. a T:00 p.m.
Linea anticorrupcién: (+57) 601 4237300 Ext. 1007

Correo de notificaciones judiciales: notificacionesiudicialesugnn@ugpp.gov.ca

_@UGPP_Colombia (@UGPP_Colombia @UGPP Colombiz _@UGPP

Mapa del sitio Polfticas Accesibilidad
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12. CLAUSULA
PENAL
PECUNIARIA.

EL CONTRATISTA se obliga para con la Entidad a pagar una suma equivalente al
10% del valor del presente contrato, a titulo de estimacion anticipada de perjuicios
que éste llegare a suftir en caso de incumplimiento total o parcial de las obligaciones
que por medio del presente documento adquiere, sin perjuicio de lo establecido en Ia
clausula anterior. El valor de la Clausula Penal Pecuniaria que se haga efectiva se
considerara como pago parcial pero no definitivo de los perjuicios causados.

El procedimiento para la aplicacién de las multas previstas en la presente clausula
sera el establecido en el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007, et articulo 86 de la Ley
1474 de 2011, lo dispuesto en el manual de contratacion de la Entidad vy demas
normas concordantes que regulen la materia.

EL CONTRATISTA autoriza expresamente a la Entidad con la simple suscripcién del
contrato, para descontar y tomar el valor de la Clausula Penal Pecuniaria de que trata
esta clausula, de cualquier suma que se adeude por concepto de este contrato, sin
perjuicio de hacerla efectiva a través de la garantia constituida o conforme a la Ley.

PROCEDIMIENTO DEBIDO PROCESO PARA IMPOSICION DE MULTAS.

La declaracién e imposicién de multas y pena pecuniaria se haran cumpliendo el
procedimiento establecido en las leyes 1150 de 2007 articulo 17, 1474 del 2011
articulo 86 y demds normatividad vigente.

13. INDEMNIDAD.

El contratista, se obliga a mantener indemne a la DNDA de toda reclamacion,
demanda, acciones legales o similares, originadas en reclamaciones de terceros, que

tengan como causa toda accién u omision del contratista, subcontratista o
" |dependientes a su cargo v que con ellas haya ocasionade dafios, lesiones y/o
perjuicios a terceros durante la ejecucion del contrato.

14. LIQUIDACION.

El presente contrato sera objeto de liquidacidn de comun acuerdo por las partes dentro
de los SEIS (6) MESES contados a partir de la terminacién del plazo de ejecucién del
mismo, de conformidad con lo dispuesto en ia Ley 80 de 1993, v el articulo 11 de Ia
Ley 1150 de 2007, Si el Contratista no se presenta para efectos de la liquidacion del
contrato, o las partes no llegan a ningdn acuerdo, la DNDA procedera a su liquidacion
de acuerdo con lo dispuesto por la Ley 1150 de 2007, para lo cual proferira resolucion
motivada susceptible del recurso de reposicion.

WA18-Contratos\5-Contratos-Prestacion-Servicios\SOPORTE SIGEPCLAUSULADO DEL CONTRATO DNDA.dogx
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COBERTURA
DE RIESGO.

cumplir con los amparos, en las cuantias y en los términos que se determinan a
continuacion:

A. CUMPLIMIENTO: Amparar el cumplimiento de las obligaciones contractuales,
el pago de multas y de la cldusula penal. Dicho amparo debera constituirse por
el 10% del valor del contrato, con una vigencia igual al plazo de ejecucion del
conirato y seis (6) meses mas.

B. CALIDAD DEL SERVICIO: Para garantizar para amparar los perjuicios
derivados de la deficiente calidad de los elementos y servicios recibidos,
teniendo en cuenta las condiciones pactadas la cual debera constituirse por el
10% del valor del contrato y una vigencia igual al plazo de ejecucion del
contrato y seis (6) meses méas.

C. PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES: La cual debera constituirse por el 5% del valor del contrato,
vigente por el perfodo de ejecucion del contrato y tres (3) afios mas.

PARAGRAFO PRIMERO: El hecho de la constitucién de estos amparos, no
exonera al CONTRATISTA de las responsabilidades legales en relacion con los
riesgos asegurados.

PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de que existan modificaciones al CONTRATO,
el CONTRATISTA debera mantener vigentes las garantias a que se refiere esta
clausula y seréa de su cargo ef pago de todas las primas y demas erogaciones de
constitucién, mantenimiento y restablecimiento inmediato de su monto.

PARAGRAFO TERCERO: En caso de que el CONTRATISTA no cumpla con la
obligacién de allegar las garantias en el plazo establecido, sera acreedor de las
sanciones de multa o incumplimiento o cldusula penal.

11, MULTAS.

Si se presenta incumplimiento de contrato por parte del CONTRATISTA o sila DNDA
se ve en la necesidad de declarar la caducidad administrativa de la misma. La DNDA
podra exigirle al contratista a titulo de tasacion anticipada de perjuicios una suma
equivalente al diez {(10%) del valor del contrato, lo cual no lo exime de pago de los
perjuicios causados en exceso de dicha tasacion. 2) Si el incumplimiento es parcial
por parte del Conveniente, sin que dé lugar a la declaratoria de siniesiro de
incumplimiento o de la caducidad, esté reconocera y pagara a la DNDA una suma
equivalente al 0,5% del valor del contrato por cada dia de retardo en el cumplimiento
de la respectiva obligacién sin superar el diez (10%) del valor del contrato.

En la aplicacion de la clausula penal y de las multas se tendra en cuenta el principio
de proporcionalidad y se daré previamente cumplimiento al debido proceso de
conformidad con el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007 y articulo 86 de la Ley 1474
de 2011 (Estatuto Anticorrupcion), PARAGRAFO SEGUNDO. En caso de que el
contratista no pague el valor de la clausula penal o de las multas dentro del término
indicado en el acto administrativo correspondiente, La DNDA har efectivo su pago
a través de la poliza de cumplimiento def contrato o la deducira de la cantidad que
le adeude al contratista, quien autoriza esta deduccién expresamente con la
presentacion de la oferta aceptada mediante el presente documento.

W1 G-Contratos\s-Contratos-Prestacion-Servicias\SOPORTE SIGERCLAUSULADO DEL CONTRATC DNDAdocx
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generen en los periodos enunciados, con el grupo de némina
de |a entidad. Esta actividad se cubre hasta por 2 dias al afio.
Crear el concepto de Seguros Bolivar con la especificacion

4 dada por la entidad. ,

Adaptar la planilla PILA a la estructura segn [a resolucion 2012
5 |de2022 ' :

Realizar las actualizaciones funcionales y tecnolégicas
6 liberadas por el fabricante.

En todo caso la definicion de los temas a tratar en la guia y acompaniamiento se
realizara de comdn acuerdo entre las partes.

ITEM | METODOLOGIA DE LA GUIA Y/O ACOMPANAMIENTO

La gufa y/o acompafiamiento se desarrollara de manera virtual
1 __ivyfo presencial sobre casos reales en la entidad.

Posibilidad de paneles de preguntas.

ITEM MODALIDAD DE LA GUIA Y/O ACOMPANAMIENTO
1 | Virtual via Teams y/o presencial

ITEM MATERIALES DE LA GUIA Y/O ACOMPANAMIENTO

l.a prestacion del servicio debe incluir las guias en formato
1 1idigital y/o fisico.

NUMERO DE FUNCIONARIOS QUE RECIBIRAN LA GUIA
Y/O ACOMPANAMIENTO

Masta dos (2) funcionarios designados por la Direccidn

9 Nacional de Derecho de Autor.

ITEM

- 8. LUGARDE
EJECUCION | Para todos los efectos legales y fiscales se establece como domicilio contractual la
DEL. ciudad de Bogota D.C. '
CONTRATO :
La supervision del contrato sera ejercida por el Técnico Administrativo 3124 — 18 de
. |la Subdireccién Administrativa de la DNDA o guien designe por escrito el ordenador
9. SUPERVISION | del gasto.
E‘E CONTROL El supervisor/a ejt_arceré la labor e_ncomgndada de_a_querdp con l(_)'establecido en los
EJECUCION. documentos relacionados con la ejecumon,lsuperv:smn y liquidacién del contrato.
El supervisor/a verificar4 el cumplimiento de los requisitos para la ejecucién del
contrafo v ejercera todas las obligaciones y/o funciones propias de la supervision,
10. EXIGENCIA El CONTRATISTA se compromete a constituir a favor de la Direccion Nacional de
DE . Derecho de Autor, entidad identificada con NIT. 800.185.929-2, una garantia Unica del
GARANTIAS Y | contrato que podra consistir en una garantia bancaria o una péliza de seguros. Esta
MECANISMOS | garantia debera constituirse a mas tardar dentro de los dos (2) dias habiles siguiente
DE

a la fecha de firma del CONTRATO para aprobacion de la DNDA. La garaniia debe

WiH8.Contratos\é-Contrates-Prastacion-Senviclos\SOPORTE SIGERGLAUSULADO DEL CONTRATC DNDA.docx
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3. Certificacién expedida por el representante legal o revisor fiscal, segln sea el
caso, en el que indique que se encuenira al dia en los pagos de los aportes de
seguridad social y parafiscales de acuerdo con la normativa vigente.

4. En caso de que la certificacion de que trata el numeral 3, sea suscrita por el
revisor fiscal, deberd aportar copia del documento de identidad, tarjeta
profesional y certificado de la junta central de contadores vigente.

DOCUMENTOS A CARGO DEL SUPERVISOR:
5. Informe de supervision y/o certificado de recibo a satisfaccion.
6. Demas documentos requeridos por la DNDA.

La DNDA efectuara las retenciones a que haya lugar y ofros gravémenes que
legalmente se causen durante la ejecucion del contrato.

De conformidad con la Resolucion 000042 del 05 de mayo de 2020 expedida por la
DIAN y la Directiva Presidencial 09 de 2020, la Direccién Nacional de Dereche de
Autor por hacer parte de las entidades del Presupuesto General de la Nacional, a
partir del 1° de abril de 2021 implementd a través del Sistema Integrade de
Informacion Financiera — SIIF y el operador electrénico OLIMPIA, la recepcion de las
facturas electrénicas de los proveedores y contratistas.

Para el pago, el contratista debera seguir los lineamientos establecidos en la
resolucion mencionada anteriormente con el fin de garantizar la correcta recepcion
de la factura, acompafiada de la certificacion o informe que sobre el cumplimiento del
contrato expida el funcionario designado por la Entidad para ejercer la supervision del
contrato y de la certificacion donde se verifique el cumplimiento por parie del
CONTRATISTA de las obligaciones con el sistema general de seguridad social
(sistema de salud, riesgos profesionales, pensiones) y aportes parafiscales (cajas de
compensacion familiar, [CBF y SENA).

Se aclara que el pago estara sujeto al PAC y/o situacién de fondos por parte del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

7. ESPECIFICACI
ONES
TECNICAS

ITEM TEMAS DE LA GUIA Y/O ACOMPANAMIENTO

Dar atencion a todos los casos reportados por los usuarios en
la mesa de servicio, y dar solucién a aquellos que sean
catalogados como errores del aplicativo, errores de datos, o
errores de uso durante 12 horas. Estas horas podran ser
usadas también para acompafiamiento funcional de acuerdo
1 con la necesidad de la entidad. ,

| Realizar por medio de personal idéneo, el acompafiamiento en
cada una de las actividades propias para el pago de retroactivo
de salarios de funcionarios y exfuncionarios. Esta actividad
contempla acompafiamiento hasta de 1 dia para el proceso de
2 refroactivo una vez al afio.

Asesorar al usuario en las néminas de primas de servicios y
navidad, bonificacién por direccidn, recalculo de retencion y
3 némina 13 de cesantias, y demés procesos especiales que se

W S-Contratos\5-Contratos-Prestacion-Servicios\SOPORTE SIGEPICLAUSULARD DEL CONTRATO DNDAdocx
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Lo anterior de conformidad con la circular conjunta 01 del 2023 emitida por el Director
General de [a Agencia Nacional de Contratacién Piblica — Colombia Compra Eficiente

y por el Director del Departamento Administrativo de la Funcién Publica No 6.3 que a
la letra dice:

()

“El plazo inicial méaximo de cuatro (4) meses no aplicara a: i) los
contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la

- gestion que se celebren con personas juridicas de conformidad con
lo previsto en el numeral 3 del articulo 32 de la ley 80 de 1993, teniendo
en cuenta que la circular conjunta No 100-005-2022, tiene como fin ia
formalizacién del empleo con personas naturales”.

(...

Se justifica el plazo de ejecucion mayor a cuatro (4) meses, no solo por tratarse de
una persona juridica, si no por que corresponde a actividades técnicas especializadas
que no pueden ser desarrolladas por personal de planta, tratdndose de ajustes en un
bien intangible sujeto a propiedad intelectual que ademas requiere constantes
actualizaciones en invirtud a las modificaciones legales que afectan los pagos por
némina de los funcionarios.

Nota: En el evento que la ejecucién del contrato se termine anticipadamente y/o antes

del plazo para su ejecucion, se liquidara proporcionalmente al tiempo efectivamente
ejecutado sobre el valor ofertado por el contratista.

4.VALOR DEL
CONTRATO

VALOR DEL CONTRATO.

El contrato se celebra por el valor total de OCHO MILLONES DE PESOS M/CTE
($8.000.000) incluido IVA y todos los demas costos directos e indirectos en el que el
contratista deba incurrir en relacion con la suscripcién y ejecucion del contrato.

Las erogaciones correspondientes a la presente contratacién se haran con cargo al
presupuesto de la DNDA, de conformidad con el Certificado de Disponibilidad
Presupuestal No. 823 del 12 de enero del 2023 expedido por el Direcior de la DNDA.

5. FORMA DE PAGO
DEL CONTRATO

FORMA Y REQUISITOS DE PAGO DEL CONTRATO:

La Direccion Nacional de Derecho de Autor cancelara el valor MES VENCIDO de la
siguiente manera:

a) Diez (10) pagos mensuales correspondientes al 17 de enero al 17 noviembre
del 2023, iguales y sucesivos por la suma de SETECIENTOS VEINTISIETE
MIL PESOS M/CTE ($727.000.00).

b) Un (01) pago correspondiente del 18 del mes de noviembre al 17 de diciembre
del 2023 por la suma de SETECIENTOS TREINTA MIL PESOS M/CTE
($730.000.00). Los pagos seran efectuados sin exceder la vigencia fiscal 2023
previa presentacién y verificacion de la siguiente documentacién:

DOCUMENTOS A CARGO DEL CONTRATISTA:

1. Informe que deberd contener la informacién pertinente, del soporte técnico vy
funcional.

2. Factura o documento equivalente con el lleno de los requisitos legales.

W18-Contratos\5-Centratos-Prestacion-Serviclos\SOPCRTE SIGEP\CLAUSULADS DEL CONTRATD DNDA.dogx
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- CLAUSULADOESPECIFICO DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

Prestacion de servicios profesionales de soporte técnico y funcional para el soporte
1. OBJETO extendido del médulo de némina del Sistema de Informacién y Gestion del Emplec
Publico (SIGEP) en la Direccidn Nacional de Derechos de Autor.

OBLIGACIONES DE LAS PARTES:
A. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

1. Suscribir el contrato, actas, informes y demas documentacion requerida por el
supervisor del contrato dentro del término establecido.

2. Cumplir con el objeto del contrato en los términos y condiciones establecidas
en los estudios previos y demas documentos del contrato.

3. Dar oportuno cumplimiento a los requerimientos, observaciones y directrices
emitidas por el supervisor en el marco del contrato, sin que ello genere un
mayor vaior para la DNDA.

4. Librar a la DNDA de todo gravamen, reclamaciones judiciales y extrajudiciales
por los dafios y perjuicios que ocasione en la ejecucion del contrato.

5. Presentar oportunamente la factura o cuenta de cobro y demas documentos
requeridos para el pago.

6. Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la informacion que conozca
por causa o con ocasion del contrato.

7. Informar oportunamente al supervisor todas aquellas situaciones que afecten

2. OBLIGACIONES o puedan afectar el cabal cumplimiento del contrato.

ESPECIFICAS DEL 8. Elsoporte debe estar conforme a lo indicado en las especificaciones técnicas.
CONTRATISTA. 9. Contar con personal idéneo en los temas requeridos.

10. Designar una persona para coordinar y garantizar la planeacion y gjecucion
del soporte dptimo para desarrolio del contrato.

11. Dar solucién a los inconvenientes que se presenten en el desarrollo de la
gjecucion del contrato.

12. Contar con la infraestructura y recursos fisicos, digitales, Ilogisticos,
administrativos, de talento humano y demés necesarios para la ejecucion del
contrato.

13. Brindar buen trato a los servidoresfas de la DNDA.

14. Las demas inherentes a la ejecucion y naturaleza del contrato.

B. OBLIGACIONES DE LA DNDA.

1. Prestar toda la colaboracién y suministrar al contratista la informacion
necesaria para el cumplimiento del contrato.

2. Realizar los pagos al contratista conforme a las condiciones previstas en el
estudio previo y el contrato.

3. Responder las solicitudes y requerimientos que formule razonahlemente el
contratista.

4. lLas demas inherentes al objeto v naturaleza del contrato.

3. PLAZO DE PLAZO DEL CONTRATO:
ﬁ‘éi?rﬁ.?g:DEL El plazo de ejecucion del contrato serd por un término de 11 meses, previo e

cumplimiento de los requisitos legales, sin que sobrepase el 17 de diciembre del afio;
2023.

W19-Contratos\5-Contratos-Prestacion-Servicios\SOPORTE SIGEP\CLAUSULADO DEL CONTRATO DNDA. docx
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Direccién Nacionl
de Derecho de Autor

Ministerio del interior

MINISTERIO DEL INTERIOR

o
F

4

-,

Bogota, D.C., 18 de enero de 2023

Sefiora

ADRIANA GISELA ROJAS OLIER
Técnico Administrativo 3124-18
Area talento humano DNDA
Ciudad

Asunto: Designacion de supervision.

En mi calidad de ordenador del gasto, me permito comunicarie que ha sido
designada como supervisora del contrato relacionado a continuacién:

Prestacion de_servicios profesichales de soporte
DNDA 002- HEINSOHN HUMAN | fécnico v funcional para el soporte extendido del
2023 GLOBAL SOLUTION | méduio_de némina del Sistema de Informacién y
S.AS. Gestitn del Empleg Publico (SIGEP) en [a Direccidn

NIT: 900.173.404-8 Nacional de Derechos de Autor”

En el ejercicio de la supervisién, esta en la obligacién de mantener un estricto control
sobre la ejecucion del objeto y obligaciones contractuales, por cuanto de
conformidad con lo establecido en los articulos 51y 56 de la Ley 80 de 1993, la Ley
1952 de 2019 y la Ley 1474 de 2011, el supervisor respondera disciplinaria, fiscal,

civil y penalmente por sus acciones u omisiones en la actuacién contractual, en los
términos de la Constitucion y la Ley.

Adicionaimente estara obligado a dar estricto cumplimiento a las obligaciones que
defina la entidad a través del Manual de Contratacién y demas documentos
concordantes respecto de los asuntos referidos a la ejecucion y la etapa post -
contractuales.

Los supervisores estan obligados a expedir los informes de supervision y demas
documentos de la ejecucién contractual los cuales deberan ser publicados en la
plataforma SECOP Il y se deben presentar dentro del término que se sefiale en el
clausulado contractual o cuando sea requerido por el ordenador del gasto o el grupo
de compras y remitirse al Grupo de Compras y Contratacién para que reposen en
el expediente contractual de la Entidad, dentro de los tres (3) dias siguientes a su
expedicion.

Dentro de sus obligaciones principales esta la vigilancia del cumplimiento del plazo
de ejecucion, de las obligaciones y demas estipulaciones contractuales, asi como
informar a la Coordinacion del Grupo de Compras cualquier acontecimiento que
impida el normal desarrollo del contrato, estudiar las solicitudes, sugerencias,
reclamaciones y consultas del contratista, exigir la documentacién e informacion que
estime pertinente y necesaria para el cabal cumplimiento de sus obligaciones como
supervisor, exigir la acreditacion del cumplimiento de las obligaciones adquiridas
con el sistema de seguridad social integral y parafiscales seg(in sea el caso, aprobar
las solicitudes de pago y realizar los tramites necesarios y solicitados para la
realizacion de este, y todas las demés obligaciones que deban cumplir las partes
y/o el coniratista, sefialadas en el respectivo contrato y demas documento que
hacen parte integral del mismo.

S:\19-Contratos\S-Contratos-Prestacion-Servicios\SOPORTE SIGEP\DESIGNAGION SUPERVISION.docx Pagina1de 2
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Diregcién Nacional
de Berecho de Autor

Ministerio del Interior

@?ﬁ MINISTERIO DEL INTERIOR
L5

Una vez finalice el contrato cuya supervisién le corresponda, de ser el caso, tendra
la obligacién de recaudar la documentacién requerida para la liquidacion del
contrato, la cual deberéa ser remitida a la Coordinacién del Grupo de Compras para
el tramite pertinente a mas tardar dentro de los dos (2) meses siguientes a la
finalizacién del contrato.

Para Constancia de lo anterior, se firma en Bogota, D.C., a los 18 dias del mes de
enero 2023.

Cordialmente,

EDWIN ROBLES CHAPARRO
Director General E Dirgéccidn Nacional de Derecho de Autor

COMUNICADO .
Firma: %&q 9/@& .

Nombres y apellidos /Adeiana Gifelle Rems Olter
C.C. No [ 51933340 de Boget”

Fecha 19 e cnevo e 20473

Hora Yrispm

S$:\19-Contratos\5-Contratos-Prestacion-Servicios\SOPORTE 8lG EP\DESIGNAGION SUPERVISION.docx Pagina2de2
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HIT. 850.009.5760-6

POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL

DECRETOQ 1082 DE 2015

CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL . COD.SUC NO.PGLIZA ANEXO
~ BOGOTA,D.C. CALLE 100 © a3 33-44-101234644 ¢’
FECHA EXPEDICIGN _ VIGENCIA DESDE ALAS . VIGENCIA HASTA ALAS o
Dia  MES = ANO L DIA ~MES = ANO |HORAS | Dla, MES = ANO - | HORAS TIPO MOVIMIENTO
197 01 | 2022 177 o1 | 2023 <1 o000 177 | 12 | 2026 '| 23:50 | EMISION ORIGINAL

HEINSOHN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS S.A.8. =

DATCS DEL TOMAROR I GARANTTFARNO

[DENTIFICACION NIT: 960.173.404-9

IRECCION: CR 13 NRO. 82 -49 PISC 6

| | c:iUDAD:

BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL |TELEFONO:

6337070

DATOS DEE. ASEGURH.DD ! B.EH.EE]IZT&EJD

SEGURADC |
ENEFICIARIG: DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR

| IDENTIFICACION NIT: 800.185.929-2

IRECCION: CALLE 28 NO 13 A15PISO 17

CIUDAD:

BOGOTA, D.C., DISTRITO CAR{TAL

TELEFONO 3418177

DICIONAL:

OBJETO DEL SECGURD

PUSLICO (SIGEP} EN LA DIRECCION NACIONAL DE DERECEOS DE AUTOR.

¥ CON SUJECION A LAS CONDICIONES GENERALES DE LA BOLINA QUE SE ANEXAN BCUOL0B,
TOMADOR DECLARAN EABER RECIBIDO Y HASTA EL LIMITE DE vALOR ASECURADO SERALADO EN CADA AMPARC, SEGURCS DEL ESTADO S.A., GARANTIZA:

QUE FORMAN PARTE INTEGRANTE DE LA MISMA Y QUE EL ASEGURADO ¥ EL

SE GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DEFL CONTRATQ, LA CALIDAD DEL SERVICIO ¥ EL PAGO DE SALARIOS REFERENTE AL CONTRATO No, DNDA-Q02-2023 CUYO OBJETO PRESTACION
DE SERVICIOS PROFESIONALES DE SOPORTE TECNICO ¥ FUNCIONAL PM%SOPORTE EXTENDIDO DEL MODULO DE NCMINA DEL SISTEMA DE INFORMACILON ¥ GESTION DEL EMPLEQC

AMPAROS

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATC
CALIDAD DEL SERVIQIO

@ PRGO. DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEWIZACIONES
LARORALES

- 'VIGENCIA DESDE

17/01/2023

1770672024
17/01/2023 17/06/2024
17/12/2025

17/01/2023

VIGENCIA HASTA

SUMA ASEG/ACTURL

saou,uooloo?
4800, 000.00

$400,000.00 =

ACLARACIONES

L GASTOS EXPEDICION IVA TOTAL & PAGAR VALOR ASEGURADO TOTAL { _ PLANDEPRAGO. ...
§ 50,000, 00 § o3, 000.00 § Hemert 2.920.00 § g0 620,00 § el 000,000.00 CONTADC -
- INTERNEDGARID . ) DFETRIBUCICH COAXERURD
NOMERE . CLRIE % DE EART. NCAMERE COMPARIA 5 PART. VALOR ABEGURARO
INASEG LIMITADR ASESCRES DE SEGUROS 4271 100.00

GARANTIA(S) QUE SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRQ,

DE COLONEA

VIGILADO SUPERIHTEHDENCIA FINANCERA

33.44- 101234644 i r
FIRMA AUTORIZADA: Gabriela A. Zarante B. - Secrataria General

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S)

i NOTA: SEGUROS DE ESTARO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPARAMIENTO Al RIESGO ASUMIDO DURANTE LAViGENCIA DE LA PRESENTE
POLIZA, POR LO TANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLARORACION

# PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECC!ON DE SEGUROS DEL ESTADO 5.A. ES CARRERA 45A NO. 102 A 34. TELEFONO 6108441 - BOGOTA D C

ISTED PUEDE CONSULTAR ESTA POLEZA EN WWW . SEGURCSDELESTADO.COM

OFICINA PRINCIPAL: CALLE 83 NO 13-16 TELEFONO: 631-2186977, B01-6019330

DLFOD42718 1




POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL

NI 860.008.576.6 DECRETO 1082 DE 20158
iUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL CODBUC NO.POLIZA ANEXO
BOGOTA, B.C. GALLE 100 33 33-44-101234644 0
§ FECHA EXPEDIGION ~VIGENCIA DESDE ALAS VIGENCIA HASTA, B LAS
aDiA MES  ANG DA MES ANQ | HORAS | DIA  MES ANO | HORAS TIPC MOVIMIENTO
1 19 | o1 ] 2023 17 | o1 i 2023 00:00 17 | 12 1 2026 23:59 | EMISION ORIGINAL
. DATOS DEL TOMADOR [ SARANTEZA DD

JIOMBRE O RAZON HEINSOFN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS S.AS. IDENTIFICACION NIT: 900.173.404-9

IRECCION: CR 13 NRO. 82 - 49 FISO 6 [CIUDAD:  BOGQTA, D.C., DISTRITO CAPITAL [TELEFONO: 6337070
. DATOS DEL ASEGURADD  BENEFICIARID

SEGURADO / )
poEsIRIDe], DIRECCION NAGIONAL DE DERECHO DE AUTOR IDENTIFICAGION NIT: 800.185.929-2
SIRECCION: CALLE 28 NO 13 A 15 BISG 17 CIUDAD:  BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPTAL __ [TELEFONO 3418177

DICIONAL:

GUESTADO

PO R AL VR SN

PAGHENA WEDR

(D Jadsh

p transteroncias

Grupo -
Bancolombia Sepuros del Estado 5 A Cuenta Convenlo 47189
-
y VALOR PRIMA NETA GASTOS EXPEDICION VA TOTAIL A PAGAR VALOR ASEGURADQ TOTAL PLAN DE PAGO
§ ""60,000.00 $rg,000.00 § w12,820.00 § o= 0,920.00 § *=+2,000,000.00 CONTADO
INTERMEDAAD DI TRIBUCION COASETURO
NOLERE CLANE % TEE PRATT. NOWERE COMPAREL B PART. WALLET ASESE A
. INASEG LIMITADA ASESQRES DE SEGUROS 4271 100.00

PUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S) GARANTIA(S) QUE SE
&= SPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

% OTA: SEGUROS DE ESTADQ S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPARNAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA, FOR L.O
X =« WANTC EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, FRESTARAN SU COLABORACI ON

;g PoARA EFECTOS DE NOTIFICACICNES LA DIRECCION DE SEGLROS DEL ESTADRO S.A. ES CARRERA 45A NO. 102 A - 34 - TELEFONG: 6108441 BOGOTA, b.C.

FORMA DE PACO

e REFERENCIA
2=0] BANCO CHEQUE No. VALOR PAGO:

S p 1100661731990-1
a;:’ (415} 7709958021367 (BO20}E1G0661731990L (3900) 600000080920 {96) 20240117

c[g| EFECTIVO

<|q

2 CHEQUE

© 1y

SJTOTAL $

COPIA PARA PAGO EN BANCOS NO NEGOCIABLE




NIT-B60.008 5786

- CONSTANCIA DE NO REVOCATORIA NI CANCELACION
POR FALTA DE PAGO DE LA PRIMA

Hacemos constar, : due la péliia N° 101234644, anexo
+:0, no expirdra por falta. de pago de la prima, -ni- por
revocatoria unilateral del tomador de la pdliza o de la aseguradora.

--Lo anterior de conformidad con lo establecido en el decreto 1082 de 2015
el cual regula las garantias ante entidades estatales

- Dado en BOGOTA, D.C. a los 19 dias del mes de ENEROC de 2023

33-44-101224644 Ak
FIRMA AUTORIZADA: Gabriela A. Zarantg B. - Secretaria General




i SEGUROS
DEL
) ESTADOC 5.A.

NIT: 860.009.578-6

CONSTANCIA DE PAGO

HACEMOS CONSTAR QUE HEMQOS RECIBIDO DE HEINSOHN
HUMAN GLOBAL SOLUTIONS SAS IDENTIFICADO CON EL NIT/CC.
900.173.404-9 EL VALOR DE LA PRIMA, GASTOS E IMPUESTOS A
LAS VENTAS DE LA POLIZA DE CUMPLIMIENTO ESTATAL No.
101234644 ANEXO No. 0 POR UN VALOR DE $ 80.920.00.

EMITIDA A FAVOR DE: DIRECCION NACIONAL DE DERECHO
DE AUTOR
NIT: 800.185.929-2

LA ANTERIOR SE EXPIDE A SOLICITUD DEL ASEGURADO Y SE
FIRMA EN BOGOTA D.C. A LOS 19 DIAS DEL MES DE ENERO DE
2023.

EDEL

=i ES T, S.A.

SUCHRS LLE 100
Cra. 454 Mo, 102A-34
Tels. £115288 - 6108441
Fax. 651 12 40

SEGUROS DEL ESTADO S.A.
FIRMA AUTORIZADA

OFICINA PRINCIPAL: CRA. 11 N°. 90 —20, PBX: 218-6977
SUCURSAL CALLE 100: CRA. 45 AN 102 A—34 PRX: 611-5288
BOGOTA D.C.
www.seourosdelestado.com

T ADAIIESK
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Diego Marin
Email: dmarin@heingohn.com.co
Sent:

Viewed:
Signed:

. Recipient Verification:
v Email verified
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IP address: 152.203.202.23

19 Jan 2023 23:25:84 UTC Location: Bogota, Colombia
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Estado: Vigente

Namero de poliza: IFA4-101234644 Nimerc de anexo: o

Fecha de expedicion: juaves, 15 de enero de 2023 Rame: CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL

Asgegurado: . DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE Tomador HEINSOHN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS
AUTOR SAS

Inicio de vigencia: martes. 17 de ensra de 2023 Fin vigengia: jue'.'es: 17 de didembre de 2026

Vaior total asegurade: $2.000.000

Para fmayor informacidn y validacion final de su consulta puede:

= Gomunicarss en Bcgota ¢on las fneas;
- PEIZAs ramo Autamdvilen: (6011 T12 5977 cat 311
- Palmas rames Generales: (501 215 6877 ext 522
.- BélzRs rama Fianzas - Cumplimiente: 516 327 5550 Yerifiacion goizas sumplimienis (X seguresdalestada com
- Bdlizas ramo Responsabilidad civil para vehiculos de servigio plblico de pasajeras: 150 1) 524 9650 et 157158163
- Pélzds rames Vida: 1501) 316 3950
- Péiizas rame SOAT: {607) 850 0355

+ Dirigarse a la Jerencia en cualquiens de nuesisas oficinas a nivel pacional.

Pt
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Direccién Nacienal
de Derecha de Autor
Ministeria del interlor

¥ MINISTERIO DEL INTERIOR

ACTA DE INICIO

CONTRATO Na. DNDA 002 - 2023 FECHA 20/01/2023

CLASE DE CONTRATO:
PRESTACION DE SERVICIOS — MINIMA CLUANTIA

OBJETO CONTRACTUAL:

'Prestacion de servicios profesionales de soporte técnico y funcional para el soporte extendido del médulo de némina del Sistema de Informacion y
Gestion del Emplec Publico (SIGEF) en la U.A.E Direccion Nacional de Derechos de Autor.”

CONTRATISTA:

Nombre yfo Razén Social: HEINSCHN HUMAN GLOBAL SOLUTION 8.A.S - H.G.S SAS
NIT: 800.173.404-9

PLAZC Y VALOR

Plazo: hasta el 17 de diciembre de 2023
oy Nota:

CDP: 823 Fecha: 12/01/2023

CRP: 923 Fecha: 17/01/2023

[Valor del contrato: $8.000.000.00

Fecha de inicio de ejecucién del contrato: 18/01/2023

lAporte a Seguridad Social y Parafiscales: 81 X NO

Garantfa: SI: X NO: NO APLICA:

No. de poliza: 33-44-101234644 Fecha de expedicion: 19/01/2023

SUPERVISOR/A:
Nombre: Adriana Gisella Rojas Olier
Dependencia; Subdireccion Administrativa

Para Constancia da lo anterior, se firma la presente acta por quienes en eila intervienen, en Bogotd, D.C., alos 18/01/2023,

= )

DIEGO FERNANDO MARIN SANABRIA APRIANA GISELLA ROJAS OLIER
C.C. 4.377.234 de Anmenia .C 51939740 de Bogota
Representante Legal fSupervisora

P:1210-Recursos Humanos\Adrianal\CONTRATOS 2023\SIGEPVACTA DE INIGIO contrata DNDA-DD2-2023 HEINSOHN.doex
Pzgina 1 de 1

& www.derechodeautorgovee % Teféfono 801788 82 20 / Linea PQRSF: 01 800D 127878
{Promovemos la creacidn! ™ info@derechodezutor.govico @ Calle 28 N° 13a - 15 Piso 17. Bogota D.C, Colembia.
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Gerfificade de Disponibiidad Presupuestal - Comprobante, Usuaric Solicitants;
Unidad ¢ Subunidad
Ejecitora Soliclante:

Facha v Hora Sistema:

MHjgonzait
37-03-00

12/01/2023 12:00:00 a. m.

JONATHAN GONZALEZ TORRES
DIRECCION NACIONAL DEL DERECHG DE

El suscrito Jefe de Presupuesto CERTIFICA que existe aproplacién presupuestal disponltble y Hbre de afactacion en fos siguientes “ltems de afectacion de gastos”

Numaro: 823 Fecha Registro: 2023-01-12 Unldad / Subunidad ejecutora: [37-03-00 DIRECCION NACIONAL DEL DERECHO DE AUTGR
Vigencia Presupuestal Aciual Estado: Generado Tipo: Gaslo Uso Caja Menor  [Ninguno
. i . Saldo x
Valor Iniclak: 8.000.800,00]Valor Total Qperaciches: | 9,00[Valor Actual.: 8.050.000,00 Comprometor: 8.600.800,00(vr. Bloqueado 0.00

Niimere:

Facha Registro:

Tipo da confrato:

000 DNDA-GESTICN
{GENERAL

Nacién

Total:

8.006.000,00

2,00

8.060,000,00

8.000.000,00

0.00

[ Objsta:

Prastacitn de servicios profesierales de soporie tecnizo y funclonal para &l soporte exlendido daf modudo de némina del Sistema de Informacion y Gestion dal Emplas Piblico {SIGER) en la Diracclon Nagional de Derechos de Aulor,

Firma guien realizo
JONATHAN GONZALEZ TORRES
Presupuesto

Directpr Ceneral D.MN.DLA.
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