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CONTRATACION ADMINISTRATIVA
ESTUDIOS PREVIOS SIMPLIFICADOS PARA CONTRATAR EL SERVICIO DE LA
NUBE PUBLICA A TRAVES DE ACUERDO MARCO DE PRECIO

1. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD ESTATAL

La Direccion Nacional de Derecho de Autor es una Unidad Administrativa Especial
(en adelante la DNDA), adscrita al Ministerio del Interior, con personeria juridica,
autonomia administrativa y patrimonio independiente.

Para el cumplimiento de su cometido, la DNDA requiere del uso constante y
permanente del internet como una herramienta necesaria, como soporte para el
desarrollo de las actividades que le son propias a la Entidad, pues le permite
establecer un canal de comunicacion directo con la comunidad, ademas de facilitar la
prestacion de tramites, servicios e informacion a través de medios electrénicos a la
ciudadania en general.

De conformidad con lo establecido en las directivas presidenciales de transformacién
tecnoldgica, la entidad debe publicar y tener en su Portal web los principales servicios
a los cuales se accede a través de Internet, con el fin de establecer un canal de
comunicacion entre la entidad y la comunidad. Es asi, como la directiva presidencial
002 de 2019, establece que las entidades deben brindar disponibilidad de sus
servicios y trdmites 24 horas al dia por 7 dias a la semana, de modo que para la DNDA
se hace necesario garantizar la publicacién y disponibilidad del 100% de su portal web
para que la informacién brindada a la comunidad pueda ser consultada.

Por lo anterior, esta Direccién debe dar inicio al proceso de contratacién del servicio
nube publica que le permita acceder a las aplicaciones, servicios, bases de datos,
informaciéon de la entidad, entre otros, en observancia de la directiva antes
mencionada.

En este sentido, es preciso resaltar que todas las funciones de la entidad estan sujetas
al cumplimiento de términos establecidos por la ley, por ello, en el evento de no contar
temporalmente con servicios como la pagina web de la entidad, se estaria poniendo
en riesgo el cumplimiento de los plazos legales para determinados tramites en
aspectos tales como: vencimiento de términos, problemas para el reporte de la
informacion a entidades de control y a usuarios, riesgos de imagen, operativos, de
cumplimiento, y todos aquellos asociados a la no prestacion de los servicios de la
entidad.

En consecuencia, se propone la contratacion de un proveedor de plataforma de
servicios en la nube, puesto que este bien le permite a la entidad adquirir los productos
y servicios que mas se ajusten a sus necesidades Valga aclara que esta opcion
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tecnolbgica ademas se hace necesaria, ya que facilita el acceso y la disponibilidad de
los servicios prestados por la entidad, abonando el camino para la implementacion de
redes de nueva generacion, con lo cual ademas se previene cualquier tipo de
incumplimiento en la prestacion de los servicios brindados por la DNDA.

Por las anteriores consideraciones, la Entidad debe continuar con los servicios que
se presta actualmente mediante una plataforma de servicios en la nube. Los servicios
contratados, deberan estar disponibles puesto que permitiran la prestacion optima de
los servicios de la DNDA, algunos de los cuales se nombran a continuacion:

0] Tablas de retencion,
(i) Back Up,

(iii) Péagina web,

(iv) Intranet,

(v) Portal naranja,

(vi) Moodle,

(vii)  Registro en linea,
(viii)  Ulrich, entre otros.

2. VENTAJAS DE PLATAFORMAS DE SERVICIOS EN LA NUBE

A continuacion, se relacionan algunas de las ventajas que trae para la entidad la
contratacion de una plataforma de servicios en la nube:

Elasticidad y escalabilidad: Se refiere a la capacidad de crecer y reducir la cantidad de
infraestructura Tl, segun la demanda de la entidad.

Back Up: Ofrece alojamiento de informacién en espacios virtualizados permitiendo la
adquisicion de la capacidad necesaria, permitiendo flexibilidad y practicidad.

Reduccién de costos: Ofrece adaptabilidad a la demanda del cliente, de manera que
solo se paga por los servicios utilizados, permitiendo un ahorro en el consumo,
mantenimiento y soporte.! Lo anterior incluye los gastos propios de una infraestructura
tecnoldgica, la cual puede ser reemplazada por servicios en la nube, toda vez que los
anchos de banda y capacidades de almacenamiento han evolucionado y mejorado.

Actualizacién y mantenimiento: La implementacion y el cumplimiento constante de
diferentes directivas gubernamentales, hace necesaria una plataforma facilmente
actualizable desde su infraestructura, las plataformas de servicios en la nube, permiten
una eficiente y eficaz manera de obtener actualizaciones sin afectar los sistemas de
informacion de la entidad DNDA y manteniendo altos estandares de seguridad.

1 Consultado en: http://www.migesamicrosoft.com/5-ventajas-micrsoft-azure-empresa/
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3. OBJETO

Adquirir servicios y productos de infraestructura tecnolégica por demanda en modalidad
de Nube Publica que permitan alojar los contenidos y servicios que la Direccion Nacional
de Derecho de Autor requiera.

3.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO REQUERIDO

La Direccion Nacional de Derecho de Autor para sus servicios internos y externos:

0] Tablas de retencion,
(ii) Back Up,

(iii) Péagina web,

(iv) Intranet,

(v) Portal naranja,

(vi) Moodle,

(vii)  Registro en linea,
(viii)  Ulrich, entre otros.

Para soportar los items listados anteriormente, se requiere una plataforma de servicios
en la nube que ofrezca:

e Cuentas de almacenamiento masivo (Discos clasicos SSD Premium y Cuentas de
almacenamiento compartido SMB).

e Creacion de Maquinas Virtuales que ofrezcan soluciones de 4 a 8 unidades de

procesamiento y capacidades de memoria RAM desde 8gb has 32gb

administrables mediante sistema operativo MS Windows para soportar nuestros

portales y aplicativos webs.

Redes virtuales o VPN para acceso remoto a nuestros servicios.

Cuentas de Backup y servicio de recuperacion.

Servidor de base de datos MSSQL.

Servicios DNS e IP’s publicas, certificados SSL.

Transferencia de datos de alta velocidad desde y hacia la plataforma de servicios

en la nube

4. TERMINO DEL CONTRATO

El presente contrato tendra una duracion de seis meses para acceder a los servicios
solicitados en el simulador de la compra, previa aceptacion de la orden de compra, previo
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato.

5. PRESUPUESTO
CIENTO CINCUENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS ($155.000.000) M/CTE, IVA

incluido y todos los impuestos, gastos y costos, soportado en el certificado de
Disponibilidad Presupuestal SIIF N°4721 del 13 de mayo de 2021 A-02-02-02-008-004
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SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES, TRANSMISION Y SUMINISTRO DE
INFORMACION

6. LUGAR DE EJECUCION

BOGOTA, D.C. - Sede Unica de la Direccién Nacional de Derecho de Autor ubicada en
la Calle 28 N° 13A- 15 PISO 17.

7. FORMA DE PAGO

Forma de Pago: El Proveedor debe facturar los Servicios de Nube Publica efectivamente
prestados al precio definido de acuerdo con la Clausula 8 del Acuerdo Marco. Un Servicio
de Nube Publica es efectivamente prestado cuando el Proveedor lo pone a disposicion
de la Entidad Compradora, aun si la Entidad Compradora no usa el servicio.

El Proveedor puede facturar los Servicios de Nube Publica de la siguiente manera: i)
Mensualmente o, ii) De contado, dependiendo de las condiciones del Servicio de Nube
Publica en los términos sefialados en el Catalogo. Para las dos formas de pago descritas,
el Proveedor debera facturar los Servicios de Nube Publica de conformidad con el
consumo prestado o las obligaciones monetarias adquiridos en el periodo.

El Proveedor debe facturar en pesos colombianos e incluir los gravamenes adicionales
(estampillas) aplicables a los Procesos de Contratacién que la Entidad Compradora haya
informado en la Solicitud de Cotizacion y presentar las facturas en la direccion indicada
para el efecto por la Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano.

El Proveedor debe presentar a la Entidad Compradora para el pago un certificado suscrito
por su representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor esta a
paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral
y demdas aportes relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo
50 de la Ley 789 de 2002 o aquellas que la modifiquen. El Proveedor debe publicar copia
de estos documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano méximo dentro de los
ocho (8) dias habiles siguientes a la fecha de presentacién de la factura.

El Proveedor debe cumplir con las obligaciones derivadas de la Orden de Compra
mientras el pago es formalizado. En caso de mora de la Entidad Compradora superior a
30 dias calendario, el Proveedor podra suspender las entregas pendientes a la Entidad
Compradora hasta que esta formalice el pago. El Proveedor puede abstenerse de Prestar
los Servicios de Nube Publica si la Entidad Compradora se encuentra en mora con el
Proveedor por otra Orden de Compra del Acuerdo Marco hasta que la Entidad
Compradora pague las facturas pendientes.

Las Entidades Compradoras deben aprobar o rechazar las facturas dentro de los diez
(10) dias hébiles siguientes a su presentacion. Una vez aprobadas, las Entidades

C:\Users\SISTEMAS-DNDA\Desktop\Supervision\Nube-Publica\E.P. NUBE PUBLICA OK VF.docx Pagina 4 de 7
D m @® www.derechodeautor.gov.co % Teléfono (571) 786 82 20 / Linea PQRSF: 01 8000 127878
™ info@derechodeautor.gov.co 9 Calle 28 N° 13a - 15 Piso 17. Bogota D.C, Colombia.

iPromovemos la creacion!



! Unidad Administrativa Especial ey El futuro Mininterior
b es de todos

Ministerio del Interior

m DIRECCION NACIONAL
| ' DE DERECHO DE AUTOR

Compradoras deben pagar las facturas dentro de los treinta (30) dias calendario,
siguientes a la fecha de aprobacion de la factura. Si al realizar la verificacion completa de
una factura no cumple con las normas aplicables o la Entidad Compradora solicita
correcciones a la misma, el término de treinta (30) dias calendario empezara a contar a
partir de la aprobacion de la nueva factura. La Entidad Compradora podra exigir como
parte de los requisitos para aprobar la factura que el Proveedor haya publicado la copia
de estos documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Si una vez colocada la Orden de Compra el Proveedor o la Entidad Compradora advierten
gue esta Ultima incurrié en errores u omisiones en la Solicitud de Cotizacion, el Proveedor
de la Orden de Compra podra ajustar el valor de las pélizas y la Entidad Compradora
debe verificar y modificar el valor de la Orden de Compra.

El Proveedor podré solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago,
de descuentos y retenciones realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad
Compradora tendra diez (10) dias héabiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

El Proveedor del Acuerdo Marco debe cumplir con las especificaciones para la Prestacion
de los Servicios de Nube Publica establecidas en los Documentos del Proceso y el
incumplimiento de estas genera compensaciones a favor de la Entidad Compradora que
seran reflejados en la facturacion.

En caso de que por causas imputables a la Entidad Compradora el Proveedor no pueda
prestar adecuadamente los Servicios de Nube Publica, la Entidad Compradora debe
modificar la Orden de Compra incluyendo el sobrecosto soportado por el Proveedor por
estos conceptos en caso de ser necesario.

8. ANALISIS DEL SECTOR - ESTUDIO DE MERCADO (QUE SOPORTA EL
VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO A CELEBRAR)

La Ley 1150 de 2007 articulo 5, establece que, en la seleccion abreviada por acuerdo
marco de precios, para adquirir Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes,
las Entidades Estatales pueden usar instrumentos de compra por catalogo derivados de
la celebracion de Acuerdos Marco de Precios y demas mecanismos de Agregacion de
Demanda.

Teniendo en cuenta que la Agencia Nacional de Contratacién Estatal Colombia Compra
Eficiente establecio el mecanismo de Instrumento de Acuerdo Marco como herramienta
gue permite a las Entidades adquirir de manera &gil los Bienes y Servicios de
Caracteristicas Técnicas Uniformes, permitiendo obtener mayor valor por dinero, eliminar
costos de intermediacién y hacer mas eficiente los procesos de seleccion; realizo el
estudio de mercado, elabor6 estudios y documentos previos relacionados con la
planeacion del proceso de contratacion derivado del presente instrumento, por lo que no
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aplica la realizacién de un estudio de sector adicional, por cuanto la presente contratacion
se realiza en el contrato del Acuerdo Marco CCENEG-015-1-2019.

9. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE
SELECCION.

Dando estricto cumplimiento a los fines y principios establecidos en la contratacion
estatal, la DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR adelantara un proceso de
a través de ACUERDO MARCO DE PRECIOS, toda vez que:

Que la Ley 1150 de 2007 establece que en la seleccion abreviada para adquirir Bienes y
Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes las Entidades Estatales pueden usar
instrumentos de compra por catalogo derivados de la celebracién de Acuerdo Marco de
Precios. Colombia Compra Eficiente en cumplimiento de su funcion de disefiar y organizar
mecanismos de agregaciéon de demanda, adelanté el proceso de Contratacion de
licitacion publica numero CCENEG-015-1-2019 para establecer :(i) las condiciones para
la contratacion de Servicios de Nube Publica al amparo del Acuerdo Marco y la prestacion
del servicio por parte de los Proveedores; (ii) las condiciones en las cuales las Entidades
Compradoras se vinculan al Acuerdo Marco y contratan los Servicios de Nube Publica; y
(iii) las condiciones para el pago de los Servicios de Nube Publica por parte de las
Entidades Compradoras.

10. JUSTIFICACION DE FACTORES DE SELECCION QUE IDENTIFICARAN LA
OFERTA MAS FAVORABLE

De acuerdo con los criterios de seleccion establecidos en la “Guia para NUBE PUBLICA
[ll través del Acuerdo Marco CCENEG-015-1- 2019 en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano”, literal G “Seleccion del proveedor”, La Entidad Compradora debe elegir la
Cotizacién que cumpla con las caracteristicas solicitadas, y que haya ofrecido el menor
precio relacionado en la Solicitud de Cotizacion y agregarla al Carrito.

11. TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS.

El analisis de riesgo y la forma de mitigarlo son los definidos por Colombia Compra
Eficiente en Acuerdo Marco de Nube Publica Ill (CCENEG-015-1.2019) dispuesto en la
Tienda Virtual del Estado Colombiano — TVEC, de la Agencia Nacional de Contratacion
Publica - Colombia Compra Eficiente.

12. GARANTIA EXIGIBLE:

Durante la Operacion Secundaria los Proveedores del Acuerdo Marco deben presentar a
favor de la Entidad Compradora que le coloque al Proveedor Ordenes de Compra a través
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del Acuerdo Marco una garantia de cumplimiento cuyo beneficiario es la Entidad
Compradora.

Los Proveedores deben constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a la colocacion de la Orden de Compra a favor de la Entidad
Compradora, por el valor, amparos y vigencia establecidos en la siguiente tabla.

El valor de los amparos de la garantia de cumplimiento es calculado de acuerdo con el
valor de la Orden de Compra.

Suficiencia de la garantia a favor de las Entidades Compradoras:

e Cumplimiento del contrato: 15% de la Orden de Compra. Duracion de la Orden de
Compray seis (6) meses mas.

e Calidad de los Bienes: 20% del Valor de la Orden de Compra. Duracion de la
Orden de Compray un (1) afio mas.

e Pago de salarios, prestaciones sociales legales e indemnizaciones laborales: 5%
del Valor de la Orden de Compra. Duracion de la Orden de Compray (3) tres afios
mas.

| Los Proveedores deberan ampliar la garantia dentro de los tres (3) dias habiles siguientes
a la fecha en la que la Orden de Compra sea modificada, adicionada y/o prorrogada. La
vigencia de la garantia debe ser ampliada por los plazos sefalados en la tabla anterior.
En todo caso de conformidad al Decreto 1082 de 2015 la garantia de cumplimiento debe
estar vigente hasta la liquidacion.

Profesional Univefsitario
Unidad de Sistemas
U.A.E. Direccion Nacional de Derecho de Autor
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