OBSERVACIONES AL PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES DE LA LICITACION PUBLICA

DNDA-012-2014
Bogotd, marzo 04 de 2013

Sefiores
DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR
Bogota

A continuacidn se listan las observaciones al Proyecto De Pliego De Condiciones De La
Seleccién abreviada de menor cuantia DNDA-012-2014.

1. Proyecto de Pliego de Condiciones 4.1.6 REGISTRO UNICO DE

PROPONENTES - CERTIFICADO DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO UNICO
DE PROPONENTES (RUP)
Basados en el principio de seleccion objetiva, solicitamos a ustedes respetuosamente
agregar el Codigo ClIIU 6201 (Actividades de desarrollo de sistemas informaticos
(planificacion, andlisis, disefio, programacion, pruebas), que a nuestros punto de vista
permite presentar a la entidad empresas con habilidades especificas que permitan llevar a
cabo el abjeto del mismo con suficiencia técnica.

Atentamente,

Michael Espinel

Gerente Comercial

MG Group Ltda.

Calle 36 #25-03
WWW.MgEroup.com.co

Tel: 795 4904

michael.espinel @mggroup.com.co

NIT No. 300095503-3 / Direccidn: calle 36 # 25-03 Bogoté D.C. / Teléfono: 735 4304
WWW.Mggroup.com.co
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Sefiores
DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR

Calle 28 N® 132 -15 PISO 17

CIUDAD

Reciba un cordial saludo.

Con el fin de hacer conocer nuestras observaciones A LA LICITACION PUBLICA N° DNDA 012 de
2014, adjunto documento firmado por nuestro Representante Legal.

Para constancia se firma, a los 07 dias del mes de Marzo de 2014

YAJAIRA NAVARRO
Ejecutiva Comercial
CERTICAMARA S.A.



cerlicamara.

Bogotd D.C, 10 de marzo de 2014

Sefiores,

DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR

Grupo de Contratos

Referencia: Observaciones al Proyecto de Pliego de Condiciones de la Licitacién Pdblica No.
DNDA 012-2014

Calle 28 No. 13 A - 15, piso 17

Ciudad

OBJETO: CONTRATAR EL SERVICIO DE ALISTAMIENTO, DIGITALIZACION E INDEXACION DE LA
SERIE DOCUMENTAL DEL REGISTRO NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR COMPUESTO POR
OBRAS ARTISTICAS Y MUSICALES, LITERARIAS INEDITAS, ACTOS JURIDICOS, CONTRATOS Y
DEMAS DOCUMENTACION, QUE SOPORTAN LOS REGISTROS UBICADOS EN LA DIRECCION
NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR, BASADOS EN NORMAS, ASESORIAS Y REGLAMENTOS
DADOS POR EL ARCHIVO GENERAL DE LA NACION, CON EL FIN DE EJECUTAR LA ACTIVIDAD
DENOMINADA “DIGITALIZACION DEL ARCHIVO DE OBRAS REGISTRADAS EN LA ENTIDAD” QUE
SE ENCUENTRA DETALLADA EN LA FICHA BPIN 2011011000222, ATENDIENDO LA EJECUCION DE
LAS ACTIVIDADES DEL PROYECTO DE INVERSION APROBADO POR EL DNP PARA LA VIGENCIA
2014, DE CONFORMIDAD CON EL DOCUMENTO TECNICO Y EL ESTUDIO PREVIO.

El suscrito, obrando en calidad de Representante Legal de la SOCIEDAD CAMERAL DE
CERTIFICACION DIGITAL CERTICAMARA S.A. (en adelante “CERTICAMARA”), por medio de la
presente, me permito exponer las siguientes observaciones al Proyecto de Pliego de
Condiciones del proceso de contratacidn de Licitacién Publica No. DNDA 012-2014, publicado
en el Sistema Electrénico de Contratacion Publica ~SECOP-, que en el momento se encuentra
adelantando la DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR (DNDA).

Las observaciones son las que se presentan a continuacién:

1) Observacién al Numeral 2.1 relativo al OBJETO correspondiente al Capitulo Il Informacién
del Proceso de Seleccién.

Por medio de la presente nos permitimos solicitar a la Entidad que incluya en el Objeto del
proceso de contratacion de la referencia el servicio de Estampado Cronolédgico certificado. Con
el fin de fundamentar dicha inclusion se presenta a continuacién el marco juridico aplicable, es
decir, las normas que en la actualidad regulan la digitalizacién con fines probatorios, por medio
de las cuales se consagran los atributos de integridad, disponibilidad y autenticidad, entre
otros. Dichas normas no sélo deben aplicar al objeto contractual, que también deben
encontrarse alineadas a estandares de proteccién de la informacién, al ser medidas técnicas y
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procedimentales que tienen como objetivo brindar seguridad juridica y probatoria al proceso
de digitalizacion.

En primer lugar, se encuentra la Ley 527 de 1999 gue desarrolla lo relativo a validez juridica y
probatoria de mensajes de datos y archivo y conservacion de informacién electrénica.

“ARTICULO 20. DEFINICIONES. Para los efectos de la presente ley se entenderé por:

a) Mensaje de datos. La informacidn generada, enviada, recibida, almacenada o
comunicada por medios electrénicos, dpticos o similares, como pudieran ser, entre
otros, el Intercambio Electrénico de Datos (EDI), Internet, el correo electrénico, el
telegrama, el télex o el telefax;

ARTICULO 50. RECONOCIMIENTO JURIDICO DE LOS MENSAJES DE DATQS. No se
negaran efectos juridicos, validez o fuerza obligatoria a todo tipo de informacién por la
sola razén de que esté en forma de mensaje de datos.

ARTICULO 90. INTEGRIDAD DE UN MENSAJE DE DATOS. Para efectos del articulo
anterior, se considerara que la informacién consighada en un mensaje de datos es
integra, si ésta ha permanecido completa e inalterada, salvo la adicién de algin endoso
o de algln cambio que sea inherente al proceso de comunicacién, archivo o
presentacion. El grado de confiabilidad requerido, serd determinado a la luz de los fines
para los que se genero la informacién y de todas las circunstancias relevantes del caso.

ARTICULO 12. CONSERVACION DE LOS MENSAIJES DE DATOS Y DOCUMENTOS. Cuando
la ley requiera que ciertos documentos, registros o informaciones sean conservados,
ese requisito quedard satisfecho, siempre que se cumplan las siguientes condiciones:

1. Que la informacién que contengan sea accesible para su posterior consulta.

2. Que el mensaje de datos o el documento sea conservado en el formato en que se
haya generado, enviado o recibido o en alglin formato que permita demostrar que
reproduce con exactitud la informacién generada, enviada o recibida, y

3. Que se conserve, de haber alguna, toda informacidén que permita determinar el
origen, el destino del mensaje, la fecha y la hora en que fue enviado o recibido el
mensaje o producido el documento.

No estara sujeta a la obligacién de conservacién, la informacién que tenga por Unica
finalidad facilitar el envio o recepcién de los mensajes de datos. _

Los libros y papeles del comerciante podran ser conservados en cualquier medio
técnico que garantice su reproduccidn exacta.

ARTICULO 13. CONSERVACION DE MENSAJES DE DATOS Y ARCHIVO DE DOCUMENTOS
A TRAVES DE TERCEROS. El cumplimiento de la obligacién de conservar documentos,
registros o informaciones en mensajes de datos, se podra realizar directamente o a
través de terceros, siempre y cuando se cumplan las condiciones enunciadas en el
articulo anterior.”

Bogotd, Colombia




certicamara.

De las normas anteriormente citadas, es posible concluir que es valida la migracién a medios
electrénicos, que es posible la conservacion, siempre y cuando se dé cumplimiento entre otros
a tres importantes atributos, a saber, la integridad, la autenticidad y la disponibilidad. Atributos
mencionados de forma expresa en la necesidad de la Entidad.

En segundo lugar, la Ley 1437 de 2011, nuevo cédigo de procedimiento administrativo y de lo
contencioso administrativo capitulo IV — medios electrénicos en la administracidén publica,
establece las disposiciones para contar con expediente electrénico y actuacion administrativa
por medios electrénicos.

ARTICULO 58. ARCHIVO ELECTRONICO DE DOCUMENTOS. Cuando el procedimiento
administrativo se adelante utilizando medios electrénicos, los documentos deberén ser
archivados en este mismo medio. Podrén almacenarse por medios electrénicos, todos
los documentos utilizados en las actuaciones administrativas.

La conservacion de los documentos electrénicos que contengan actos administrativos
de caracter individual, deberd asegurar la autenticidad e integridad de la informacién
necesaria para reproducirlos, y registrar las fechas de expedicién, notificacién y archivo.

ARTICULO 59. EXPEDIENTE ELECTRONICO. El expediente electrénico es el conjunto de
documentos electrénicos correspondientes a un procedimiento administrativo,
cualquiera que sea el tipo de informacién que contengan.

El foliado de los expedientes electrénicos se llevard a cabo mediante un _indice
electrénico, firmado digitalmente por la autoridad, érgano o entidad actuante, segin
proceda. Este indice garantizara la integridad del expediente electrénico y permitird su
recuperacion cuando se requiera.

La autoridad respectiva conservara copias de seguridad periddicas que cumplan con los

requisitos de archivo y conservacidn en medios electrdnicos, de conformidad con la ley.
(subrayado fuera del texto)

La definicion del expediente electrénico a partir del Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo reitera los atributos de integridad, autenticidad.

En tercer lugar, se encuentra la Directiva Presidencial 04 de 3 de abril de 2012 en materia de
cero papel y eficiencia administrativa. Dicha Directiva establece que una de las estrategias
principales para la implementacién de la politica del Gobierno Nacional de tener una gestion
publica efectiva, eficiente y eficaz. Se encuentra la estrategia denominada "Cero Papel" que
consiste en la sustitucion de los flujos documentales en papel por soportes y medios
electrénicos, sustentados en la utilizacion de Tecnologias de la Informaciéon y las
Telecomunicaciones.

Con el objetivo de implementar la estrategia de eficiencia administrativa y cero papel, la
Directiva presidencial fija un nimero de actividades de obligatorio cumplimiento por parte de
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los destinatarios de la norma. Siguiendo la linea normativa se resalta la actividad del numeral
52, |a cual establece:

(...) 5. Enlo que respecta a los tramites externos, el Plan de Eficiencia a cargo de las
entidades destinatarias de esta directiva deberd indicar las actividades que permitan
garantizar a sus usuarios el derecho de actuar ante las autoridades utilizando medios
electrénicos, de conformidad con lo previsto en la Ley 1437 de 2011 por la cual se
expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
En consecuencia, el Plan orientard las acciones para: i) Garantizar la recepcién, el acuse
de recibo y el envio de mensajes de datos en las actuaciones administrativas a su cargo
a través de la habilitacién de casillas de correo electrénico con el debido rastro sobre la
fecha y hora en cada caso. ii) Avanzar en la produccién de documentos publicos y actos
administrativos por medios electrénicos, asegurando la autenticidad, integridad vy
disponibilidad de los mismos, asi como en la integracién de expedientes electrdnicos.
iii) Implementar los mecanismos de notificacién electrénica al servicio de los usuarios
que asf lo consientan. iv) Optimizar y asegurar la existencia de sus respectivas sedes
electronicas en las que se mantenga a disposicion de toda persona informacion
completa y actualizada sobre, entre otras, normas relacionadas con sus competencias,
funciones de las dependencias, regulaciones, procedimientos, tramites vy
procedimientos a su cargo, horarios.

En cuarto lugar, se encuentra el Protocolo para digitalizacién de documentos con fines
probatorios del Archivo General de la Nacién (en adelante el AGN). La mision del AGN como
establecimiento publico del orden nacional encargado de formular, orientar y controlar la
politica archivistica, es coordinar el Sistema Nacional de Archivos, recuperar, conservar y
difundir el acervo documental patrimonial del pais y el que custodia, y servir a la comunidad
fortaleciendo los principios, derechos y deberes constitucionales.

El AGN de conformidad con lo establecido en el Articulo Segundo de la Ley 80 de 1989, tiene las
siguientes funciones:

“1. Establecer, organizar y dirigir el Sistema Nacional de Archivos, con el fin de planear
y coordinar la funcién archivistica en toda la Nacién, salvaguardar el patrimonio
documental del pais y ponerlo al servicio de la  comunidad.

2. Fijar politicas y expedir los reglamentos necesarios para organizar la conservacion y
uso adecuado del patrimonio documental de la Nacién, de conformidad con los planes
y programas que sobre la materia adopte la Junta Directiva, hoy Consejo Directivo.

3. Seleccionar, organizar, conservar y divulgar el acervo documental que integra el
Archivo de la Nacién, asi como el que se le confie en custodia.

4. Formular, orientar, coordinar y controlar la politica nacional de archivos acorde con
el Plan Nacional de Desarrollo y los aspectos econdmicos, sociales, culturales,
cientificos y tecnolégicos de los archivos que hagan parte del Sistema Nacional de
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Certicomara,

electronico, por razones plenamente justificadas y por personal debidamente
autorizado, se debe dejar evidencia de dichos cambios en el sistema de gestion
documental y en el documento, a través de metadatos. Asi también se sefiala que en el
caso gue se requiera para garantizar la autenticidad, integridad y confidencialidad de la
informacidn, se podra utilizar firmas electrénicas o digitales de acuerdo con lo sefialado
en las normas vigentes.

Por su parte, el articulo 26 establece los Requisitos para la inalterabilidad de los
Documentos Electrénicos de Archivo. Lo anterior significa que se debe garantizar que
un documento electrénico generado por primera vez en su forma definitiva no sea
modificado a lo largo de todo su ciclo de vida, desde su produccién hasta su
conservacion temporal o definitiva, condicién que puede satisfacerse mediante la
aplicacion de sistemas de proteccion de la informacién, salvo las modificaciones
realizadas a la estructura del documento con fines de preservacién a largo plazo. Ahora
bien, la modificacidon con fines de preservacién a largo plazo no se considerard una
alteracion del documento electrénico de archivo, siempre que se haga de acuerdo con
las normas establecidas por el Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciadoy
las normas procesales.

En sexto lugar, se encuentra el Decreto 2693 de 2012 por el cual se establecen los lineamientos
generales de la Estrategia de Gobierno en Linea de la Republica de Colombia, se reglamentan
parcialmente las Leyes 1341 de 2009 y 1450 de 2011 y se dictan otras disposiciones procesales.
Cabe resaltar el articulo 72 sefiala aquellos productos y servicios que proveen las entidades de
certificacion digital abierta, facultadas por ley.

Articulo 7. Modelo de Gobierno en linea. El modelo Gobierno en linea estéd constituido por
componentes y por niveles de madurez. Sus componentes son:

1. Informacién en linea: Los sujetos obligados disponen para los diferentes tipos de
usuarios un acceso electrénico a toda la informacién relativa a su misidn,
planeacidon estratégica, tramites y servicios, espacios de interaccidn, ejecucidn
presupuestal, funcionamiento. inversién, estructura organizacional. datos de
contacto, normatividad relacionada. novedades y contratacién observando las
reservas constitucionales y legales, cumpliendo todos los requisitos de calidad,
disponibilidad, accesibilidad, estdndares de seguridad y dispuesta de forma tal que
sea facil de ubicar, utilizary reutilizar.

2. Interaccién en linea: Los sujetos obligados habilitan herramientas de comunicacion
de doble via entre los servidores publicos, organizaciones, ciudadanos y empresas.
Igualmente. habilitan servicios de consulta en linea y ofrecen mecanismos en linea
que acercan a los usuarios a la administracién, le posibilitan contactarla y hacer uso
de la informacién que proveen las entidades publicas por medios electrénicos.

3. Transaccidn en linea: Los sujetos obligados disponen sus tramites y servicios para
los diferentes tipos de usuarios, los cuales podran gestionarlos por diversos canales
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Archivos.

5. Promover la organizacion y fortalecimiento de los archivos del orden Nacional,
Departamental, Intendencial, Comisarial, Municipal y Distrital para garantizar la eficacia
de la gestion del Estado y la conservacion del patrimonio documental, asi como apoyar
a los archivos privados que revistan especial importancia cultural o histérica.

6. Establecer relaciones y acuerdos de cooperacién con instituciones educativas,
culturales, de investigacion y con archivos extranjeros.”

El AGN enmarcada en su mision y dentro de las funciones asignadas por ley, reconocié que una
de las actividades que promueven el uso de los medios electrénicos es la digitalizacién, razén
por la cual y bajo esta premisa se dio la tarea de regular aquellos aspectos juridicos para que el
desarrollo de esta actividad goce de los atributos requeridos en pro de la seguridad en medios
electronicos. Como consecuencia de esta importante gestién fue redactado el Protocolo para
Digitalizacion de Documentos con Fines probatorios.

El AGN a través del Comité de Reprografia y Automatizacién identificé la necesidad de contar
con un documento técnico de caracter conceptual y metodoldgico que permite llevar a cabo la
duplicacién digital de los documentos de archivo, conservando la garantia de validez legal, el
valor probatorio y la eficacia de los mismos. Documento técnico que describe ‘los
procedimientos mediante los que puede demostrarse que una copia (papel o digital), es una
copia verdadera de la original, de igual validez juridica y probatoria. De esta forma, la
digitalizacién es una alternativa de duplicacién el procedimiento establecido en el protocolo
busca garantizar la integridad y autenticidad.

Sobre el particular el Protocolo desarrolla en el numeral 42 (pagina 39) el concepto de
Digitalizaciéon certificada. EIl AGN reconoce que en algunos casos por la naturaleza de la
documentacion, por el cardcter juridico de las normas que los regulan, por la accion de terceros
que condicionan la actividad corporativa, o simplemente porque lo consideran (til a sus
propdsitos, se requiere generar un nivel de aseguramiento técnico, para generar las imagenes
con certificacion tecnoldgica de integridad, disponibilidad, fiabilidad y autenticidad de los
documentos electrénicos de archivo.

Teniendo en cuenta lo anterior, se mencionan los mecanismos de tecnologia que mitigan los
riesgos de suplantacion o alteracién: i) Estampado cronoldgico, ii) Certificacion de las
condiciones de Archivo y conservacidn por parte de terceros, entre otros.

En quinto lugar, se encuentra el Decreto 2609 de 2012, el cual sefiala lo siguiente:

Articulo 25 sefiala los requisitos para la Integridad de los Documentos Electrénicos de
Archivo. Al respecto, se estipula que los documentos deben permanecer completos y
protegidos de manipulaciones o cualquier posibilidad de cambio (de versién o cambio
de un formato); asi mismo se debe evitar su alteracién o eliminacién por personas no
autorizadas. En caso de requerirse un cambio a la estructura del documento

Bogotd, Colombia




certicamara.

electrénicos, a través de ventanillas Unicas, permitiéndoles realizar desde la
solicitud hasta la obtencién de la decisién o del servicio, sin la necesidad de aportar
documentos que reposen en cualquier otra entidad publica o privada que cumpla
funciones publicas. Lo anterior haciendo uso de autenticacidn electrénica, firmas
electronicas y digitales, estampado cronoldgico, notificacion electrénica, pago por
medios electronicos, expedientes electronicos, actos administrativos electrénicos y
archivos electrdnicos. (subrayado fuera del texto)

4, Transformacion: Los sujetos obligados realizan cambios en la manera de operar
para eliminar limites entre sus dependencias y con otras entidades publicas,
intercambiando informacién por medios electrénicos haciendo uso del lenguaje
comun de intercambio de informacidn, lideran o participan en cadenas de tramites
en linea, Asi mismo, la entidad automatiza sus procesos y procedimientos internos
e incorpora la politica de cero papel.

5. Democracia en linea: Los sujetos obligados crean un ambiente para empoderar a
los ciudadanos e involucrarlos en el proceso de toma de decisiones. El ciudadano
participa activa y colectivamente en la toma de decisiones de un Estado totalmente
integrado en linea. Igualmente, las entidades publicas incentivan a la ciudadania a
contribuir en la construccién y seguimiento de politicas, planes, programas,
proyectos, la toma de decisiones, el control social y la solucién de problemas que
involucren a la sociedad en un didlogo abierto de doble via.

6. Elementos transversales: Los sujetos obligados conocen sus diferentes grupos de
usuarios, han identificado sus necesidades e investigan permanentemente sobre
los cambios en las tendencias de comportamiento, para aplicar este conocimiento
a sus diferentes momentos de interaccién. De igual forma, las entidades tienen
identificada la cadena de valor de sus procesos, cuentan con una caracterizaciéon
actualizada de la infraestructura tecnolégica y han establecido un plan de ajuste
permanente. Asi mismo, cuentan con una politica de seguridad que es aplicada de
forma transversal y mejorada constantemente. Finalmente, han incorporado el
Gobierno en linea como parte de la cultura organizacional y elemento de soporte
en sus actividades misionales. (...)

En séptimo lugar, se encuentran los Acuerdos No. 4 y 5 del 15 de marzo de 2013 del Archivo
General de la Nacién, reglamentarios de los Decretos 2578 y 2609 de 2012. Dichos Acuerdos
reglamentan los conceptos de actualizacion de tablas de retencién documental (trd) cuando se
transformen tipos documentales fisicos en electrdnicos, la eliminaciéon de documentos de
archivo fisicos como electrénicos, el uso de mecanismos tecnolégicos que permitan la
automatizacion de la elaboracién, consulta y actualizacién de TRD, la ordenacién a nivel de
expedientes, sistemas automatizados de archivo y consulta, entre otros.

En octavo lugar, se encuentra la Guia No. 5 de Mintic. En el marco de la iniciativa Cero Papel en
la Administraciéon Publica se elaboraron las guias cuyo objetivo es brindar a las entidades
orientaciones que les permita avanzar en la implementacion de estrategias que contribuyan a
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obtener una mayor eficiencia y reducir el consumo de papel. De la guia cabe resaltar las nuevas
actividades que tienen como objetivo dar herramientas para eficiencia administrativa desde
una de las actividades con mayor auge como lo es la digitalizacién. Mencionamos dos tipos de
certificaciones que por sus efectos pueden guardar especial relevancia en el presente proceso
de contratacion, dichas certificaciones son:

a) Digitalizacién sin eliminacion del documento original analogo: esta digitalizaciéon
de documentos puede tener al menos tres tipos de aplicaciones:
Digitalizacién con fines archivisticos: Es un proceso que requiere el uso y aplicacién
tanto de estdndares técnicos como de normas archivisticas expedidas por el Archivo
General de la Naciéon y adoptadas por el Comité de Archivo de la entidad; esta
digitalizacion debe partir de documentos agrupados en conjuntos series (expedientes y
series documentales); también es posible llevarla a cabo desde que un documento
ingresa o es producido a través del Sistema de Gestién de Documentos Electrénicos de
Archivos de la Entidad (SGDEA), en cuyo caso se debe asociar la imagen digitalizada de
cada documento a las series y expedientes al cual pertenecen, de acuerdo al Cuadro de
Clasificaciéon Documental y a la Tabla de Retencion Documental, de tal forma que los
documentos de un mismo trdmite se mantengan vinculados al momento de ser
archivados, sin olvidar los requisitos que establece la Ley 527 de 1999 y demds normas
complementarias.

En igual sentido, este proceso puede llevarse a cabo para generar copias de seguridad o
respaldo de documentos de archivo de valor histérico- cientifico o cultural, para ser
usados como sustitutos de los originales en caso de que se presenten accidentes que
afecten a los archivos o documentos de conservacion permanente

b) Digitalizacién con sustitucidn del soporte andlogo: digitalizacidn certificada: aquella
que se hace con el cumplimiento y uso de estdndares previamente adoptados por los
organismos competentes y por el Archivo General de la Nacién, de acuerdo con las
necesidades de cada entidad o la naturaleza de los documentos y avalada por una
instancia u organismo autorizado.

Una vez identificadas aquellas normas que aplican de forma directa a las actividades propias
del objeto contractual, a la importancia de contar con medidas técnicas idéneas para brindar
seguridad a la informacién, y para promover en la Superintendencia el uso de medios
electrdnicos solicitamos muy respetuosamente que en el objeto y anexo técnico en el proceso
de digitalizacién con efectos probatorios se incluyan los componentes que garanticen de forma
técnica y juridica esta gestion, en especial la_estampa cronoldgica, definida como el sello de
tiempo que se adhiere a un mensaje de datos que brinda la garantia de la_integridad, al
permitir comprobar gue no ha sido modificado en un periodo de tiempo, haciendo uso de la
hora legal Colombiana.

Ahora bien, la ley 527 de 1999 en el articulo 92 define la integridad de los mensajes de datos,
como el atributo en virtud del cual la informacién consignada en un mensaje de datos ha
permanecido completa e inalterada. Una vez determinado el marco juridico, solicitamos muy
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respetuosamente incluir el estampado cronoldgico con el fin de brindar integridad a las
imdagenes y a los archivos electrénicos.

Estos componentes tecnolégicos guardan una intima relacion con las entidades de
certificacion digital abierta (en adelante CA), entidades facultadas por ley 527 de 1999 art. 30
modificado por el art 161 del Decreto 019 de 2012, para ofrecer estos servicios. Es importante
resaltar que las CA han sido definidos como “terceros de absoluta confianza”, que tienen como
finalidad brindar seguridad juridica en medios electrénicos a través de las diferentes
actividades de certificacion digital.

Uno de los aspectos importantes para resaltar en los pliegos es la inclusion del formato PDF/A
como formato de digitalizacidon, formato que permite de forma sencilla la verificacion de
validez de las estampas de tiempo, y se recomienda que la Entidad de Certificacién ademads de
contar con reconocimiento y autorizacién por parte del organismo competente para la
prestacion de servicios de certificacién digital, de cumplimiento a los requisitos definidos por el
programa de acreditacién Adobe Approved Trust List (AATL).

En este orden de ideas, de conformidad con la normativa recopilada y lo sefialado en las Guias,
Circulares y Acuerdos descritos previamente, se solicita muy respetuosamente a la Entidad
incluya el servicio de Estampado Cronolégico certificado.

2) Observacién al Numeral 4.1.6 relativo al REGISTRO UNICO DE PROPONENTES. CERTIFICADO
DE INSCRIPCION REGISTRO UNICO DE PROPONENTES (RUP).

El Numeral mencionado establece los requisitos que debe reunir el proponente, entre estos, el
previsto en dicho numeral correspondiente al Certificado de inscripcion en el registro Gnico de
proponentes.

Es importante tener en cuenta que de acuerdo con la Ley 80 de 1993 la modalidad de seleccién
de Licitacion Publica supone una convocatoria publica mediante la cual, en igualdad de
oportunidades, se presentan ofertas para contratar con el Estado por todos aquellos oferentes
que estan en condicién de cumplir y satisfacer los requerimientos de la entidad estatal, siendo
su resultado la escogencia de la oferta més favorable para el interés publico.

Ahora bien, la posibilidad que tienen los oferentes de presentarse al proceso en igualdad de
oportunidades (lo que se traduce en el principio de igualdad de oportunidades), guarda
estrecha relacién con el principio de libertad de concurrencia, elementos estos fundamentales
en el proceso licitatorio™.

De esta forma, por medio del principio de igualdad de oportunidades se procura la
presentacién plural de oferentes al proceso de contratacién y con ello una multiplicidad de
ofertas, con lo cual se garantiza la participacion de los particulares sin diferencia de trato y

X Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién tercera, C.P Enrique Gil Botero, Rad. 36054,
Bogota 14 de abril de 2010.
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adicionalmente facilita la escogencia de la oferta mas favorable’. Por su parte, en virtud del
principio de libertad de concurrencia, se garantiza la facultad de participar en el tramite
concursal a todos los posibles proponentes que tengan la real posibilidad de ofrecer lo que
demanda la administracién, teniendo en cuenta la naturaleza del contrato y la capacidad del
oferente. Asi, la libre concurrencia, supone la no discriminaciéon para el acceso en la
participacidn dentro del proceso de seleccidn, a la vez que posibilita la competencia y oposicién
entre los interesados en la contratacién’.

Teniendo en cuenta lo antes expuesto, y con el fin de garantizar los principios mencionados, es
pertinente que se incluyan otros tipos de clasificaciones del proponente que, en aras de
posibilitar su participacién en igualdad de oportunidades y libre concurrencia, pueden a su vez
sefalar actividades que permiten efectivamente satisfacer las necesidades de la entidad
publica.

En consecuencia, se deberia tener en cuenta en el pliego de condiciones definitivo la siguiente
clasificacion en el Registro Unico de Proponentes: Especialidad 62, Grupo 620 y Clase 6202
correspondiente a “Actividades de desarrollo de sistemas informdticos planificacién, analisis,
disefio, programacion, pruebas”.

Lo anterior, debido a que las clasificaciones planteadas en el proyecto de pliego de condiciones
si bien son adecuadas no son suficientes al momento de satisfacer las necesidades que la
Entidad publica requiere con el presente proceso de contratacidn, por lo que tener en cuenta,
adicionalmente, la clasificacidon citada previamente permite evidenciar otra serie de actividades
que en igual medida pueden satisfacer dichas necesidades y cuya inclusién le da la posibilidad
de participar a entidades que estdn en capacidad de cumplir con el objeto contractual.

3) Observacién al Numeral 4.2.1. relativo a EXPERIENCIA ESPECIFICA ACREDITADA DEL
PROPONENTE.

A través de esta observacion se solicita de manera respetuosa se tenga en cuenta los contratos
que en el momento se encuentren en ejecucion por parte del proponente, por medio de los
cuales se certifique la labor que ha realizado hasta el momento este Gltimo con respecto a la
Entidad que lo haya contratado.

Adicionalmente, de incluirse el servicio de estampado cronolégico certificado en el Objeto del
presente proceso de contratacion lo tanto también se deberia solicitar experiencia respecto de
esto para el presente contrato.

Estas solicitudes se exponen con la Unica intencién que la Entidad estatal pueda cumplir a
cabalidad y satisfactoriamente las disposiciones legales previstas en la Ley 527 de 1999, el
Decreto 2609 de 2012, los lineamientos consignados en el Protocolo para Digitalizacion de

2 s
Ibid.
? Sentencia C-713 de 2009, M.P Maria Victoria Calle Correa, Bogotd, D.C., 7 de octubre de 2009
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Documentos con Fines Probatorios desarrollado por el Comité de Repografia y Automatizacién
del Sistema Nacional de Archivos (SNA) del Archivo General de la Nacién, asi como lo previsto

en la Guia No. 5 de Digitalizacién Certificada del Ministerio de Tecnologias de la Informacién,
entre otros instrumentos.

En este orden de ideas, de manera respetuosa, CERTICAMARA presenta a la DIRECCION
NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR las observaciones descritas anteriormente, con el fin de

que sean tenidas en cuenta para el pliego de pliego de condiciones definitivo en el proceso de
la referencia que se encuentra adelantando dicha Entidad.

Cordialmente,

Y
AN\ {

ERICK RINCON CARDENA
Representante Legal
CERTICAMARA S.A.

Bogotd, Colombia
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De: Lucy Garcia Velasquez [mailto:lgarcia@syntaxdecolombia.com]
Enviado el: martes, 11 de marzo de 2014 11:46

Para: Coordinacion Compras y Contratacion

Asunto: LICITACION PUBLICA No. DNDA 012-2014

Buenas tardes,
A continuacidn la siguiente observacion al pliego de condiciones.
4.3.2 INDICADORES FINANCIEROS

Capital de trabajo: Igual o mayor al 50% PO.

Este no es propiamente un indicador sino una forma de cuantificar los resultados de |la Razén Corriente.

Solicitamos respetuosamente bajar este indicador a minimo 5% del presupuesto oficial, ya que un Capital de trabajo
refleja la capacidad con que tiene una empresa para continuar con el desarrollo normal de sus operaciones.
Adicionalmente lo solicitamos debido a que aunque no esta limitado a Mypes ni Mipymes, se garantice la participacion
de estas en el proceso.

Muchas gracias,

" Feliz tarde,

Lucy Garcia Velasquez

Supervisora de Calidad y Ejecutiva de Mercadeo
Sucursal Medellin

Cra. 43A # 14-109 Of. 508

EdificioNovaTempo

Medellin - Antioquia - Colombia

PBX.+5744488066 - Fax.+5744488066

email:_lgarci ntax lombia.com

SYNTAX

£l contenido de este documento y/o sus anexos es de caracter confidencial y para uso exclusivo de la persona natural o juridica, a la que se
encuentra dirigido. Si usted no es su destinatario intencional, por favor, reenvienosio de inmediato y elimine el documento y sus anexos. Cualquier
retencion, copia, reproduccion, difusion, distribucion y, en general, cualquier uso indebido, es prohibido y penalizado por la Ley. SYNTAX DE
COLOMBIA manifiesta que los anexos han sido revisados y estima que se encuentran sin virus. Pero, quien los reciba, se hace responsable de las
pérdidas o dafios que su uso pueda causar.

The contents of this document and/or its attachments are confidential and for the exclusive use of the individual or organization to which they are
addressed. If you are not the intended recipient, please return it to us immediately and delete the document and its attachments. Any retention,
copying, reproduction, dissemination, distribution, and in general any misuse of this information is prohibited and punishable by law. SYNTAX DE
COLOMBIA has taken reasonable precautions to make the contents of this email and all attachments virus free; nevertheless, as a recipient of this
message you are responsible for the losses or damages the use of these materials may cause.
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De: Coordinacion Compras y Contratacion

Enviado el: miércoles, 12 de marzo de 2014 13:54

Para: Manuel Antonio Mora Cuellar; Miguel Angel Rojas Chavarro; Eliana Matilde Ferreira
Arciniegas; Ana Maria Rico Polo; Sandra Lucia Rodriguez Bohérquez

Asunto: RV: DNDA 012 -2014, digitalizacién archivo registro de obras

Apreciados Doctores

Para su conocimiento eum:m entrega de observaciones a la L.P. DNDA 012-2014 remitida por el GRUPO ASD con 12

ohservaciones al proyecto de pliego de condiciones de digitalizacion.

Cordialmente,

GLORIA RAQUEL TRIVINO G.

Coordinadora Grupo de Compras y Contratacidn
UAE- Direccidn Nacional de Derecho de Autor
E-mail: compras@derechodeautor.gov.co

Sitio web: www.derechodeautor.gov.co

PBX: (1)3418177 Ext 121

Calle 28 N°13A-15 Piso 17

Bogotd- Colombia

Di F:gm éﬁ m&:i@ NAL

De: Jair Galvis [mailto:jgalvis@grupoasd.com.co]

Enviado el: miércoles, 12 de marzo de 2014 9:23

Para: Coordinacion Compras y Contratacion

Asunto: DNDA 012 -2014, digitalizacion archivo registro de obras

Cordial saludo, Direcciéon Nacional de Derechos de Autor

Una vez revisado el proyecto de pliegos referido, a continuacién presentamos
observaciones:

(‘; 1. ¢Es posible conocer el nimero de documentos expedidos para determinar la logistica
técnica y administrativa correspondiente y el célculo de cantidad de discos duros en
donde quedaran cargadas todas las imagenes digitalizadas?

)
N

. Cuando se hace mencién al afio 2014, écudl es la fecha de corte de documentos a ser
procesados?

~~ 3. Numeral 4.2.1 -EXPERIENCIA ESPECIFICA ACREDITADA POR EL PROPONENTE- . En caso de
que haya que aportar maximo cinco (5) certificaciones, se solicita aclarar si cada una de las
certificaciones de experiencia debe cumplir textualmente con todo el alcance estipulado en el
literal o si el oferente se habilita aportando al proceso certificaciones combinadas que cumplan
con todo el alcance, bajo las variables que seguidamente se detallan:

1



¢ Que una certificacion cumpla exclusivamente con el servicio de escaneo de documentos;
que una segunda cumpla con el requerimiento servicios de impresién; que una tercera
cumpla con el requerimiento servicio de datos, y que una cuarta cumpla con el
requerimiento servicios de digitalizacion y/o microfilmacién de fondos documentales y/o
actividades relacionadas. :

e Que una certificacion cumpla con dos o tres requerimientos y otra con uno de ellos, para
completar la acreditacion de la experiencia.

4, Etapa 1 -inventario-

El futuro contratista debe contemplar los posibles costos que se generen por el personal que
deba disponer CSA como responsable de la informacion que alli se almacena, para hacer
entrega del material. Contemplar costos de minimo tres personas de CSA porque son
responsables del material en custodia y su integridad.

Observacion: épor- qué el contratista debe asumir costos sobre personal no
contratado y que pertenece a otro contratista? éDurante cuanto tiempo va estar
laborando este personal para la ejecucion del contrato? éTiempo parcial o tiempo
completo?

5. Etapa 3 -alistamiento de la documentacién para digitalizacion-

(Desempaste). Las hojas desempastadas se deben conservar en carpeta de cuatro aletas
plastificadas, en cartéon blanco desacidificado.

Observacion: especificar si la DNDA entrega las carpetas de cuatro aletas
plastificadas y en carton blanco desacidificado. )

6. Etapa 3-alistamiento de la documentacién para digitalizacion-

Documentos en mal estado se les debe hacer mejoras, refilado y reconstruccién con los
materiales necesarios para mejorar el proceso de digitalizacién. Adicionalmente, realizar la
restauracion segln las recomendaciones del restaurador.

Observacion: el compromiso no es claro cuando dentro de la misma obligacion se
indica que la restauracion es a nivel de manipulacion, y que por ello, es posible que
el grado de deterioro sea minimo. ¢Es posible tener un inventario de documentos en
mal estado, para determinar su estado y el costo de la restauracion, toda vez que se
esta hablando de documentos que datan desde el afio 1.947?

Etapa 3-alistamiento de la documentacion para digitalizacion-

De otro lado, algunas obras literarias, artisticas y musicales se encuentran encuadernadas y
se deben conservar en su estado original, garantizando la autenticidad e integridad, como
inicialmente fue entregada por el autor”.

Observacion: debido a que el proceso de digitalizacion de este tipo de material
demanda una técnica especial, ¢es posible tener un inventario de estas obras,
considerando que hay documentos emitidos desde el afio 1947?

7. Etapa 4 -digitalizacién-



“ Algu'has obras literarias, artisticas y musicales se encuentran encuadernadas, las cuales se
conservaran en el mismo documento sin ser descuadernados, evitando abrir por completo los
libros, cuidando el lomo de estos y ayudando a la conservacion del archivo.

Observacion: debido a que el proceso de digitalizacion de este tipo de material
demanda una técnica especial, ées posible tener un inventario de estas obras,
considerando que hay documentos emitidos desde el afio 1947?

Documentos en mal estado se les debe hacer mejoras, refilado y reconstruccién con los

materiales necesarios para mejorar el proceso de escaneo, con la asesoria y el apoyo del
restaurador. )

Observacion: ées posible tener un inventario de estos documentos e informacion
acerca de los materiales del que estan conformados los documentos para evaluar

el proceso de reconstruccion, considerando que hay documentos emitidos desde el
afio 1947?

8. Etapa 8 -entrega final-

Otros documentos como obras literarias inéditas, artisticas, musicales, actos,
contratos, fotografias y demdas anexos serdn devueltos en carpetas de cuatro aletas,
debidamente identificadas.

Observacioén: éen este evento, es responsabilidad del oferente proporcionar carpetas
de cuatro aletas para almacenar estos documentos?

9. Etapa 8 -entrega final-

Dentro del requerimiento productos finales (entregables) se establece que el contratista debe
asumir los costos del servicio prestado por el personal que disponga CSA para recibo de las
obras y sus anexos para ubicacién nuevamente en las estanterias correspondientes.

Observacion: épor qué el contratista debe asumir costos sobre personal no
contratado y que pertenece a otro contratista? éDurante cuanto tiempo va estar
laborando este personal para esta labor? éTiempo parcial o tiempo completo?

10. RECURSO HUMANO REQUERIDO

Se solicita disponer de un director de Proyecto y de un Coordinador de Proyecto con las mismas
caracteristicas, estableciendo que la dedicaciéon del primero de ellos es del 50%, pero con
dedicacién de tiempo adicional segun las necesidades del proyecto.

Observacion: ées indispensable disponer de los dos recursos? Si es asi, entonces épor
qué no se define claramente el tiempo de dedicacion del gerente de Proyecto? La no

fijacion de un tiempo limitado, imposibilita una real estructuracion del costo laboral
correspondiente.

11. EQUIPOS MINIMOS REQUERIDOS

En la etapa 4 -digitalizacién- una de los requerimientos hace referencia a que algunas obras
literarias, artisticas y musicales se encuentran encuadernadas, las cuales se conservaran en el
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mismo documento sin ser descuadernados, evitando abrir por completo los libros, cuidando 2l
lomo de estos y ayudando a la conservacion del archivo.

Observacion: se solicita disponer de un escaner de 70 ppm automatico y cama
plana. No obstante, para atender el requerimiento mencionado, se reqmere un
escaner especializado, el cual no aparece en la lista de equipos minimos. Es

necesario aclarar si con el equipo solicitado es viable escanear documentos sin ser
descuadernados.

En la etapa 4 -digitalizacion- especifica: “Los documentos preparados se deben
digitalizar con una resolucién minima de 300 DPI y en formato de salida PDF/a,
utilizando escaneres de documentos de alta velocidad para digitalizar en colores por
ambas caras del folio si asi lo requiere el documento, asi como escéneres tipo cama
plana para documentos de tamafios mayores A3...”

Observacion: en el numeral 4.2.3.2 se menciona que el tamaiio de papel es A7

hasta legal, incluyendo carta. Se solicita dar la aclaracion respectiva en
cuanto al tipo de papel.

12. Numeral 4.2.2 literal m

Se debera aportar carta de compromiso debidamente suscrita por el profesional y
dirigirla al proponente donde manifieste su absoluta disponibilidad para’ participar
durante toda la ejecucion del contrato, en caso de ser adjudicatario.

Observacion: se solicita revisar esta obligacion, por cuanto el mercado laboral
es altamente dinamico y los profesionales estan disponibles segin la
organizacion que se interese en contratarlos. Aqui lo sustancial es que el
proponente cumpla con los requisitos que exige la ejecucion del contrato y
con los profesionales requeridos. Ello implica que no necesariamente las hojas
de vida que se aportan al proceso licitatorio sean las que efectivamente estén
disponibles para el desarrollo del proyecto.

Muy cordialmente,

Jair Galvis Jaramiilo
Consultor de Negocios
o e il oot R
Tl 240 25 01 B 1004
HBogetd - Colombia
wowiw. grupossd.comee
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SERVICIOS Y SISTMAS DE ARCHIVO E IMAGENES SIA SAS

Bogotd D.C Marzo 13 del 2014. UTOR
o CION NACIONAL DF perECHO DB
- IREC
REPUBLICA DE COLOMBIA "RA oilad ma.;ngTa_Qg) pm
DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR CECHA: 13—*“;;,&(:@0‘\1 ADMINISTR
LICITACION PUBLICA No. DNDA 012-2014 DEP- ;ﬁ a1 77
TELS
coL0S 2

PROYECTO PLIEGO DE CONDICIONES LICITACION PUBLICA No. DNDA 012-.u14

OBIJETO:

CONTRATAR EL SERVICIO DE ALISTAMIENTO, DIGITALIZACION E INDEXACION DE LA SERIE
DOCUMENTAL DEL REGISTRO NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR COMPUESTO POR OBRAS
ARTISTICAS Y MUSICALES, LITERARIAS INEDITAS, ACTOS JURIDICOS, CONTRATOS Y DEMAS
DOCUMENTACION, QUE SOPORTAN LOS REGISTROS UBICADOS EN LA DIRECCION NACIONAL
DE DERECHO DE AUTOR, BASADOS EN NORMAS, ASESORIAS Y REGLAMENTOS DADOS POR EL
ARCHIVO GENERAL DE LA NACION, CON EL FIN DE EJECUTAR LA ACTIVIDAD DENOMINADA
“DIGITALIZACION DEL ARCHIVO DE OBRAS REGISTRADAS EN LA ENTIDAD” QUE SE ENCUENTRA
DETALLADA EN LA FICHA BPIN 2011011000222, ATENDIENDO LA EJECUCION DE LAS
ACTIVIDADES DEL PROYECTO DE INVERSION APROBADO POR EL DNP PARA LA VIGENCIA 2014,
DE CONFORMIDAD CON EL DOCUMENTO TECNICO Y EL ESTUDIO PREVIO

OBSERVACION No 1

4.2. DOCUMENTOS TECNICOS

4.,2.1 EXPERIENCIA ESPECIFICA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Ef proponente acreditara su experiencia bajo las siguientes condiciones minimas:

NUMERO DE CONTRATOS A CERTIFICAR:

Minimo: Uno (1)

Méximo: Cinco (5)

1. El proponente deberd acreditar que como minimo ha celebrado en los dltimos nueve (9)
afios anteriores a la fecha del cierre del presente proceso de seleccién, contratos ejecutados y
terminados cuyas actividades tengan relacion con el objeto contractual tales como: Servicios
de escaneo de documentos, Servicios de impresidn, Servicios de datos, Servicios de
digitalizacion y/o microfilmacién de fondos documentales y/o actividades relacionadas. La
sumatoria de los contratos a certificar debe ser igual o superior al 100% del valor total del
presupuesto oficial asignado para el presente proceso de seleccion.

En caso de presentar certificaciones globales deberdn desglosar el monto y objeto para el
cual aplica dicha certificacién




SERVICIOS Y SISTMAS DE ARCHIVO E IMAGENES SIA SAS

B R A e o e S e T e N e e e e e e o o

OBSERVACION 1

SOLICITAMOS A LA ENTIDAD QUE SE ACEPTEN LAS CERTIFICACIONES GLOBALES QUE
INCLUYAN TODAS LAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS DE ORGANIZACION Y GESTION
DOCUMENTAL Y QUE SOLAMENTE EN CASO DE PRESENTAR ALGUNA ACTIVIDAD QUE NO
CORRESPONDA_A SERVICIOS DE ORGANIZACION DOCUMENTAL Y GESTION DOCUMENTAL
ESTAS SI SE DESCRIMINEN. PORQUE LA GRAN MAYORIA DE CERTIFICACIONES OTORGADAS
POR LAS ENTIDADES, ESTAS ESPECIFICAN UNICAMENTE EL OBJETO DEL CONTRATO EL VALOR
DEL MISMO FECHA INICIAL Y FECHA FINAL LA CALIDAD DEL SERVICIO Y EL NOMBRE DEL
COORDINADOR . SIN DESGLOSAR NUNCA EL VALOR DE LAS DEFERENTES ACTIVADADES
PORQUE ESTAS ACTIVIDADES SON INHERENTES AL SERVICIO DE ORGANIZACION Y
DIGITALIZACION DE ARCHIVOS.

Gracias su atencion,

= ; 2L,
t 4 e ———
/‘?&#i_gh"n—eme
H AMALIA GONZALEZ

. oyecto
Nit 830.103.325-2 ———
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Splurinnes en ITH & BPG
U|REC.‘:‘ON N.ﬁCIONﬁ.L- DE DERECHO DE AUTCOR
RADNo: 1{-2014-14965
Bogota, Marzo 14 de 2014 FECHA.  14-mar-2014 4:51pm
DEP.  SUBDIRECCION ADMINISTF
Sefiores: TEL: 3418177
DIRECCION NACIONAL DE DERECHOS DE AUTOR o

Ciudad

REF: LICITACION PUBLICA No DNDA 012-2014

Respetados Sefiores:

Interesados en participar en el proceso citado en la referencia con la presente nos permitimos
realizar las siguientes observaciones:

1. En el numeral 4.1.6 literal (i), el requerimiento sefiala que el proponente deba estar
registrado en al menos dos (2) de las tres (3) actividades sugeridas por Derechos de Autor.

Solicitamos muy comedidamente a la entidad modificar su requerimiento, en:

Que el proponente se encuentre registrado en al menos (1) de las tres (3) sugeridas por la entidad
6 por el contrario incluya como una cuarta (4) opcion la Actividad Econémica ClIU 6202.

La anterior solicitud se hace con el fin de ampliar la participacién de oferentes, que contando con la
experiencia, infraestructura y capacidad econémica; pueden participar, sin embargo por la limitante
inscripcion de actividades dada en el decreto 734 de 2012 el cual fue derogado por el decreto 1510

de 2013, modificando en este ultimo esta restriccion de actividades.

De antemano agradecemos la atencién prestada y en espera de su respuesta.

Cordial saludo,

Erika Duque B.
Gerente de Cuenta

www.enlaceoperativo.com - www.compuredes.com.co

Trtifioeds K 81905
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THOMASE,

MANEJO TECNICO DE INFORMACION

5i- CER266036

SC 5497-1

Bogotd, 14 de Marzo de 2014

DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR

Senores RAD.No.: 1-2014-14966

DIRECCION NACIONAL DE DERECHOS DE AUTOR FECHA:  14-mar-2014 4:52pm

Atn. Contratacién DEP:  SUBDIRECCION ADMINISTF
X A TEL: 3418177

Calle 28 No. 13 A.15 Piso 17 FOLIOS: 5

Ciudad

Ref.: Aclaracién del proyecto de pliegos de condiciones, que tiene como
objetivo: "CONTRATAR EL SERVICIO DE ALISTAMIENTO, DIGITALIZACION E
INDEXACION DE LA SERIE DOCUMENTAL DEL REGISTRO NACIONAL DE DERECHO
DE AUTOR"

Respetados Senores,

Una vez leidos los términos del requerimiento, encontramos las siguientes
inquietudes las cuales solicitamos nos sean aclaradas para continuar con el
proceso de andlisis y de estudio econédmico del mismo:

1. sCudl es el tiempo de ejecucion del proyecto para el procesamiento
del total de documentos?

2. La induccidén que redlizard la DNDA se redlizaria en las instalaciones del
proveedor o serdn en espacios suministrados por la DNDA. zPara el
proceso de induccion que suministrard la DNDA?

3. 3Qué duracion tiene la capacitacién en la aplicacién Ulich de la
DNDA? :Esta se redlizard en las instalaciones del proveedor o en las
instalaciones de la DNDA?2

4. 3la entrega de los documentos a procesar se redlizard en las
instalaciones del proveedor o en las instalaciones de la DNDA?

5. 3Cudl serd la periodicidad de la entrega de los documentos (una Unica
vez, diaria, semanal, quincenal, mensual, etc.)?

6. Al recibir los documentos, zel relevo de responsabilidades se realizard a
nivel de folio, carpeta, libro, caja, etc.2, esto con el fin de validar las
cantidades entregadas por el funcionario de la DNDA a proveedor.
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De acuerdo a lo especificado en la pdgina 8, "En caso de no existir
concordancia con lo descrito en el inventario y lo entregado
fisicamente, la supervisora delegara el personal para que redlice la
ubicacién y entrega de la documentacidén completa y ajuste a las
bases de datos correspondientes”, sel personal que deberd realizar la
ubicacién y entregada de la documentacidn serdn recursos de la
DNDA? En caso de ser recursos del proveedor, que volumen se deberda
manejar y cantidad de recursos son requeridos para esta actividad?

Con el fin de validar las cantidades entregadas al proveedor, 3se
deberd dejar registro de la cantidad de folios contenidos en cada caja
bojo grabacién en audio y video?

2 Qué funciones desempenardn los recursos del proveedor dispuestos en
las instalaciones del CSA2 En caso de requerir mds recursos de los 3
iniciales, 3de qué forma el proveedor podrd cubrir esos gastos y como
podran ser facturados¢ Se sugiere poder presentar una tarifa por
recurso InHouse requerido.

. 3Quién deberd proveer el transporte de los documentos desde las

instalaciones del archivo de la DNDA a las instalaciones del proveedor -
en donde serdn custodiados y digitalizados?

.Una vez recibidos los documentos en las instalaciones del proveedor,

~sPor cudnto tiempo se deberdn tener almacenados en custodia

temporal?

.Una vez procesados los documentos, sla devolucidon de los mismo con

que periodicidad se deberd redlizar (diaria, semanal, quincenal,
mensual, etc.), o se deberd contemplar la custodia hasta finalizar el
proceso?

CUSTODIA Y ADMINISTRACION

13.

14.

15

3Cudl deberd ser el tiempo de entrega de las consultas solicitadas por
las DNDA?

5Cudl serd el medio para realizar la las solicitudes de consultase

5Cudl serd el punto de entrega de las consultas solicitadas? sLa entrega
de las 5 consultas semanales se readlizaria en una sola entrega o
deberdn tenerse en cuentas varias entregas?
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16. 3Cudl es el volumen de documentos cartas, oficio y cuarto de pliego?
17. 3La documentaciéon en qué tipo de papel se encuentra?

18. 3De qué forma son entregados los soportes de las obras (documentos
en papel, CD’s, USB’s, disco duro extraible, mapas tamano pliego o
extrapliego)¢ zSe deberd contemplar algin tipo de procesamiento
para estos soportese

19. Solicitamos nos detallen los volimenes de los soportes de las obras con
el fin de cuantificar el especio requerido para la custodia de los mismos.

ALISTAMIENTO DE LA DOCUMENTACION PARA DIGITALIZACION

20. 3Qué tipo de empaste tiene los libros?2 3Son cocidos, pegados, etc.2
21. 3Cudl es el estado fisico de los documentos?
22. 5Qué tipo de reconstruccion de los documentos se deberd realizare

23. 3Qué volumen de los folios o porcentaje se les deberd contemplar una
reconstruccion?

24. 3 A qué tipo de mejoras se refieren en el pliego que se les deberd realizar
a la documentacion?

DIGITALIZACION

25. 3El valor del presupuesto oficial incluye el IVA?

26. Solicitamos nos definan un volumen aproximado de folios de acuerdo al
tamano de los documentos que se puedan encontrar.

27. Al indicar en la pagina 14 del Proyecto de Pliego que “El formato de
salida para las imagenes digitalizadas serd PDF/a multipdgina que
permita la consulta”, za qué hacen referencia con que permita la
consulta? zdeberd tener opcidn de busqueda de texto sobre una
imagen o la consulta de las imagenes por medio de la aplicacion web
dispuesta por el proveedor?

28. 3A que hacen referencia con la “plataforma que disponga la entidad"?
sSe deberd contemplar algun tipo de integracién con una aplicacion
de la DNDA? En caso de ser asi solicitamos nos definan las
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30.

31.

32,

33

34.

especificaciones técnicas de la plataforma de la entidad y que tipo de
integraciones se requieren y cual deberd ser el medio de integracion.

sQué llaves de consulta se deberdn disponer para la consulta de una
obra?

slas pdginas que se encuentren el blanco dentro de una obra,
sdeberdn ser foliadas y digitalizadas?

Solicitamos nos definan si no se deberd realizar la des encuadernacion
de algunas obras de acuerdo a lo especificado en el siguiente pdrrafo
tomado de la pagina 14 "Algunas obras literarias, artisticas y musicales
se encuentran encuadernadas, las cuales se conservaran en el mismo
documento sin ser descuadernados, evitando abrir por completo los
libros, cuidando el lomo de estos y ayudando a la conservacion del
archivo.”. En caso de ser asi, solicitamos nos definan cual es el volumen
de folios y libros que estan conformados de esta forma.

De acuerdo a lo especificado a continuacion “El control de calidad de
la imagen se verificara por parte de la DNDA en diferentes monitores a
los cuales se les debe hacer el cargue y descargue de las imégenes de -
manera parcial con su respectiva tabla de Excel.”, 3el contratista
deberd suministrar un médulo de control de calidad de las imdgenes
que deberdn ser validadas por funcionarios de la DNDA?2 En caso de ser
asi, 2Qué cantidad de usuarios ingresarian a la aplicacién y solicitamos
nos especifique si esos funcionarios ejecutarian sus actividades desde las
instalaciones del proveedor y sobre equipos de cdmputo del
proveedor?

Solicitamos nos definan que informacion deberd contener el archivo de
Excel por cada una de las obras.

sDe qué forma la DNDA reporta al proveedor las im&genes consistentes
gue pasaron correctamente los controles de calidad y las que no? 3Se
deberd habilitar la opcidén para descargar los archivos y posterior al
control de calidad realizar el cargue por el funcionario de la DNDA o
como serd ese procedimiento?

slas imdgenes deberdn permanecer almacenadas en servidores del
proveedor para ser consultadas por los funcionarios de la DNDA por
medio de la aplicacién web suministrada por el proveedor o la
aplicacién serd montada en servidores de la DNDA?
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INDEXACION

35.

36.

37.

38.

39.

sUna obra pude estar conformada por mas de un archivo de imagenes
0 se genera un solo archivo PDF/a por cada obra? En caso de requerir
la generacién de mds de un archivo, gcudl serd el pardmetro para la
generacion de cada archivo?

Dentro de la carpeta Unica que se genera con el nUmero Unico de
registro, 3a qué archivos hacen referencia que deberdn in contenidos
en esta?

Al ser la extraccion de un hija de cdilculo y del aplicativo Ulrich, el
sistema ya estd parametrizado para que genera la informacién en Ia
hoja de cdlculo o como se genera? shay que ingresar a la aplicacion
para consultarlo?

sPor cudnto tiempo deberdn permanecer publicadas las imagenes en
la aplicacién web para la consulta por los usuarios asignados a la
DNDA?

3Se deberd contemplar la division de imdagenes por tipologia |
documental con el fin de generar un archivo de imagen por cada
tipologia? En caso de ser asi, zqué cantidad de tipologias
documentales se podrdn encontrar por cada libro?

REEMPASTE

40.

41,

Los documentos al finalizar el proceso de digitalizacién y control de
calidad de las im&genes, zdeberdn reempastados con las mismas tapas
originales?

Solicitamos definan un volumen de tapas o empastes que deberdn ser
cambiados y suministrados por el proveedor.

TRANSPORTE

42.

43.

sQué tipo de transporte deberd ser suministrado por el proveedor y con
qué capacidades se deberdn contar?

Solicitamos detalle las especificaciones de las canastillas que deberdn
ser suministradas por el proveedor para la devolucién de los libros una
vez reempastados.
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44,

sCudl deberd ser la periodicidad de la devolucién de los documentos
procesados con el fin de cuantificar el nimero de recorridos
requeridos?

ENTREGA FINAL

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

53,

Se deberd definir cudl es el costo de los 3 recursos que dispondria el CSA
para la recepcion de los documentos procesados.

Solicitamos nos den copia del formato 042 de 2002 del Archivo generdl
de Nacién para la devolucién de los documentos.

3En la entrega se deberd contemplar la verificacidn de cantidad de
foliose

sLa ubicacion fisica de los documentos en custodia una vez recibido el
Vo.Bo. es ejecutada por los funcionarios del proveedor de del CSA?

Las cajas para el almacenamiento de la informacidén, zson las mismas
cajas iniciales o se deberd contemplar el suministro de nuevas cajas y
rétulos? En caso de requerir el suministro, solicitamos nos den las

especificaciones técnicas de las mismas. '

3Cudl deberd ser el tamaho de los sticker con que se marquen las
carpetas de cuatro aletas?

5Qué volumen de carpetas se deberdn contemplar para el cambio en
caso de encontrarlas en malas condiciones?e

Solicitamos se dé la opcidén de realizar una visita para poder evidenciar
el estado fisico de los documentos y la conformacién de los mismos.

sLa oferta econdmica deberd tener contenido el IVA?2

sCudl es el volumen promedio de folios que conforma un libro?

JURIDICAS

Se solicita aclarar si la capacidad organizacional de que trata el
numeral 4.2.4. se verificard en el RUP, teniendo en cuenta la
modificacion en tal sentido introducida por el Decreto No. 1510 de 2013.
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56. Se solicita publicar la matriz de riesgos de que trata el numeral 6.1. del
Proyecto de Pliego, con el fin de validar su viabilidad y poder observar
lo que se considere pertinente.

RECURSO HUMANO MINIMO REQUERIDO

57. Muy respetuosamente solicitamos sea valida una certificacion por
recurso gque cubra el tiempo de experiencia requerida

Agradecemos su amable atencidn y quedamos muy al tanto de sus
comentarios.

Cordial Saludo, ?

r hformacion S.A.
Tel\\3759270 Ext. 13218
Mall. Edna.gonzaleZ@thomasgreg.com
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Estrella Fonseca Sierra
Consultor de Negocios Master
el +57{1) 4 85 5500 Ext.: 1021
®rax.+57(1} 4 85 55 00 Ext.: 1090

Bcel.+57(321) 217 39 45
EHefonseca@colvista.com 3 _
#Bwww.colvista.com A Vista Holdings Group Company)
@martha.lucia.rios.hoyos

1 180 500

Lineas de Atencion al Cliente: Preguntds, Quejas v Reclamos: Tel.+57(1)485 55 00 Ext.:1802 Bogoid o 01 8000 510310 fuera de Bogotd
£.mail mesadeayuda@colvista.com

"Calidad, una culiura de hacer las cosas bien, en el fiempo justo y con los recursos necesarios”

;ﬁ Por favor, valore su Responsabilidad Ambiental antes de imprimir este correo elechrénico.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD

La informacién contenida en este mensaje y cualquiera de sus adjuntos es confidencial, para el uso exclusivo de la persona o entidad destinataria. Si usted ha recibido este
mensaje por equivocacion, se le notifica que no estd auterizado para revisarlo, reenviarlo, imprimirlo, copiarlo o distribuirlo de forma parcial o total; por favor comunigue el
error a la persona que lo envia y eliminelo. Las opiniones y puntos de vista presentados en este mensaje son responsahilidad de quien firma el mensaje y no representan
necasariamente la posicién y puntos de vista de COLVISTA SAS.

CONFIDENTIALITY NOTICE

The information in this message and any attachments Is confidential, it is for exclusive use of the person or entity to which it is addressed. If you have received this message in
error, you are notified that you are not authorized to review, re-transmit, print out, disseminate, copy or distribute it in partial or total way; please communicate the mistake to
the person who sert this message and delete it. The opinions and points of view stated in this message with responsibility by who signed the message, do not necessarily
represent the opinion or point of view of COLVISTA 5AS.



Asunto: Observaciones Documento Pliego Definitivo- Licitacidén Publica No DNDA 012 de 2014

Respetados sefiores:

Nos permitimos realizar las siguientes observaciones al documento proyecto de pliego de condiciones:

1

1. Enel numeral 4.2.3.2 Caracteristicas Equipo scanner requerido:

PREGUNTA: El tipo de escaner debe traer integrada la cama plana A4 o esta cama plana puede ser
externa garantizando que sea la misma marca que el scanner ADF?

2. No existen obras empastadas entre los afios dé 2004 y 20097 O el rango de obras de este tiempo no
aplica para el objeto de la presente licitacion?

3. En el numeral -6.2.3 EVALUACION ECONOMICA - La Entidad asignara el mayor puntaje a la oferte
que ofrezca el menor valor a las imagenes procesadas.

SOLICITUD: Respetuosamente solicitamos a la Entidad evaluar el método de calificacién a la oferta
para que no sea menor precio sino que sea Media Geométrica o Media Aritmética, teniendo en cuenta
que existen empresas que ofrecen precios extremadamente bajos con tal de obtener el contrato y la
calidad del servicio ofrecido deja mucho que desear; esta informacién puede ser validada en varias
Entidades en donde los resultados de los procesos han sido demorados y con pésima calidad.

4. Del ANEXO 10 A FICHA TECNICA

Etapa No1: INVENTARIO:

1. A que eventualidades se refiere en el manejo de los documentos con respecto a la capacitaciéon en
el manejo del aplicativo Ulrich de la DNDA?

2. Se pueden encontrar obras que no estan almacenadas en libros o carpetas cuatro aletas? Es decir
que estén sueltas?

3. Para el registro de novedades de faltantes se debe implementar un software de reporte de
novedades o se manejara via mail? _

4. DNDA puede solicitar a la COMPANIA DE SERVICIOS ARCHIVISTICOS Y TECNOLOGICOS SAS
(CSA) los costos aproximados de las 3 personas responsables del material de custodia, tarifas de
descuelgue y cuelgue de documentos y demas costos aproximados que se puedan generar en el
proyecto?

5. Se deben realizar recepcion de documentos bajo audio y video registrando el expediente por autor?

Etapa No2: CUSTODIA Y ADMINISTRACION:

6. Para las consultas a las obras en el 100% de los casos se requieren envid de los fisicos o se
podria manejar digital?, El volumen de las consultas estimado es por obra o por caja X-3007?

7. Los mapas de tamano pliego o extra pliego estan almacenados en los mismos libros y/o carpetas
o0 se encuentran en planotecas?

8. EL DNDA estima que el 80% de las obras estan en libros empastados para los rangos de 1947 a
2003 y el 20% para 2010 a 2014, el decir eso quiere decir que el restante se encuentra en carpetas
4 aletas, dentro de este volumen restante cual es el volumen estimado que se puede encontrar de
planos de pliego y extrapliego?, cual es el volumen de documentos segun el tamafio del
documento (carta, oficio, media carta, etc.) y gramaje? Por favor dar mas claridad del volumen de
folios segun su unidad de almacenamiento

9. EIDNDA entregara las obras en cajas x-300, cual es el volumen aproximado de folios que se
encontraran en cada caja X-3007

10. Se contemplar circuito cerrado de video para el sitio de ejecucion del proyecto?

11. Se debe asignar etiqueta con impresion de transferencia térmica a las cajas?

12. Las cajas deben llevar en un parte frontal impresa el logo e informacién de la DNDA?

Etapa No3: ALISTAMIENTO DE LA DOCUMENTACION PARA DIGITALIZACION:
13. Se debe realizar la aplicacion de la ley general de archivos (tablas de retencidn series, subseries,

tipos documentos, generacion del FUID, organizacién en orden cronoldgico, fotocopiar documentos
en fax y tamafio media carta, etc.)?



14. En qué tipo de libros se encuentran almacenadas las obras (libros, oficio, carta, media carta)?

15. Cual es el volumen de folios aproximado por libro segin su tamafio?

16. Ahi posibilidad que el DNDA programe una visita técnica para conocer los libros a procesar?

17. En el punto 6.2.3 EVALUACION ECONOMICA la DNDA informa que los libros se deben
desempastar y re empastar pero en el proceso de alistamiento parrafo 2 la DNDA dice que las
hojas desempastadas se deben conservar en carpeta de 4 aletas plastificadas en carton blanco
desacidificado unidas al libro con cinta falla. Por favor dar claridad si se deben o no re empastar los
libros?

18. Cudl es el estado actual de los documentos?

19. Qué % de documentos se pueden encontrar deteriorados que requieran tratamiento especial con
digitalizacion en scanner cama plana?

20. Cual es el % segun el rango en el tiempo (afios) de las obras que se encuentran encuadernadas
que se deben conservar en su estado original?, Cual es el volumen de folios de estas obras?

21. A los medios magnéticos que se encuentren se les deben cambiar las unidades de empaque?.

22. Por favor La restauracion que se debe realizar

Etapa No4: DIGITALIZACION:

23. A los medios magnéticos que se encuentren se les deben cambiar las unidades de empaque?

24. La DNDA especifica que los documentos se deben digitalizar a una resolucién minima de 300 DPI
y en formato PDF/A a color, cual es la profundidad minima en bits a color que se deben digitalizar
los documentos?

25. Qué % de los folios a digitalizar son Duplex?

26. Se requiere sello fisico para los documentos digitalizados?

Etapa No5: INDEXACION:

27. Segun el proceso se debe realizar tipificacién documental, cual es la cantidad de tipos -
documentos?

28. La indexacion se debe realizar por folio o por expediente de autor?

29. Se debe realizar alguna integracion via web services de nuestro software de gestion documental
con el software de la DNDA Ulrich? O las imagenes y datos se deben entregar en un medio
magnético y la DNDA se responsabiliza de cargar las imagenes?

30. Se requieren hacer captura de alguna informacién contenida en los documentos?, de ser asi que
campos adicionales se deben capturar por tipo documento?

Etapa No6 REEMPASTE:
31. Se deben realizar procesos de re empaste o las carpetas 4 aletas solo las solicitan para tener los
documentos archivados mientras son digitalizados?

32. El 70% de las obras que se encuentran conservadas en carpetas 4 aletas se deben empastar?

Etapa No7 TRANSPORTE: :
33. Es de caracter obligatorio que se devuelvan los documentos procesados en canastillas plasticas?
podriamos devolverlos en las cajas X-3007

Cracias vy saludos



1. ¢Qué porcentaje de documentos son de tamafio % pliego?

Este tipo de documentos requieren ser vistos para hacer un calculo aproximado puesto que los scanner no son
los convencionales y esto eleva el valor de las imagenes.

2. Etapa 4 - Digitalizacion

Cuéndo se refieren a minimo 10 puntos. ¢ estdn incluidos el equipo de trabajo completo del contratista?
El Formato PDF/a multipagina permite modificaciones al documento.
¢Qué porcentaje de obras literarias artisticas y musicales estdn encuadernadas y requieren no ser
desencuadernadas?

4. ¢Se requiere digitalizar cada uno de los documentos anexos a OTROS?

3. Etapa 5 - Indexacion.

¢Se requiere digitalizar cada uno de los documentos indexados como OTROS?

Solicitamos detallar el alcance a que se refiere publicar en “EL SITIO WEB DEL CONTRATISTA”.

¢Cudl es el criterio de busqueda?

¢El prefijo se debe indexar en las imagenes o solo Libro, Tomo y Partida?

Con base en el porcentaje del empaste solicitamos indicar el volumen o cantidad de folios o documentos
correspondientes a los afios 1947 a 2003.

6. ¢Qué cantidad de consultas se haran por medio electrénico?

AW N R

4. Etapa 7 —Transporte.
1. Elcontratante proveerd las canastillas pldsticas ?

Cordial saludo,

Ruth Carolina Lopez Vanegas
naconeth net.co

Encuadernaciones Luis Lépez & Cia S. en C.
Calle 71 A No. 17-35 Bogota, D.C. - Colombia
Tel.: (571) 346 2009, 348 2636 Telefax: (571) 348 2674




DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR
RAD.No.. 1-2014-152343

Bogota D.C., 14 de Marzo de 2014 FECHA'  17-mar-2014 10:28 am
DEP.: SUBDIRECCION ADMINISTF
l TEL: 3418177

FOLIOS: 2

Sefores:

DIRECCION NACIONAL DE DERECHOS DE AUTOR

SECRETARIA GENERAL

Ciudad

Referencia: Licitacion Publica No. DNDA 012-2014 Proyecto de Pliego, cuyo objeto
es “Contratar el Servicio de Alistamiento, Digitalizacién e Indexaciéon de la Serie
Documental del Registro Nacional de Derecho de Autor Compuesto por Obras
Artisticas y Musicales, Literarias Inéditas, Actos Juridicos, Contratos y Demas
Documentacioén, que Soportan los Registros Ubicados en la Direcciéon Nacional de
Derecho de Autor, Basados en Normas, Asesorias y Reglamentos Dados por el
Archivo General de la Nacién, con el fin de Ejecutar la Actividad Denominada
“Digitalizacién Del Archivo De Obras Registradas En La Entidad” que se Encuentra
Detallada en la Ficha BPIN 2011011000222, Atendiendo la Ejecucién de las
Actividades del Proyecto de Inversion Aprobado por el DNP para la Vigencia 2014,
de Conformidad con el Documento Técnico y el Estudio Previo.

RAFAEL PEREZ MATA, identificado con cédula de ciudadania No. 1.020.803.190
de Bogota, obrando en mi calidad de representante legal de Informatica el Corte
Ingles SA Sucursal Colombia - IECISA, me permito hacer las siguientes
observaciones relacionadas con el proceso de la referencia, en el siguiente
sentido:

OBSERVACION 1. En el numeral 4.3.1 Registro Unico de Proponentes la entidad
establece:
(-.-)

El Registro Unico de Proponentes (RUP) debera contener informacion
financiera en firme correspondiente a 31 de diciembre del ano 2012 | so
pena de RECHAZO y en firme a la fecha de cierre del presente proceso de
seleccidn, so pena de RECHAZO.

Siendo asi solicitamos a la entidad que de aplicacion al Decreto 1510 de 2013,
norma que rige el presente proceso de seleccién, el cual en su Articulo 9°
determina la Informacién para inscripcion, renovacion o actualizacion.

Numeral 2. Sies una persona juridica:

Inciso F: (....)
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“Las sucursales de sociedad exitranjera deben presentar para reqistro la informacién
contable vy financiera de su casa matriz. Los estados financieros de las sociedades
extranjeras deben ser presentados de conformidad con las normas aplicables en el pais
en el que son emitidos.

Los proponentes que terminan su afio contable en una fecha distinta al 31 de diciembre,
deben actualizar la informacion financiera en la fecha correspondiente; sin perjuicio de la
obligacién de renovar el RUP de acuerdo con lo establecido en el articulo 8° del presente
decreto.” (Subrayado fuera del texto)

Y es clara la norma al establecer que los estados financieros de las sociedades
extranjeras deben ser presentados de conformidad con las normas aplicables en
el pais que son emitidos. Por lo que en virtud de lo anterior y en consonancia con
el principio de Pluralidad de oferentes, y en la obligatoriedad que tienen las
entidades publicas de acatar la reglamentacion en contratacion estatal, se ruega a
la entidad que se de aplicacién a lo dispuesto en el Decreto 1510, y se permita a
las sucursales de Sociedades Extranjeras presentar informacién financiera con
fecha de corte distinta a 31 de diciembre, de acuerdo a la normatividad de origen y
de sus estatutos.

OBSERVACION 2.

En el numeral 4.3.2 INDICADORES FINANCIEROS:

¢ Indicador de &

i de Intereses: Utilidad Operacional sobre gastos
de Intereses

()

-indicador de cobertura de Intereses: Mayora 1

Para que la propuesta se considere HABILITADA el nivel de solvencia debe
ser mayora 1.

Sobre lo anterior, solicitamos a la entidad confirme si es claro nuestro entender
que para aquellos proponentes cuyo indicador de cobertura de intereses es
infinito, estaria habilitada su propuesta. El resultado infinito se deriva de contar
con cero (0) en gastos de intereses, pues el oferente no cuenta con gastos de
intereses ya que no recurre a la financiacién, ya que tiene un musculo financiero
bastante fuerte y suficiente para apalancarse.
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OBSERVACION 3.

El proponente acreditara su experiencia bajo las siguientes condiciones minimas:

NUMERQ DE CONTRATOS A CERTIFICAR:

Minimo: Uno (1)
Maximo: Cinco (5)

1.

El proponente debera acreditar que como minimo ha celebrado en los ultimos
nueve (9) afnos anteriores a la fecha del cierre del presente proceso de
seleccion, contratos ejecutados y terminados cuyas actividades tengan
relacion con el objeto contractual tales como: Servicios de escaneo de
documentos, Servicios de impresion, Servicios de datos, Servicios de
digitalizacion y/o microfilmacion de fondos documentales y/o actividades
relacionadas. La sumatoria de los contratos a certificar debe ser igual o
superior al 100% del valor total del presupuesto oficial asignado para el

presente proceso de seleccion.

Sobre lo anterior, solicitamos a la entidad que teniendo en cuenta la importancia
de certificar experiencia actual del proponente, que los mismos estén aun
inmersos y activos en el mercado archivistico, se hace necesario que estos
acrediten experiencia especifica durante los ultimos cinco (5) afios a la fecha de
presentacién de la oferta.

OBSERVACION 4:

Numerar 2.3 “ALCANCE DEL OBJETO” indican:

La DNDA, entregara al Contratista un
listado en Excel para que el contratista
en conjunto con el personal delegado de
la DNDA, realice el cotejo y punteo de la
informacién (libros y obras) que Ila
Direccion Nacional de Derecho de Autor
entregue para la digitalizacion. Este
material se entregara empacado en
carpetas plastificadas 4 aletas y a su vez
en cajas marcadas de archivo referencia
X-300.
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4.1. ¢Por favor indicar la cantidad de libros, obras y carpetas que se van a

intervenir?

4.2 Por favor indicar que campos estaran contenidos en el documento de Excel y
cuales de estos se deben validar para la recepcion de los documentos.

OBSERVACION 5.

Las obras y los registros se entregaran
organizados y empacados en cajas de
archivo referencia X-300.

Por favor indicar la cantidad de obrar y registros por caja.

OBSERVACION 6.
ETAPA 3.

Los libros de registro deben
quedar correctamente
desempastados e identificados y
asi mismo con todas las obras en
carpetas de cuatro aletas, con
sticker de identificacién, unidas al
libro con cinta falla. El sticker debe
contener las siguiente informacion:
Fondo, Serie, Libro-Tomo-Partida,
Folios, Carpeta No., Caja No., la
medida es de 107.9 x 69.8 mm.
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Por favor indicar la cantidad de libros y obras a desempastar.

Cordialmente,

RAFAEL PEREZ MATA
C.C.1.020.803.190 de Bogota
Representante Legal

INFORMATICA EL CORTE INGLES S.A.
SUCURSAL COLOMBIA
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TOOLS
Bogota D.C., Marzo 14 de 2014
GG-0115-14
Senores:
OIRECCION NACIONAL DE DERECHOD DE AUTOR
DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR RAD.No." 1-2014-14800
. FECHA: 14-mar-2014 3:18 pm
Atn. Grupo de Gestion Contractual DEP:  SUBDIRECCION ADMINISTF
Calle 28 No. 13 A — 15 piso 17. TEL.: 3418177
Referencia: OBSERVACIONES AL PROYECTO DE PLIEGOS
Asunto: LICITACION PUBLICA No. DNDA 012-2014

JHOHANNA TORRES H. identificado como aparece al pie de mi firma, actuando en mi
calidad de Gerente de la Unidad de Negocio de Gestion Documental Data Tools S.A.,
me permito por medio del presente documento y dentro del término establecido en el
cronograma del proyecto de pliego de Condiciones, presentar observaciones al
documento en mencion. Las observaciones de nuestra empresa se articulan de la
siguien'te manera:

1. Proyecto de Pliego Condiciones. Numeral 2.3 Alcance del Objeto Etapa No 1.

Frente a la condicion establecida en el proyecto de pliego de condiciones: “E/ futuro
contratista debe contemplar los posibles costos que se generen por el personal que
deba disponer CSA como responsables de la informacion que alli se almacena, para
hacer la entrega de dicho material. Contemplar costos de minimo 3 personas de CSA
porque son los responsables del material en custodia debiendo responderle en su
integridad a la DNDA” Nuestra empresa respetuosa mente solicita que este condicion
sea retirada de los costos del proceso, dado que en el marco del contrato establecido
de custodia con el contratista CSA deben estar cubiertos estos costos, ya que de ellos
es responsabilidad la custodia de la documentacion. De no ser asi la entidad debera ser
la encargada del pago de estos costos adicionales al contratista CSA, toda vez que los

PBX: (571) 2441929 - 2441840
Avenida Americas No. 31 - 20
Bogota - Colombia - Sur América
NIT 830-031-757-0
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futuros proponentes no estan estableciendo una relacion contractual con CSA si con la
Direccion Nacional de derechos de Autor, por tal motivo dicha entidad debe encargarse
de los pagos a terceros que involucre en el proceso y de ser necesario efectuar el ajuste
presupuestal que considere necesario.

2. Proyecto de Pliego Condiciones. Numeral 2.3 Alcance del Objeto Etapa No 3
Desempaste.
Respetuosamente solicitamos a la entidad indicar el nimero estimado de libros a
desempastar, con la finalidad de poder realizar una estimacioén de costos y no incurrir
en exclusiones econdmicas,

3. Proyecto de Pliego Condiciones. Numeral 2.3 Alcance del Objeto Etapa No 3
Reempaste.
Respetuosamente solicitamos a la entidad indicar el nimero estimado de libros por
rango de anos, con la finalidad de poder realizar una estimacion de costos y no incurrir
en exclusiones econdmicas,

> 1. Proyecto de Pliego Condiciones. 4.1.6 REGISTRO UNICO DE PROPONENTES -
CERTIFICADO DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO UNICO DE PROPONENTES (RUP)

Respetuosamente solicitamos a la entidad en aras de generar mayor pluralidad y libre
concurrencia al presente proceso licitatorio, la inclusion de las division 62 , grupo 620,
el codigo 6202 ya se encuentran directamente relacionados al codigo 6209 que esta
solicitando la entidad. |

~ 1. Proyecto de Pliego Condiciones. 4.1.6 REGISTRO UNICO DE PROPONENTES -
CERTIFICADO DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO UNICO DE PROPONENTES (RUP)

Solicitamos a la entidad la eliminacion del requisito; “Para los proponentes que se
encuentren clasificados en el ClIU Vs. 4 AC, esta clasificacion debera coincidir con la
que se haya reportado en el Registro Unico Tributario RUT, lo cual sera verificado por la
Direccion durante la etapa de verificacion de requisitos habilitantes’ toda vez que con
la entrada en vigencia del decreto 1510 de 2013 se establece una nueva codificacion la

s,
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cual no sera concordante con el Registro unico tributario RUT, dado que la codificacién
utilizada esta expresada en forma diferente.

De antemano agradezco la atencién prestada.

1 R T——
K
JOHANNA TORRES e

C.C. 52.454.650 DE BOGOTA D.C.
GERENTE UNIDAD NEGOCIO GESTION DOCUMENTAL
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