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MATRIZ DE RIESGOS - PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

CONCILIADOR (SGC)
Fecha de elaboracidn y actualizacién: 26 de agosto de 2019 - Director del Centro de Conciliaciény
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N Através de los
Seleccion de propuestas estudios de mercado
?:euisri]tgs C:Tapllzn rgcs)tnacilgr? Quien realiza los estudios previos debe tener claro Director del inquietudes de Antes de publicar el
., . Inobservacia de los requisitos que debe tener q p P . los requisitos a cumplir para realizar la Riesgo Centro de Mayo 12 de | Agosto 08- [proponentes documento en el
1 General Interno Planeacion Operacional . . . del servicio, afectar la| 2 4 7 Riesgo alto | Contratante . - . 1 1 2 . NO o : i .
el contrante para la ejecucioén del servicio. Gestion Institucional contratacion, definir las necesidades a contratar, el bajo Conciliacion y 2019 2019 interesados a través | SECOP y Pagina Web
y objeto a contratar. Arbitraje de correo electronico y de la DNDA
atrasar el proceso de Comunicaciones
contratacion del servicio. internas del proceso
Revision e inpeccién
de la ejecucion del
Establecer en el contrato y estudio previo si los contrato por parte del
servicios profesionales prestados, una vez Supervisor del Desde la fecha de
. . . _|Afecta la ejecucion del realizadas el seguimiento a las obligaciones v, . Grupo de contrato y el Area de -
- . Fallas de calidad de los Servicios . . . L Riesgo .- Mayo 12 de | Agosto 08- suscripcion del
2 General Interno Planeacion Operacional . contrato, la gestion de la| 1 5 6 Riesgo alto Contratista |actividades no cumplen con lo pactado, se| 1 1 2 . NO [compras y Oficina Compras
Profesionales Prestados . A . . i bajo - 2019 2019 contrato hasta su
Entidad. reportara al contratista quien debera dar una Asesora Juridica liquidacin
solucion inmediata y asumir los costos adicionales q
que se generen
Incumplimiento~ de !?S Reunion mensual de PAC con los funcionarios Coordinadora de
normas de contratacion . - iy *
Atraso en la legalizacion de las actas delestatal oliticas Contratante involucrados — en la planeacion, - contratacion, Riesgo compras, Agosto 26 | Diciembre Actas de
3 General Interno Ejecucion Operacional . 9 R P 2 2 4 Riesgo bajo . y cumplimiento y pagos, para programar y hacer| 1 1 2 .g NO Pagadory 9 cumplimiento Mensualmente
cumplimiento de los contratos. institucionales, el SIIF vy Contratista L A bajo . de 2019 |26 de 2019 . :
afectacidn de la calidad en seguimiento a los procesos dentro de términos Subdirectora debidamente suscritas
| tig previamente establecidos. Administrativa por el supervisor del
a gestion contrato y dentro de
los términos
establecidos.
a) Inclumplimiento al *Acta de liquidacion
articulo 60 de la ley 80 de debidamente suscrita
1993 que trata sobre la por las partes.
liquidacion de los contratos Revisién diaria de la planilla sistematizada para el *Una vez dentro de los
. S estatales. b) control del estado de los proceso contractuales, la . . -
. - . Incumplimiento con la liquidacion de los ; . . . |Contratante y - . - Riesgo Coordinadora de | Agosto 26 | Diciembre cuatro meses
4 General Interno Ejecucion Operacional contratos Los funcionarios| 1 3 4 Riesgo bajo Contratista cual suministra informaciéon de cada contrato y| 1 1 2 baio NO Compras de 2019 |26 de 2019 siquientes a la
’ responsables incurriran en permite visualizar la fecha de vencimiento de J P . g.,n del confrat
sanciones de tipo términos. ejecucion del contrato.
disciplinario y penal.
El anexo tecnico y los estudios previos los
- . L " - elabora el funcionario competente que
Deficiente ejecucion del contrato, Recibir servicios que no . . : e
inexperiencia en el tramite del satisfagan las conoce las carateristicas técnicas de los Director del Verificacion de las En la etapa de
e . ., : P . oL . 9 . . servicios requeridos, por lo que al momento Riego Centro de Septiembre | Diciembre caracteristicas entrega de los
5 |Especifico| Interno Ejecucion Operacional |procedimiento conciliatorio y necesidades del Centro 1 5| 6 | Riesgoalto | Entidad . . . . 1 1 2 ; NO o - -
- . o de recibir los mismos el Supervisor debera bajo Conciliaciony | 10-2019 |26 de 2019 técnicas de los servicios
desconocimiento en el manejo del SGC y de Conciliacion y e . . - .
o verificar que se ajusten a las Arbitraje servicios prestados sumistrados
de las normas MIPG Arbitraje . . .
especificaciones técnicas establecidas por la
DNDA
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_ o Revision e
. Realizar permanente seguimiento por parte Director del Inspeccion Desde la fecha de
Incumplir los preceptos del Reglamento . del Supervisor del Contrato a la ejecucion de . ) - permanente de la L
. e . Afecta la gestion de la . . o Riesgo Centro de Septiembre | Diciembre suscripcion del
6 | General |Externo Ejecucién Operacional |[Interno del Centro y las normas que ) 1 5| 6 | Riesgo alto | Contratista |las actividades contratadas por parte del 1 1 2 , NO - ejecucion del
. - o Entidad . \ bajo Conciliaciony | 10-2019 |26 de 2019 contrato hasta su
rigen el tramite conciliatorio. Contratista, lo cual debera constar en el - contrato por parte C
. . Arbitraje liquidacion
respectivo informe mensual del Contratista. del Supervisor del
cantratn
_ o Revision e
dol Supenisor del Gonrato a f ejecugon de Director de romanenta dota | o0 12 focha de
i s ; : - permanente de la i
7 | General |Externo Ejecucién Operacional |No tramitar las solicitudes de conciliacion Afef:ta la gestion de la 1 5| 6 | Riesgo alto | Contratista |las actividades contratadas por parte del 1 1 2 R|e§go NO Cer'w’Fro .c?e Septiembre | Diciembre ejecucion del suscripcion del
. Entidad . X bajo Conciliaciony | 10-2019 |26 de 2019 contrato hasta su
asignadas. Contratista, lo cual debera constar en el oo contrato por parte Co
. . Arbitraje liquidacion
respectivo informe mensual del Contratista. del Supervisor del
cantratn
_ o Revision e
P | Dot e e
8 | General |Externo Ejecucién Operacional No citar a las partes por los medios|Afecta la gestion de la 1 5| 6 | Riesgo alto | Contratista |las actiri/idades contratadas por ;r‘[e del 1 1 2 Riesgo NO Centro de Septiembre | Diciembre pgrmapente dela suscripcion del
J P establecidos en el reglamento interno.  |Entidad 9 . 1S porp bajo Conciliacién y | 10-2019 |26 de 2019 |€jecucion del contrato hasta su
Contratista, lo cual debera constar en el o contrato por parte Co
. . Arbitraje liquidacion
respectivo informe mensual del Contratista. del Supervisor del
cantratn
_ o Revision e
- . Realizar permanente seguimiento por parte Director del Inspeccion Desde la fecha de
No atender o no asistir a las audiencias . del Supervisor del Contrato a la ejecucién de . ) - permanente de la L
. . . v .. _|Afecta la gestion de la . . o Riesgo Centro de Septiembre | Diciembre suscripcion del
9 | General |Externo Ejecucién Operacional [de conciliacién programadas en relacién ) 1 5| 6 | Riesgo alto | Contratista |las actividades contratadas por parte del 1 1 2 , NO - ejecucion del
. : Entidad . \ bajo Conciliaciony | 10-2019 |26 de 2019 contrato hasta su
con los tradmites asignados. Contratista, lo cual debera constar en el o contrato por parte Co
. . Arbitraje liquidacion
respectivo informe mensual del Contratista. del Supervisor del
cantratn
_ o Revision e
No comunicar al Director del Centro la Sslaglzja;‘:\iggﬁg;néeoifrgl,:gr;?gtg:g:g::ie Director del Inspeccion Desde la fecha de
o . existencia de  inhabilidades  y/o|Afecta la gestion de la . . pe J Riesgo Centrode | Septiembre | Diciembre |PEManente de la suscripcion del
10 | General |Externo Ejecucién Operacional | o ; ) 1 5| 6 | Riesgo alto | Contratista |las actividades contratadas por parte del 1 1 2 : NO o ejecucion de
incompatibilidades para fungir como|Entidad . , bajo Conciliaciony | 10-2019 |26 de 2019 contrato hasta su
- . Contratista, lo cual debera constar en el - contrato por parte C
conciliador en determinado asunto. . . Arbitraje liquidacion
respectivo informe mensual del Contratista. del Supervisor del
cantratn
_ o Revision e
. Realizar permanente seguimiento por parte Director del Inspeccion Desde la fecha de
No motivar a las partes para que . del Supervisor del Contrato a la ejecucion de . i - permanente de la o
. C . . Afecta la gestion de la . . - Riesgo Centro de Septiembre | Diciembre suscripcion del
11 | General |Externo Ejecucién Operacional |presenten formulas de arreglo con base ) 1 5| 6 | Riesgo alto | Contratista |las actividades contratadas por parte del 1 1 2 : NO o ejecucion del
S Entidad : , bajo Conciliaciony | 10-2019 |26 de 2019 contrato hasta su
en los hechos tratados en la audiencia. Contratista, lo cual debera constar en el oo contrato por parte Co
. . Arbitraje liquidacion
respectivo informe mensual del Contratista. del Supervisor del
contratn
_ o Revision e
: ) Realizar permanente seguimiento por parte Director del Inspeccion Desde la fecha de
No expedir segun el caso, las - del Supervisor del Contrato a la ejecucién de . ) - permanente de la L
. C . : o Afecta la gestion de la . . o Riesgo Centro de Septiembre | Diciembre suscripcion del
12 | General |Externo Ejecucién Operacional |correspondientes actas de conciliacién o ) 1 5| 6 | Riesgo alto | Contratista |las actividades contratadas por parte del 1 1 2 : NO o ejecucion del
: Entidad : , bajo Conciliaciony | 10-2019 |26 de 2019 contrato hasta su
constancias de ley. Contratista, lo cual debera constar en el oo contrato por parte Co
. . Arbitraje liquidacion
respectivo informe mensual del Contratista. del Supervisor del
contratn
_ o Revision e
No hacer entrega de las actas de Realizar pgrmanente segwmlentq por pgrte Director del Inspeccion Desde la fecha de
b : C del Supervisor del Contrato a la ejecucién de . ) - permanente de la -
. . . conciliacion y de las constancias al|Afecta la gestion de la . . - Riesgo Centro de Septiembre | Diciembre suscripcion del
13 | General |Externo Ejecucién Operacional . . . 1 5| 6 | Riesgo alto | Contratista |las actividades contratadas por parte del 1 1 2 : NO o ejecucion de
Centro para su respectivo registro o|Entidad . X bajo Conciliaciony | 10-2019 |26 de 2019 contrato hasta su
; . Contratista, lo cual debera constar en el oo contrato por parte Co
control en los libros correspondientes. . . Arbitraje ’ liquidacion
respectivo informe mensual del Contratista. del Supervisor del
contratn
o _ o Revision e
No dar cumpllm.|ento en lo que .e,‘ él Realizar pgrmanente segwmlento- por pgrte Director del inspeccion Desde la fecha de
corresponda al sistema de evaluacion y C del Supervisor del Contrato a la ejecucién de . ) - permanente de la -
. e . L . .. .. |Afecta la gestion de la . . o Riesgo Centro de Septiembre | Diciembre |* . suscripcion del
14 | General |Externo Ejecucién Operacional |seguimiento, en especial la verificacion . 1 5| 6 | Riesgo alto | Contratista |las actividades contratadas por parte del 1 1 2 . NO o ejecucion del
L Entidad : , bajo Conciliaciony | 10-2019 |26 de 2019 contrato hasta su
del cumplimiento de los acuerdos vy la Contratista, lo cual debera constar en el Arbitraie contrato por parte liquidacion
atencion en los casos de incumplimiento. respectivo informe mensual del Contratista. J del Supervisor del g
contratn
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Revision e
dol Supensor del Conrato a f ejecugon de Director de romanenta dota | o0 12 focha de
. . . No guardar estricta reserva de los casos|Afecta la gestion de la . . o Riesgo Centro de i iCi permanente de fa suscripcion del
15 | General |Externo Ejecucién Operacional 9 - . 9 1 5| 6 | Riesgo alto | Contratista |las actividades contratadas por parte del 1 1 2 9 NO b Septiembre | Diciembre ejecucion del P
confiados a su gestion. Entidad . \ bajo Conciliaciony | 10-2019 |26 de 2019 contrato hasta su
Contratista, lo cual debera constar en el - contrato por parte C
o . Arbitraje s liquidacion
respectivo informe mensual del Contratista. del Supervisor del
cantratn
No rendir los conceptos verbales vy Revision e
escritos al Director del Centro de Realizar permanente seguimiento por parte Director del Inspeccion Desde la fecha de
Conciliacion o a quien este indique, asi|\c. 10 Cocisn de Ia del Supervisor del Contrato a la ejecucion de Riesqo Centro de | Setiembre | Diciembre permanente de la suscrincion del
16 | General |Externo Ejecucion Operacional [como la preparacién de comunicaciones|. .. 9 1 | 5| 6 | Riesgo alto | Contratista |las actividades contratadas por parte del 1 11 2 9 NO L P ejecucion del P
. Entidad . . bajo Conciliaciony | 10-2019 |26 de 2019 | contrato por parte contrato hasta su
y documentos relacionados en temas de Contratista, lo cual debera constar en el Arbitraie ’ liquidacion
conciliacién y la inasistencia a las respectivo informe mensual del Contratista. J del Supervisor del g
reuniones relacionadas. contrato
Revision e
No asistir a las capacitaciones que como Realizar pe:rmanente segwmlentO. por pgrte Director del inspeccion Desde la fecha de
rograma de educacién continuada|Afecta la gestion de la del Supervisor del Contrato a la ejecucion de Riesgo Centrode | Septiembre | Diciembre |PEManente de la suscripcion del
17 | General |Externo Ejecucién Opmacbnalp ; . ) 1 5| 6 | Riesgo alto | Contratista |las actividades contratadas por parte del 1 1 2 : NO o ejecucion de
realice el Centro o le sean asignadas por|Entidad . , bajo Conciliaciony | 10-2019 |26 de 2019 contrato hasta su
. Contratista, lo cual debera constar en el oo contrato por parte C
su Director. L . Arbitraje s liquidacion
respectivo informe mensual del Contratista. del Supervisor del
caontratn
Revision e
No efectuar seguimiento al sistema de Realizar permanente seguimiento por parte Director del inspeccion Desde la fecha de
gestion de calidad, no apoyar el proceso Afecta la gestion de la del Supervisor del Contrato a la ejecucion de Riesao Centro de Septiembre | Diciembre |PEManente de la suscrincion del
18 | General |Externo Ejecucién Operacional |de implementacion de las normas MIPG Entidad 9 1 5| 6 | Riesgo alto | Contratista |las actividades contratadas por parte del 1 1 2 ba'g NO Conciliacién 18_2019 26 de 2019 |ejecucion del contratg hasta su
y no adelantar el trdmite de las acciones Contratista, lo cual debera constar en el J Arbitraie y contrato por parte liquidacion
de mejora a que haya lugar. respectivo informe mensual del Contratista. J del Supervisor del g
contratn
Revision e
Realizar permanente seguimiento por parte Director del inspeccion Desde la fecha de
No realizar las recomendaciones que Afecta la gestion de la del Supervisor del Contrato a la ejecucién de Riesao Centro de Septiembre | Diciembre |PEManente de la suscrincion del
19 | General |Externo Ejecucién Operacional |considere necesarias para el normal . 9 1 5| 6 | Riesgo alto | Contratista |las actividades contratadas por parte del 1 1 2 > NO o P ejecucion del P
. . Entidad : , bajo Conciliaciony | 10-2019 |26 de 2019 contrato hasta su
funcionamiento del Centro Contratista, lo cual debera constar en el Arbitraie contrato por parte liquidacion
respectivo informe mensual del Contratista. J del Supervisor del g
contratn
Revision e
No realizar las recomendaciones que Reahzarpgnnanenk;segumnenk{porpgne Director del inspeccion Desde la fecha de
considere  necesarias  para  la|Afecta la gestion de la del Supervisor del Contrato a la gjecucion de Riesgo Centrode | Septiembre | Diciembre |PEManente de la suscripcion del
20 | General |Externo Ejecucién Operacional e, . 1 5| 6 | Riesgo alto | Contratista |las actividades contratadas por parte del 1 1 2 : NO b ejecucion de
modificacién del Reglamento Interno del|Entidad : , bajo Conciliaciony | 10-2019 |26 de 2019 contrato hasta su
Contratista, lo cual debera constar en el o contrato por parte Lo
Centro Lo . Arbitraje s liquidacion
respectivo informe mensual del Contratista. del Supervisor del
contratn
Revision e
No realizar las recomendaciones que Reahzarpgnnanenk;segumnenk{porpgne Director del inspeccion Desde la fecha de
considere necesarias para la adopcién|Afecta la gestion de la del Supervisor del Contrato a la gjecucion de Riesgo Centrode | Septiembre | Diciembre |PEManente de la suscripcion del
21 | General |Externo Ejecucién Operacional : . . : . 1 5| 6 | Riesgo alto | Contratista |las actividades contratadas por parte del 1 1 2 . NO o ejecucion de
de estrategias tendientes a dinamizar el|Entidad : , bajo Conciliaciony | 10-2019 |26 de 2019 contrato hasta su
L . Contratista, lo cual debera constar en el o contrato por parte Co
servicio de arbitraje que ofrece el Centro. . ) Arbitraje ’ liquidacién
respectivo informe mensual del Contratista. del Supervisor del
cantratn
Revision e
No realizar las recomendaciones que Realizar permanente seguimiento por parte Director del inspeccion Desde la fecha de
considere necesarias para la adopcién Afecta la gestion de la del Supervisor del Contrato a la ejecucion de Riesao Centro de Septiembre | Diciembre |PEManente de la suscrincion del
22 | General [Externo Ejecucién Operacional |de nuevos mecanismos para la solucion Entidad 9 1 5| 6 | Riesgo alto | Contratista |las actividades contratadas por parte del 1 1 2 ba'g NO Conciliacién 1%_2019 26 de 2019 |ejecucion del contratg hasta su
de controversias dentro de la cadena de Contratista, lo cual debera constar en el I Arbitraie y contrato por parte liquidacion
valor del Derecho de Autor respectivo informe mensual del Contratista. J del Supervisor del a
cantratn
Revision e
No realizar las demas actividades que le dReelagf;ref\i;r:rag;néeoifrgl:gr;elgtgjggl;c?g:ze Director del inspecciént de| Desde la fecha de
i ) . ; . e permanente de la .
23 | General |Externo Ejecucién Operacional asigne el D'T‘?Ctor del Centr(? y que AfeF:ta la gestion de la 1 5| 6 | Riesgo alto | Contratista [las actividades contratadas por parte del 1 1 2 Rle§go NO Cer.ﬂro .d,e Septiembre | Diciembre ejecucion del suscripcion del
tengan relacion con el objeto del|Entidad . , bajo Conciliaciony | 10-2019 |26 de 2019 contrato hasta su
Contratista, lo cual debera constar en el o contrato por parte Lo
contrato. L . Arbitraje s liquidacion
respectivo informe mensual del Contratista. del Supervisor del
cantratn
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