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CONTRATACION ADMINISTRATIVA
ESTUDIOS PREVIOS DE CONVENIENCIA'Y OPORTUNIDAD PARA LA CELEBRACION
DE UN CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS.

Seleccion Abreviada de Menor Cuantia
(Art. 30 Ley 80 de 1993, ley 1150 de 2007 Decreto 734 de 2012)

CONSIDERACIONES GENERALES Y DEFINICION DE LA NECESIDAD ESTATAL QUE
SE PRETENDE SATISFACER MEDIANTE LA CONTRATACION.

La Direccion Nacional de Derecho de Autor es una Unidad Administrativa Especial, adscrita
al Ministerio del Interior, con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio
independiente.

Tenemos como Misién, fortalecer la debida y adecuada proteccion de los titulares de
derecho de autor y de los derechos conexos contribuyendo al desarrollo de una cultura de
respeto hacia éstos.

Inculcamos la nocion del derecho de autor como un nuevo concepto de riqueza que genera
empleo, impulsa el desarrollo de la nacion, protege la creacién de las obras literarias y
artisticas que contribuyen a engrandecer la cultura, el conocimiento, el arte, el
entretenimiento y la calidad de vida, y responde a los retos impuestos por los avances
tecnoldgicos y el crecimiento del ecosistema digital elaborado por el gobierno actual.

Convertimos el conocimiento en oportunidad formando a los funcionarios de la entidad para
que sean promotores y difusores del respeto por el derecho de autor y los derechos
conexos y para ello constituimos alianzas estratégicas, a nivel nacional e internacional, con
los sectores publico y privado para hacer realidad una cultura de respeto por el derecho de
autor y los derechos conexos.

Teniendo en cuenta el alto impacto que han cobrado las nuevas tecnologias de la
informacion en el ambito nacional y en el desarrollo de las entidades publicas, porque se
han convertido en herramientas computacionales e informaticas que procesan, sintetizan,
recuperan y presentan informacién incorporada de la forma mas variada, para registrar,
almacenar y difundir contenidos digitalizados; la Direccion Nacional de Derecho de Autor no
puede estar ajena a esta realidad, por lo que debe dotarse de instrumentos que le permitan
el logro de dicho cometido, maxime cuando se han expedido normas que generan dicha
obligacion para las entidades del estado.

La Ley 1341 de 2009, a través de la cual se definen principios y conceptos sobre la
sociedad de la informacion y la organizacion de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones — TIC-, se crea la Agencia Nacional de Espectro y se dictan otras
disposiciones, establece en su articulo 2:
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“Principios orientadores. La investigacion, el fomento, la promocion y el
desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones son una
politica de Estado que involucra a todos los sectores y niveles de Ia
administraciéon publica y de la Sociedad, para contribuir al desarrollo educativo,
cultural, econdémico, social y politico e incrementar la productividad, Ia
competitividad, el respeto a los Derechos Humanos inherentes a la inclusion social.
Las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones deben servir al interés
general y es deber del Estado promover su acceso eficiente y en igualdad de
oportunidades, a todos los habitantes del territorio nacional”

El Articulo 5 senala:

“Las Entidades del Orden Nacional y Territorial y las Tecnologias de Ila
Informacioén y las Comunicaciones, TIC “Las Entidades del orden nacional y
territorial promoveran, coordinaran y ejecutaran planes, programas_y proyectos
tendientes a qarantizar el acceso y uso de la poblaciéon, las empresas y las
entidades publicas a las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. Para
tal efecto, dichas autoridades incentivaran el desarrollo de infraestructura,
contenidos y aplicaciones, asi como la ubicacion estratégica de terminales y equipos
que permitan realmente a los ciudadanos acceder a las aplicaciones tecnoldgicas,
que beneficien a los ciudadanos, en especial a los vulnerables y de zonas
marginadas del pais’.

De otra parte, el Articulo 3 de la misma Ley, hace especial énfasis en la formacién del
talento humano en lo que respecta a las nuevas tecnologias de la informacion, al sefalar lo
siguiente:

(...) “El Estado reconoce que el acceso y uso de las Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones, el despliegue y uso eficiente de la infraestructura, el desarrollo
de contenidos y aplicaciones, la proteccion a los usuarios, la formacion de talento
humano en estas tecnologias y su caracter transversal, son pilares para la
consolidacion de las sociedades de la informacién y del conocimiento’.

En el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 “Prosperidad para todos” en el capitulo I
Crecimiento sostenible y competitividad subindice A. 2 “Propiedad intelectual, instrumento
de innovacién” nos habla de los obstaculos para la utilizacion efectiva del sistema de
propiedad intelectual, dentro de los cuales se destacan, la limitada promocién y
aprovechamiento comercial de las creaciones protegidas por el derecho de autor y las
industrias culturales, y la necesidad de modernizar los sistemas de informacion y la
adecuacién de la legislacion a los retos del entorno digital y las nuevas tecnologias de la
informacion y las comunicaciones.

En cumplimiento de la misién y con el fin de fortalecer el Sistema de propiedad intelectual
de derecho de autor e industrias creativas a nivel nacional, la DNDA formulé un Proyecto de
Inversion ante el Departamento Nacional de Planeacion para ejecutar en la vigencia 2013,
el cual fue aprobado por este departamento, con la ficha BPIN No. 2011011000222
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procediendo el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico a asignar una partida presupuestal
de conformidad con el Decreto No. 2715 del 27 de Diciembre de 2012 por el cual se liquida
el Presupuesto General de la Nacion para la vigencia fiscal 2013 por valor de
$930.585.000,00.

Somos conscientes que las tecnologias de la informacion y las comunicaciones cambian
rapidamente y forman una gran parte, a veces imperceptible, de todos los aspectos de
nuestra vida y de las organizaciones y es por eso que la DNDA pretende adaptar la
tecnologia para que cada uno de sus servidores se convierta en una extension de la
entidad, brinde soluciones a tiempo en cualquier parte del mundo y a cualquier hora y los
usuarios puedan acceder a nuestros servicios y encontrar una respuesta oportuna a sus
inquietudes.

Para lograr lo anterior, la entidad busca implementar medidas que potenciaran el
reconocimiento ante nuestros usuarios, mejoraran la eficiencia de nuestros funcionarios y
aumentaran la calidad y la cobertura del servicio que ofrece la entidad. Implementar el
modelo de Cloud Computing, permitira a la DNDA utilizar una solucion integral de
tecnologia, informacion, comunicaciones y operacion de TIC con menores recursos
econdémicos, mayor rapidez, cobertura, facilidad de integracion y prestacién de los servicios
a comparacion con la tecnologia tradicional, realizar actualizaciones automaticas que no
afectan la infraestructura tecnoldgica de la entidad y reducir el consumo de energia entre
otros.

Adicionalmente, dentro de sus funciones la Entidad esta difundir los temas en materia
autoral a nivel nacional, a través de capacitaciones, por lo cual los funcionarios a menudo
se desplazan en comision oficial para atender actividades de tipo misional en territorio
nacional como al exterior, los funcionarios comunmente deben adelantar actividades
misionales fuera de la entidad, pero por los compromisos institucionales y limitada planta de
personal se hace necesario elaborar documentos, proyectar resoluciones, responder
derechos de peticion, realizar estudios, adelantar y proyectar documentos en los que estan
préximos a vencerse los términos legales, y demas labores que exigen el uso de equipos
portatiles cuando los funcionarios se encuentran fuera de las instalaciones de la DNDA,
pero que los mismos compromisos institucionales les exigen dar cumplimiento a sus labores
dentro de términos para evitar sanciones y demandas en contra de la Entidad.

Actualmente el servicio de capacitacion ademas de ser uno de los servicios mas solicitados
en la entidad, afronta importantes retos como el aumento constante en la demanda de
formacion por parte del publico en general producto de la escasa oferta de las instituciones
de ensenanza; por lo cual se hace necesario el fortalecimiento de esta actividad a través
del uso de internet y las nuevas tecnologias. Atendiendo la ejecucién de las actividades del
proyecto de inversion aprobado por el Departamento Nacional de Planeacién para la
vigencia 2013.

Con el fin de cumplir con la misién de la entidad en relacion con la debida y adecuada
proteccion del derecho de autor y los derechos conexos y propender por una cultura de
respeto hacia éstos, e incrementar los esfuerzos en torno de la sensibilizacién sobre el
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tema, se hace necesaria la implementaciéon de un Campus Virtual, donde puedan alojarse
siete (7) diferentes cursos sobre derechos de autor y derechos conexos denominados de la
siguiente manera:

Curso Basico.

Curso Audiovisual
Curso Industria Editorial
Curso Musical

Curso de Software
Curso Conciliacion
Curso de Observancia

Nookowdbd=

Todo lo anterior en atencion al cumplimiento de las metas para el Cuatrienio 2010 — 2014
establecido en el Plan Nacional de Desarrollo respectivo.

Es del caso mencionar que en el afo 2012 se contratd el desarrollo de siete contenidos
dentro del alcance del objeto del Convenio Interadministrativo No DNDA- 016 de 2012, los
cuales no se encuentran publicados; por lo anterior, se hace necesario, para cumplir con el
objetivo detallado en el numeral 1 de la ficha BPIN con cédigo No. 2011-01100-0222 ,
“IMPLEMENTACION DE UN CAMPUS VIRTUAL INTEGRADO?”, publicar el contenido de
los cursos desarrollados, y de esta manera dar cumplimiento a lo que se pretende con
dicha actividad, como es el permitir a la ciudadania acceder a los cursos desarrollados en el
afio 2012.

2 ESPECIFICACIONES DEL CONTRATO A CELEBRAR
2.1 OBJETO

Contratar la implementacion del Campus Virtual de la DNDA para la capacitacion de minimo
dos mil wusuarios a través de la plataforma Moodle; dicha implementacion incluye la
publicacion, personalizacién, administracién, entrega de reportes, y alojamiento y
publicacion de siete (7) cursos entregados por la Direccién Nacional de Derecho de Autor
para la capacitacion de dos mil alumnos durante un periodo de cuatro (4) meses, sin
exceder el 31 de Diciembre de 2013

2.2 FICHA TECNICA

Los siguientes son los requisitos minimos que deben cumplir los oferentes en relacion con
la implementacion del Campus Virtual y las actividades que comprende el presente
contrato: (Ver anexo No. 1).

Descripcion requerimiento Propuesto y garantizado
Personalizaciéon y Montaje de la Plataforma LMS Moodle para
los cursos virtuales entregados por la DNDA:

Disefio y customizacion grafica de la plataforma Moodle, basada en
la imagen corporativa de la Direccion Nacional de Derecho de Autor
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de acuerdo con el Manual de Comunicaciones y el Manual de

Imagen Corporativa de la entidad. Para lo cual deberan presentarse

para aprobacién por parte de la entidad, minimo cuatro (4) disefios

diferentes que sigan los derroteros y especificaciones técnicas

contenidas en los manuales mencionados.

Personalizaciéon y organizacion de médulos especiales para la

plataforma:

Correo interno.

Feeds de noticias.

Galerias de imagenes.

Repositorios de imagenes y videos.

Configuracion de Politicas de Usuario y del sitio.

Activacion de Plugins Multimedia en formatos: SWF, FLV, AVI

entre otros.

Incorporaciéon en la plataforma LMS de los siete (7) cursos

virtuales entregados por la Direccion Nacional de Derecho de

Autor y su publicaciéon, cumpliendo con la norma SCORM 1.2

Gestion de los cursos, que incluye:

e Matricula de usuarios

e Generacién de usuarios y contrasefias para acceder a cada uno
de los cursos.

e Baja de usuarios.

e Montaje de informacion,

Creacion de cursos con programacion de Fechas de apertura y

cierre.

Conformacién de grupos.

Asignacion de cursos a usuarios.

Configuracion de roles.

Envio de mensajes de recordacion de actividades.

Montaje de evaluaciones.

Generacion de encuestas y consultas.

Entrega de reportes semanales por curso:

Asistencia.

Estado de avance (iniciado — completado)

Tiempo total de permanencia.

Resultado de evaluaciones.

Ultima pagina de avance.

Certificaciones del curso.

Entrega de la base de datos de los alumnos, cursos y

actividades realizadas bajo el marco del presente contrato.

Alojamiento y publicacién de la plataforma en Hosting dedicado

asi:

e CPU 1600 Mhz minimo

¢ Memoria RAM Minimo 2 Gb

¢ Ancho de banda minimo de 2GB
e Trafico mensual minimo de 1Gb
e Sostenibilidad del 99.9%
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e Contar con un Call Center para la atencién al usuario.

¢ Respaldo de datos (backup)

e Contar con un tiempo de deteccién de fallos de caracteristicas
“siete por veinticuatro” (7x24).

2.2.1 PRODUCTOS A ENTREGAR

1. Entrega de la personalizacién de la plataforma de acuerdo con los requerimientos
establecidos por la Direccidn Nacional de Derecho de Autor especificados en el Manual
de Comunicaciones asi como en el Manual de Imagen Corporativa.

2. Reportes con la informacién requerida por la Direccion Nacional de Derecho de Autor,
de acuerdo con la periodicidad acordada con antelacion.

3. La entrega de la base de datos de los usuarios de la plataforma a la finalizacién del
contrato.

4. Entrega de los cursos personalizados que se realicen durante la ejecucién del contrato
mismo al finalizar el mismo.

5. Entrega de reportes de disponibilidad del sitio web.

2.3 ALCANCE DEL OBJETO

Para efectos de la implementacion y publicacién del Campus Virtual de la Direccion
Nacional de Derecho de Autor el proponente seleccionado se compromete a cumplir,
ademas de las obligaciones inherentes al contrato y las derivadas de las disposiciones
legales vigentes, con el desarrollo de las actividades que se mencionan a continuacion:

e Recibir, personalizar y publicar en la plataforma Moodle siete (7) cursos virtuales
entregados por la DNDA conforme los requerimientos institucionales en un alojamiento
con disponibilidad del 99.9%, cumpliendo con SCORM 1.2

e Realizar la gestion administrativa de la plataforma para atender la capacitacién de 2000
alumnos durante un tiempo maximo de cuatro (4) meses, sin exceder el 31 de
Diciembre de 2013.

(Nota: La tutoria de los cursos sera realizada por personal dispuesto por la DNDA)

e Generar y entregar a la DNDA en medio digital los reportes académicos y estadisticos
requeridos en la periodicidad que solicite la Direccion Nacional de Derecho de Autor.

e Entregar al finalizar el contrato en medio digital todo el contenido del campus virtual
publicado, incluyendo personalizacion, bases de datos, etc.

3. MODALIDAD DE SELECCION — FUNDAMENTO JURIDICO

La seleccion del contratista para los servicios de implementacion de Campus Virtual de la
DNDA para la capacitacion de dos mil alumnos a través de la plataforma Moodle se
realizara mediante la modalidad de SELECCION ABREVIADA — MENOR CUANTIA de
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acuerdo con Articulo 2 numeral 2 literal b) de la ley 1150 de 2007, teniendo en cuenta que
por su cuantia y objeto se ajusta a lo dispuesto en la citada Ley.

El numeral 2° del Articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, establece que: “La seleccion
abreviada corresponde a la modalidad de seleccion objetiva prevista para aquellos casos
en que por las caracteristicas del objeto a contratar, las circunstancias de la contratacién o
la cuantia o destinacion del bien, obra o servicio, puedan adelantarse procesos
simplificados para garantizar la eficiencia de la gestiéon contractual.”

Teniendo en cuenta la naturaleza juridica del contrato a celebrar, sus prestaciones y la
cuantia del mismo que asciende a la suma de 110,85 SMLMV, el cual no supera el tope de
la menor cuantia en consideracion a que el presupuesto anual de la entidad determinado en
SMLMV es inferior a 120.000, y la menor cuantia sera hasta 280 SMLMV.

Por lo anterior el presente proceso de seleccion se adelantara bajo la modalidad de
SELECCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA, en virtud de lo establecido en el literal b)
del numeral 2° del Articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con el articulo
3.2.2.1 del Decreto 734 de 2012; y que ademas las caracteristicas y condiciones de dicho
servicio, no se enmarcan dentro de la definicién de caracteristicas técnicas uniformes.

En materia de publicidad del proceso de seleccidén se debe observar y cumplir lo dispuesto
por el Articulo 2.2.5 del Decreto Reglamentario 734 de 2012, referente a la convocatoria
publica en los procesos de licitacion, seleccion abreviada y concurso de méritos y lo
sefalado en el articulo 224 del Decreto 0019 de 2012.

4. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

Ademas de las condiciones técnicas establecidas en el numeral dos (2) de los presentes
estudios sobre el alcance del objeto, de lo establecido en las fichas técnicas que obran
como anexo del presente pliego, el CONTRATISTA debera cumplir a cabalidad y en forma
oportuna las siguientes obligaciones:

4.1 Generales:

a. Obrar con lealtad, responsabilidad y buena fe durante la ejecucion del contrato.

b. Cumplir con el objeto y obligaciones del contrato, presentando los informes sobre el
cumplimiento de éste al supervisor del contrato.

c. Tener en cuenta las observaciones y recomendaciones que formule el supervisor del
contrato y el Director General con el fin de que el servicio se realice a entera
satisfaccion de la Entidad.

d. Pagar los impuestos si a ello hubiere lugar.

e. Hacer todas las recomendaciones que considere necesarias en relacion con el
desarrollo y ejecucion del contrato.

f. Obrar con lealtad y buena fe en el desarrollo del contrato, evitando dilaciones
innecesarias.
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No ofrecer ni dar sobornos ni ninguna otra forma de halago a ningun funcionario
publico, en relacion con su propuesta, con el proceso de contratacion, ni con la
ejecucion del contrato que pueda celebrarse como resultado de su propuesta.
No efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto o como
efecto la colusién en el presente proceso de contratacion.
Dar cumplimiento al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y al articulo 23 de la Ley 1150
de 2007.
Mantener indemne a la entidad frente a reclamaciones judiciales y extrajudiciales
por los dafnos y perjuicios que se deriven de los actos, omisiones o0 hechos
ocasionados por las personas que sean sub-contratistas o dependan del contratista.
Satisfacer las demas obligaciones a su cargo que se deriven de la naturaleza del
contrato y de las exigencias legales.
Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la informacién que conozca por
causa o con ocasion del contrato.

. Las demas contenidas en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, y normas
concordantes vigentes que sean aplicables, y aquellas obligaciones que se
desprendan de la naturaleza contractual.

4.2 Especificas:

Para el correcto desarrollo del objeto contractual, el contratista seleccionado se encuentra
obligado a:

a. Personalizar la plataforma virtual (LMS Moodle) para alojar los cursos de acuerdo
con las directrices dadas por la Direccion Nacional de Derecho de Autor,
especificadas en el Manual de Comunicaciones y en el Manual de imagen
corporativa de la entidad.

b. Montar la plataforma LMS Moodle en la web destinada para el caso.

c. Disefiar y personalizar los cursos virtuales.

d. Poner a disposicion del publico en general los cursos virtuales.

e. Organizar los modulos especiales de los cursos.

f. Poner a disposicion de los usuarios de los cursos un servicio de correo interno.

g. Establecer un Feed de noticias.

h. Poner a disposicion del publico, galerias de imagenes.

i. Elaborar y administrar un repositorio de conferencias.

j- Configurar las politicas de usuario y del sitio de acuerdo a las directrices de la
Direccion Nacional de Derecho de Autor.
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Activar los recursos multimedia en formatos: SWF, FLV, AVI, entre otros.

Incorporar en la Plataforma LMS los siete (7) cursos virtuales entregados por la
Direccion Nacional de Derecho de Autor.

. Administrar los cursos virtuales de acuerdo con las herramientas técnicas y
tecnoldgicas y las necesidades propias de dicha actividad.

Elaborar informes periddicos y entregarlos a la Direccion Nacional de Derecho de
Autor, de acuerdo con las peticiones que para el efecto sean hechas por ésta.

Entregar reportes de asistencia.

Entregar reportes del estado de avance del curso. (Iniciado y completado)
Entregar el reporte sobre el tiempo total de permanencia.

Entregar el reporte sobre el resultado de las evaluaciones.

Entregar reporte sobre la ultima pagina de avance.

Entregar las certificaciones del curso.

Entregar la base de datos de los usuarios de los cursos virtuales que compongan el
Campus Virtual implementado en virtud del presente contrato.

Prestar el servicio de hosting dedicado de los cursos virtuales con una disponibilidad
minima del 99.9 %.

. Garantizar reportes de fallos.
Poner a disposicion del publico un Call Center para atencion de los usuarios.

Disponer de un tiempo de deteccion de fallos de siete por veinticuatro (7x 24).

COMPROMISO DE LA DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR.

La DNDA brindara al contratista el apoyo necesario para el desarrollo del contrato, asi,
entregara toda la informacion que sea necesaria y facilitara el ambiente para la realizacion
de gestion y las reuniones de trabajo y ejecucion de labores entre el contratista, el
supervisor del contrato y demas funcionarios que sea necesario para cumplir con el objeto
contractual.
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6. ANALISIS TECNICO Y ECONOMICO QUE SOPORTA EL VALOR DEL
CONTRATO

6.1 Variables para calcular el presupuesto

El presente proceso de seleccidon se realizara con la persona juridica que acredite lo
establecido en la invitacion a cotizar.

Para realizar el andlisis que soporta el valor estimado del (los) contrato(s) que se
pretende(n) realizar, se utilizaron las variables para el calculo del presupuesto respectivo,
se tomd como referencia el sondeo de precios de mercado. Lo anterior permite reducir
costos en la contratacion de la administracion garantizando los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad, publicidad, eficiencia, equidad,
transparencia, responsabilidad y control social.

La consulta en el SICE no se realiza atendiendo lo dispuesto en el Articulo 222 del Decreto-
Ley 19 de 2012, que lo elimind. En consecuencia, las entidades estatales y los proponentes
no deberan seguir cumpliendo las obligaciones derivadas de la Ley 598 de 2000.

Para efectos de estimar el presupuesto oficial indispensable para la contratacion de los
cursos virtuales, se tuvo como referencia el estudio de mercado correspondiente.

El resultado del analisis de antecedentes, estudio de mercado y consulta de precios, es el
siguiente:

6.2 Estudio de mercado.:.

EMPRESA Valor incluido IVA
Tecknowledge $53.476.000
Didacsis $35.815.000
E-training $44.080.000
Promedio $44.457.000

Con base en el sondeo anterior, se puede establecer razonablemente que el costo
promedio del presente proceso es de CUARENTA Y CUATRO MILLONES
CUATROCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL PESOS ($44.457.000.00) incluido el IVA,
y todos los demas impuestos tasas y contribuciones a que hubiere lugar.

7. PRESUPUESTO ESTIMADO

Luego de valorar las necesidades de la Entidad para atender la seguridad funcional y de
compatibilidad del aplicativo de Registro en Linea, producto de la ejecucion del proyecto de
inversion aprobado para la vigencia 2013 y realizacion de estudios de mercado, se
estableci6 como presupuesto oficial estimado la suma de CUARENTA Y CINCO
MILLONES DE PESOS ($45°000.000.00) incluido el IVA, y todos los demas impuestos
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tasas y contribuciones a que hubiere lugar, el cual se encuentra respaldado con el
Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 11313 del 18 de Julio de 2013.

7.1 Forma de Pago:

Con sujecion a las apropiaciones presupuestales, al Programa Anual Mensualizado de
Caja, a la situaciéon de fondos por parte de la Direccion General de Crédito Publico y del
Tesoro Nacional y al correspondiente tramite administrativo, la DIRECCION pagara al
CONTRATISTA el valor que se suscriba en el contrato de acuerdo con el desarrollo de las
etapas previstas para la ejecucion del objeto, previa presentacion del respectivo informe de
avance suscrito por parte del contratista, asi:

1. El contratista recibird un pago unico del veinticinco por ciento (25%) DEL VALOR
DEL CONTRATO, UNA VEZ CONCLUIDAS la personalizacién, implementacion y
configuraciéon de la plataforma LMS requerida por la entidad, dentro de los treinta
(30) dias siguientes a la expedicion del recibo a satisfaccion por parte del supervisor
del contrato.

2. Tres pagos mensuales correspondientes cada uno al veinticinco por ciento (25%)
por los servicios prestados de publicacién, administracion, entrega de reportes y
soporte de la plataforma durante los tres (3) meses restantes que dure la ejecucion
del contrato, sin exceder el 31 de Diciembre de 2013, los cuales se pagaran de la
siguiente manera:El contratista debera facturar el servicio prestado dentro de los
diez (10) primeros dias del mes siguiente al periodo facturado. La no presentacion
oportuna de estos documentos implica el incumplimiento de las obligaciones a cargo
del contratista y exonera a la DNDA del pago de intereses moratorios.

Nota: En todo caso el pago quedara sujeto a la aprobacion final a satisfaccion de cada uno
de los servicios prestados y al correspondiente reporte de fallos y disponibilidad de los
cursos y el servicio de hosting.

El contratista debera llevar un estricto control de los servicios prestados. La entidad no
respondera por el valor de los servicios que el contratista haya prestado en exceso del valor
del contrato.

Cuando LA DNDA no pague al CONTRATISTA la suma pactada, dentro de los términos
estipulados en el presente contrato y teniendo en cuenta la fecha en que la Entidad cuente
con la disponibilidad del PAC, ésta reconocera al CONTRATISTA como intereses de mora
el incremento mensual promedio del indice de Precios al Consumidor certificado por el
DANE entre el 1° de enero y el 31 de diciembre del afio anterior.

8. PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION.

El plazo de ejecucion del contrato sera por término de cuatro (4) meses contados a partir de
la suscripcion del acta de inicio entre el supervisor y el contratista, previo cumplimiento de

T:\2013\E-4 Compras\E-4.2 Seleccion Abreviada\E-4.2.1.2 Menor C mayor 10%\E-4.2.1.2.2 Servicios\INV Campus virtual Jul 15-13\1 EP Campus Virtual GMO Jul 18-

13.docx
P — S * Calle 28 No. 13A - 15 Piso 17 PBX (571) 341 8177
o oo e o) | ¢ * info@derechodeautor.gov.co e Telefax  (571) 286 0813
" cERTIFCADA N : * www.derechodeautor.gov.co  * Linea PQR o1 8000 127878

S



/—_\ DIRECCION NACIONAL l PROSPERIDAD
\ | DE DERECHO DE AUTOR TODOS
v Unidad Administrativa Especial PARA

Ministerio del Interior

los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién del contrato, sin exceder del 31 de
diciembre de 2013.

El lugar de ejecucion sera en la ciudad de Bogota, en la calle 28 No. 13A-15 Piso 17, sede
de la Direccion Nacional de Derecho de Autor.

9. JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION QUE PERMITEN
IDENTIFICAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

La Direccién Nacional de Derecho de Autor, previo analisis comparativo de las ofertas que
se cifian a los requisitos establecidos en el pliego de condiciones, seleccionara el
ofrecimiento mas favorable a la Entidad y a los fines que ella busca, aplicando los mismos
criterios para todas, lo que permite asegurar una seleccion objetiva y la escogencia del
ofrecimiento mas favorable para la entidad, teniendo en cuenta para el efecto lo dispuesto
por el articulo 5 de la ley 1150 de 2007.

En primera instancia, seran objeto de verificacion de cumplimiento como requisitos
habilitantes para la participacidon en el proceso de seleccidén y no otorgara puntaje alguno a
los proponentes: CAPACIDAD JURIDICA, CAPACIDAD FINANCIERA, CAPACIDAD
TECNICA (Experiencia y Requisitos técnicos minimos). La verificacién de tales factores
sera CUMPLE/ NO CUMPLE y habilitaran a los proponentes para participar en la segunda
fase del proceso.

9.1 REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES
9.1.1 EXPERIENCIA PROBABLE DEL PROPONENTE

Teniendo en cuenta que esta experiencia es la derivada del tiempo en que el proponente ha
podido ejercer su actividad y que la misma se verifica con la informacién que consta en el
RUP, sera necesario que los proponentes personas naturales o juridicas, acrediten como
requisito habilitante, 60 puntos por antigiiedad de experiencia probable.

Lo anterior para los oferentes que a la fecha de cierre del presente proceso no hayan
actualizado el RUP de acuerdo con el Decreto 734 de 2012.

Para los oferentes que a la fecha de cierre del presente proceso hayan actualizado el RUP
de acuerdo con el Decreto 734 de 2012, deberan cumplir los siguientes requisitos:

Teniendo en cuenta que esta experiencia es la derivada del tiempo en que el proponente ha
podido ejercer su actividad y que la misma se verifica con la informacion que consta en el
RUP, sera necesario que los proponentes personas naturales o juridicas, acrediten como
requisito habilitante, minimo cinco (5) afos de experiencia probable.

Si la PROPUESTA es presentada por union temporal, la experiencia probable podra ser
cumplida teniendo en cuenta cada uno de sus miembros debe acreditar a través del RUP,
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de manera independiente la experiencia probable solicitada, la cual en todo caso debera

corresponder a la actividad de PROVEEDOR.

PROSPERIDAD
YPARA TODOS

9.1.2 EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL PROPONENTE

El proponente debera presentar TRES (3) certificaciones de contratos que hayan sido
ejecutados y terminados en Colombia en los cinco (5) afios anteriores a la fecha de cierre
del presente proceso, cuyo objeto sea igual o similar al del presente proceso y cuya
sumatoria sea igual o superior al presupuesto oficial del presente proceso expresado en
SMLMV.

9.1.3 ACEPTACION DE LAS CONDICIONES TECNICAS ANEXO 10.

La Direccion Nacional de Derecho de Autor requiere en el componente técnico del presente
proceso contratar prestacion de servicios implementacién del Campus Virtual de la DNDA
para la capacitacion de dos mil usuarios en los términos y condiciones que se establecen
en el anexo 10 Ficha técnica.

Para efectos de la verificacion técnica el proponente debera manifestar en la columna
"Propuesto y garantizado" del anexo 10, la frase "ENTERADOS, OFERTAMOS Y NOS
COMPROMETEMOS"

9.1.4 EQUIPO HUMANO MiNIMO REQUERIDO

DESCRIPCION | Ca Formacién EXPERIENCIA Funciones EXPERIENCIA | DEDICACION
nt. GENERAL ESPECIFICA DE TIEMPO
AL
PROYECTO
9.1.4.1 1 | Ingeniero de | Minimo de 3 | Este profesional | Minimo de 3 50%
sistemas afnos de | se encargara | afios
Director / graduado  con | experiencia de: desempefian
Gerente del estudios de | profesional. dose como
Proyecto postgrado  en e Disefiar y coordinador
areas afines con entregar el | © gerente de
gerencia de cronograma | Proyectos de
Proyectos, de trabajo implementaci
tecnologia e Coordinar la | ©n, montaje y
informatica, ejecucion publicacién
telecomunicacio del  equipo de Campus
nes, Sistemas de trabajo a Virtuales.
de Informacion fin de
e ingenieria de garantizar la
Software ejecucion
del objeto
contractual
e Servir de
canal de
comunicacio
n con el
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Supervisor
del contrato
nombrado
por la DNDA
9.1.4.2 1 | Profesional en | Debera Este profesional | Dos (2) afios | 100% hasta
disefo grafico presentar se encargara | de que sea
Disefiador documento de: experiencia aprobado el
que lo acredite en disefio disefio a
como e Disefar, de | 9rafico y | publicar
especialista en acuerdo a | presentacion
areas  afines los de portales | 50% segun
con la requerimient | ¥/0 se requiera
Gerencia y/o 0s de | aplicaciones atender
Direccion  de imagen Web, con | solicitudes
Proyectos de institucional | conocimiento | de mejoras
desarrollo de la DNDA, | s enJava y/o | o cambios
informéatico y/o la .NET, CSS en el
tecnoldgico, presentacio | 2:0; Y| disefio del
asi como los n del | estandares Campus
proyectos que contenido de Virtual
ha liderado. del Campus presentacion
Virtual de la | €N la Web y
DNDA, asi de laW3C
como de los
demas
elementos
que se
publiquen
en la
plataforma
Moodle
como parte
de dicha
publicacion.
9.1.4.3 1 | Ingeniero de | 3 afios minimo | Este profesional | Dos afios de 100% a
sistemas de experiencia | se encargara | experiencia partir de la
Ingeniero de profesional de: como publicacién
soporte webmaster o del
e Garantizar administrado Campus
la r de sitios Virtual
publicacion, | web
disponibilida
d y correcta
presentacio
n del
contenido
del campus
virtual
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e Dar soporte
y  corregir
cualquier
inconvenient
es que
impidan a
los usuarios
acceder de
manera
funcional vy
eficiente al
Campus
Virtual

NOTAS

a) La experiencia especifica de los integrantes del equipo de trabajo se acreditara a
través de certificaciones que cumplan las exigencias sefaladas en el cuadro
anterior, para lo cual debera presentar hasta TRES (3) certificaciones de contratos
que hayan sido ejecutados y terminados en Colombia en los cinco (5) afos
anteriores a la fecha de cierre del presente proceso.

b) Se debera adjuntar en la propuesta la hoja de vida de cada uno de los miembros
del equipo de trabajo minimo requerido. En caso de inconsistencia entre la
informacion consignada en el formato de relacion de experiencia del recurso
humano minimo requerido y la informacion contenida en los documentos que la
soportan, prevalecera esta ultima.

c) Las certificaciones de experiencia del recurso humano minimo requerido seran
expedidas por quienes directamente los contrataron o por la entidad para la que se
realizaron los trabajos y en los que estos participaron.

d) Las certificaciones de experiencia requieren que los trabajos o proyectos se
encuentren terminados y que hayan sido realizados por la persona a la que se
acredita la experiencia y que dicha experiencia corresponda con la requerida para
este proceso. Asi mismo, las certificaciones deben establecer el tiempo de
experiencia exigido en el rol certificado. Por otro lado, cuando las certificaciones de
experiencia no permitan deducir toda la informacidn necesaria para confirmar la
experiencia especifica solicitada, el oferente debera adjuntar la documentacién
adicional necesaria.

f) Si el proponente es el mismo que certifica la experiencia del profesional
propuesto, ademas de esta certificacion, se debera presentar fotocopia del contrato
suscrito entre el proponente y el integrante del equipo de trabajo, a través

del cual se realizaron los trabajos certificados. En caso de no existir contrato
suscrito, debera allegar certificacion de la junta directiva o junta de socios (la que
corresponda), con el visto bueno del revisor fiscal o contador (en caso de no existir
revisor fiscal), para acreditar la experiencia el profesional propuesto. Las
certificaciones que acrediten la experiencia del personal propuesto, se consideraran
expedidas bajo gravedad de juramento.
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g) Las certificaciones firmadas por el mismo personal profesional propuesto, es
decir, las auto certificaciones, no seran tenidas en cuenta.
h) Cuando una de las personas relacionadas en la propuesta como integrante del
equipo de trabajo minimo requerido, sea el mismo representante legal del
proponente, para persona juridica, no se requerira la presentacién de la carta de
compromiso correspondiente, pues dicho compromiso queda entendido con la
presentacion de la oferta, a través de la carta de presentacion de la misma.
i) La experiencia profesional sera tenida en cuenta conforme lo establecido en el
articulo 229 del Decreto 019 de 2012. En caso que el personal propuesto tenga
experiencia en el exterior la documentacion que suministre, debera cumplir con lo
preceptuado en la Ley 455 de 1998 y en el Decreto 106 de 2001.
j) En todo caso, para ejercer en Colombia, los nacionales colombianos graduados
en ingenieria en el exterior, deben ostentar la respectiva Matricula Profesional como
autorizacion estatal de dicho ejercicio. Asi mismo, los ingenieros titulados y
domiciliados en el extranjero, deberan estarse a lo dispuesto por el articulo 23 de la
Ley 842 de 2003, para la ejecucién del contrato, en todo caso debe acreditar haber
tramitado y obtenido la homologacion del titulo ante el Ministerio de Educacién
Nacional.
k) La DNDA podra solicitar aclaraciones a los documentos que acreditan la
experiencia de los profesionales propuestos siempre y cuando con las mismas no
se mejore la oferta en sus aspectos ponderables.
I) Se deberan aportar también los siguientes documentos de cada integrante del
equipo de trabajo minimo requerido:

e Fotocopia del titulo profesional o del acta de grado.

e Fotocopia de la tarjeta profesional de los ingenieros.

e Fotocopia de la Cédula de ciudadania.

e Soportes de experiencia.
m) Si se tratan de estudios obtenidos en el exterior, se debera presentar la
convalidacién del titulo expedida por el Ministerio de Educacion — SNIES, de
acuerdo con lo sefialado en la Ley 30 de 1992 y la Resolucién 5547 de 2005
n.) Se debera aportar carta de compromiso debidamente suscrita por el profesional y
dirigida al proponente donde manifieste su absoluta disponibilidad para participar
durante toda la ejecucion del contrato en caso de ser adjudicatario.

9.1.6 RECURSO TECNICO

El proponente debera garantizar el alojamiento y publicacion de la plataforma en Hosting
dedicado asi:

CPU 1600 Mhz minimo

Memoria RAM Minimo 2 Gb

Ancho de banda minimo de 2GB

Trafico mensual minimo de 1Gb

Sostenibilidad del 99.9%

Contar con un Call Center para la atencion al usuario.

Respaldo de datos (backup)

Contar con un tiempo de deteccion de fallos de caracteristicas “siete por

T:\2013\E-4 Compras\E-4.2 Seleccion Abreviada\E-4.2.1.2 Menor C mayor 10%\E-4.2.1.2.2 Servicios\INV Campus virtual Jul 15-13\1 EP Campus Virtual GMO Jul 18-

13.docx
P — S * Calle 28 No. 13A - 15 Piso 17 PBX (571) 341 8177
o oo e o) | ¢ * info@derechodeautor.gov.co e Telefax  (571) 286 0813
" cERTIFCADA N : * www.derechodeautor.gov.co  * Linea PQR o1 8000 127878

S



/—_\ DIRECCION NACIONAL l PROSPERIDAD
\ | DE DERECHO DE AUTOR TODOS
v Unidad Administrativa Especial PARA

Ministerio del Interior

veinticuatro” (7x24).

De acuerdo con las caracteristicas especificas de este proceso y para efectos de la
evaluacion técnica, los proponentes deberan cumplir con las exigencias, que como
requisitos minimos habilitantes, son solicitados en la presente convocatoria publica,
teniendo en cuenta el anexo técnico que hace parte de ésta.

La no presentacion de la propuesta, o la presentacion sin el cumplimiento de las
especificaciones técnicas, sera causal del RECHAZO TECNICO de la misma.

9.2 PROCESO DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

La evaluacion de las propuestas se efectuara a través de un estudio juridico, financiero,
econdmico y técnico, el cual se realizara dentro de la fecha establecida para el efecto en el
cronograma que rige el presente proceso.

Tal procedimiento, comprendera una verificacion inicial respecto del cumplimiento en los
requisitos habilitantes (capacidad juridica, capacidad financiera, condiciones de
experiencia, capacidad técnica) cuyo resultado sera HABILITA O INHABILITA.

9.2.1 EVALUACION TECNICA DE LAS PROPUESTAS ELEGIBLES.

Una vez la DNDA haya determinado que la (s) propuesta (s) cumplan los requisitos
habilitantes, se catalogara como HABILITADA y se procedera a su evaluacion y
comparacion.

La oferta mas favorable para la entidad sera aquella que obtenga el mayor puntaje de
acuerdo con la evaluacion de los criterios establecidos en el presente pliego de
condiciones, por tanto, la ponderacion de los factores de evaluacion de las propuestas se
hara con base en un maximo de mil (1000) puntos distribuidos de la siguiente forma:

FACTOR PUNTAJE

Apoyo a la industria nacional | 100 puntos
Evaluacion técnica 500 puntos
Evaluacién econémica 400 puntos
Total puntaje 1000 puntos

9.2.1.1 APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL

De conformidad con lo establecido en el articulo 4.2.1 y siguientes del decreto 734 de 2012,
en concordancia con lo sefialado en la ley 816 de 2003, para la calificacion de este aspecto
se asignara un puntaje maximo de cien (100) puntos y se tendra en cuenta lo establecido
en el articulo 4.2.2 del Decreto 734 de 2012, que delimita lo relacionado con “servicios de
origen nacional", disponiendo que “son aquellos prestados por empresas constituidas de
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acuerdo con la legislacion nacional, por personas naturales colombianas o por residentes
en Colombia”,

De igual manera, conforme con lo establecido en el paragrafo del articulo 1 de la Ley 816
de 2003, modificado por el articulo 51 del Decreto 19 de 2012, se otorgara tratamiento de
servicio de origen nacional a aquellos servicios originarios de los paises con los que
Colombia ha negociado trato nacional en materia de compras estatales y de aquellos
paises en los cuales a las ofertas de bienes y servicios colombianos se les conceda el
mismo tratamiento otorgado a sus bienes y servicios nacionales.

Para el caso de la acreditacion de la situacion del paragrafo del articulo 1° de la Ley 816 de
2003, el oferente debe presentar la certificacion expedida por el Director de Asuntos
Juridicos Internacionales del Ministerio de Relaciones Exteriores que se acompafara a la
documentacién que se presente.

No se asignara puntaje, si se allega informacién incompleta o se obvia la informacion
requerida en el presente numeral y en el Formato No. 14, debidamente suscrito por el
representante legal.

Con base en lo anterior, los puntajes que se asignaran en cada uno de los casos seran:

Proponente que ofrezca su equipo de trabajo 100% nacional, o que 100
acredite la situacién del paragrafo del articulo 1° de la Ley 816 de 2003 puntos
Proponente que ofrezca su equipo de trabajo nacional y extranjero 50 puntos
Proponente cuyo equipo de trabajo sea 100% extranjero 0 puntos

9.2.2 EVALUACION TECNICA

El puntaje maximo establecido para la evaluacién técnica es de quinientos (500) puntos,
que se asignaran de la siguiente manera:

9.2.2.1 Recurso humano adicional al minimo requerido 300 puntos.

El proponente que ofrezca recurso humano adicional al minimo requerido como requisito
habilitante, en los siguientes perfiles y cantidades, tendra una asignacién de puntaje asi:

Perfil recurso | Descripcion Puntos por Maximo de
humano adicional cada puntos
integrante adicionales
adicional
Ingeniero de | Ingeniero de sistemas | 100 puntos, hasta un | 300 puntos
Sistemas o similares maximo de 3
recursos adicionales.
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La formalizacion del recurso humano adicional sera realizada a través de carta firmada por
el representante legal en donde garantizara la presentacién e idoneidad del personal
adicional ofertado.

El perfil de dicho recurso es el sefalado en el item 9.1.4.3, y como tal, debe cumplir con los
requerimientos senalados en dicho cuadro; asi mismo, las certificaciones que demuestren
dicho perfil deben cumplir lo sefalado en las Notas que al final del mismo se relacionan.

9.2.2.2. Especificaciones técnicas del hosting adicionales al minimo requerido 200
puntos.

El proponente que ofrezca las siguientes especificaciones adicionales al minimo requerido
tendra una asignacién de puntaje asi:

Descripcion Detalle Maximo de
puntos
adicionales

Memoria RAM adicional al | 4 Gb o superior 100

minimo requerido (2Gb)

Ancho de banda adicional al | 4 Gb o superior 100

minimo requerido (2Gb)

Este ofrecimiento debera ser formalizado mediante comunicacion firmada por el
representante legal del proponente en donde garantice que el Campus Virtual de la DNDA
dispondra de tales especificaciones durante el tiempo de duracion del contrato.

9.2.3 EVALUACION ECONOMICA 400 PUNTOS

Este factor corresponde al precio ofertado por el proponente para la ejecucién total del
objeto contractual, e incluye todos los impuestos, tasas, contribuciones, costos directos e
indirectos y gastos de toda indole en que los proponentes puedan incurrir para la
presentacion de su oferta, suscripcion, legalizacion, ejecucion y liquidacion del contrato
resultante de este proceso de seleccidn, que estaran a cargo del proponente o contratista.
El factor econdmico sera evaluado teniendo en cuenta que recibira 400 PUNTOS quien
ofrezca el menor precio del total de la oferta para el objeto a contratar. Las demas ofertas
obtendran un puntaje proporcional descendente, de acuerdo con el resultado que se
obtenga al practicar una regla de tres inversa, es decir, a mayor precio menor puntaje.

10. TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACI()N DE LOS RIESGOS PREVISIBLES
INVOLUCRADOS EN LA CONTRATACION

En desarrollo de lo sefialado en la Ley 1150 de 2007, articulo 4, articulo 3 y la ley 80 de
1993, articulo 25, numerales 7 y 12, art. 2.1.1 numeral 6 del decreto 734 de 2012 y con el
fin de valorar el alcance del objeto contractual requerido por la entidad, como sustento y
justificacion de los factores de seleccién adoptados para el presente proceso licitatorio se
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procede a realizar el analisis de riesgos de la contratacion, su tipificacion, estimaciéon y

asignacion.

PROSPERIDAD
YPARA TODOS

Se precisa que salvo las situaciones especificamente mencionados en el presente numeral
y como principio general, EL CONTRATISTA como experto de negocio y como especialista,
asumira los efectos econdémicos de todas aquellos sucesos previsibles y de normal
ocurrencia para las actividades que son objeto de la presente contratacion. Por lo tanto,
debera asumir los riesgos asociados a su tipo de actividad ordinaria que sean previsibles,
asi mismo, asumira aquellos riesgos propios de su actividad empresarial y de persona
natural o juridica que tiene que cumplir con determinadas cargas y deberes frente al Estado
y la sociedad. En consecuencia, solo procederan reclamaciones por hechos o
circunstancias imprevisibles no asignadas al contratista en la presente distribucion de
riesgos de la contratacion. La Direccién Nacional de Derecho de Autor no estara obligada a
efectuar reconocimiento econdmico alguno ni a ofrecer garantia que permita eliminar,
prevenir o mitigar los efectos de los riesgos asumidos por el contratista.

Sélo en el evento que se demuestre por parte del contratista pérdida por la ocurrencia de
situaciones imprevistas que no sean imputables a él, y se acepte tal situacion por la
entidad, se procedera al restablecimiento del equilibrio de la ecuacién econdémica del
contrato.

10.1 Mapa de riesgos

ESTIMACION DEL | ASIGNACION DEL
LA RIESGO RIESGO
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Pérdidas Financieras insignificantes, menor grado de
incumplimiento en el objeto del contrato

5 Leve

No obstante lo anterior, hasta la fecha limite prevista en el cronograma del proceso para la
solicitud de aclaraciones, los posibles oferentes o interesados en participar en el proceso
deberan manifestar a la entidad, teniendo en cuenta el conocimiento que tienen como
expertos en su actividad ordinaria, la existencia de posibles riesgos asociados a la
ejecucion del contrato que puedan afectar el equilibrio econédmico del mismo, de
conformidad con lo expresado por el articulo 863 del Cédigo de Comercio, segun el cual,
las partes deberan proceder de buena fe exenta de culpa en el periodo precontractual, so
pena de indemnizar los perjuicios que se causen.

En consecuencia, la Entidad no aceptara reclamaciones relacionadas con circunstancias
previsibles por el contratista que afecten dicho equilibrio econédmico y que no hayan sido
manifestadas por el mismo, en dicha audiencia o en tal plazo.

NOTA: Debe entenderse que los mecanismos contenidos en el contrato, permiten
mantener las condiciones econdmicas y financieras existentes al momento de la
presentacion de la propuesta por parte del contratista y consecuentemente, estan
disefiados para restablecer y mantener la ecuacion del equilibrio contractual, en los
términos sefalados en la Ley 80 de 1993.

11. MECANISMO DE COBERTURA DEL RIESGO:

De conformidad con lo establecido en el articulo 5.1.1 y siguientes del decreto 734 de 2012,
el proponente adjudicatario se obliga a constituir a su costa y a favor de la Direccidon
Nacional de Derecho de Autor, una garantia unica que avalara el cumplimiento de las
obligaciones surgidas del contrato y los demas riesgos asociados, la cual consistira en una
poliza expedida por una compafiia de seguros legalmente autorizada para funcionar en
Colombia, constituida a partir de la fecha de suscripcion del contrato y que contenga los
siguientes amparos:

a) Cumplimiento: por un valor correspondiente al veinte por ciento (20%) del valor del
contrato, con una vigencia igual al plazo de ejecucidon del mismo contados a partir de la
fecha de suscripcion del contrato, y cuatro meses mas.

b) Salarios y prestaciones sociales: por un valor correspondiente al cinco por ciento (5%)
del valor del contrato, con una vigencia igual al plazo de ejecucion del contrato y tres (3)
afios mas, contados a partir de la fecha de firma del contrato.

c) Calidad del servicio: por un valor correspondiente al veinte por ciento (20%) del valor
del contrato, con una vigencia igual al plazo de ejecucion del contrato y cuatro meses mas
contados a partir de la terminacién del contrato.

El proponente debera aportar junto con la garantia Unica el recibo original del pago de la
prima.
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13. SUPERVISION

La supervisién del contrato resultante del presente proceso designado por el Director
General sera el Coordinador de la Unidad de Sistemas de la Direccion Nacional de Derecho
de Autor, o quien haga sus veces.

14. INVITACION MYPES Y MIPYMES

De conformidad con lo dispuesto al Capitulo | del Titulo IV del Decreto 734 de 2012, es de
anotar que realizada la conversion del dolar a moneda Nacional segun la tasa cambiaria
valida a la fecha de convocatoria del presente proceso de seleccion, se tiene que el
presupuesto oficial correspondiente a CUARENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS M/L
($45.000.000) IVA incluido, tasas e impuestos, es inferior a la suma de SETENTA Y CINCO
MIL DOLARES (US 75.000), en consecuencia es procedente dar a aplicacion a lo dispuesto
al Capitulo | del Titulo IV del Decreto 734 de 2012, respecto a la convocatoria de MYPES y
MIPYMES.

11. INDICACION SI LA CONTRATACION ESTA COBIJADA POR UN ACUERDO
INTERNACIONAL O UN TRATADO DE LIBRE COMERCIO VIGENTE PARA EL ESTADO
COLOMBIANO.

De conformidad con el MANUAL EXPLICATIVO DE LOS CAPITULOS DE
CONTRATACION PUBLICA DE LOS ACUERDOS COMERCIALES NEGOCIADOS POR
COLOMBIA PARA ENTIDADES CONTRATANTES, expedido por el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo y por el Departamento Nacional de Planeacién, numeral 1.2.3
Exclusiones de aplicabilidad y excepciones. Establece: “... Los contratos hasta por
US$125.000 que se encuentran para beneficio de las Micro, Pequefias y Medianas
Empresas, equivalente a $235°558.000 hasta el 31 de diciembre de 2013. De acuerdo
con esto, las contrataciones hasta por el monto sefialado se encuentran excluidas del
capitulo de compras y sobre las mismas no son predicables las obligaciones del
acuerdo...”, por lo que para el presente proceso de contratacion no se hace necesario la
aplicacion de algun Acuerdo Internacional o un Tratado de Libre Comercio vigente para el
Estado Colombiano.

El presente estudio previo se expide a los dieciocho (18) dias del mes de Julio de 2013.
DOCUMENTO ORIGINAL FIRMADO POR EL SUSCRITO

GONZALO MUNOZ ORTEGA
COORDINADOR DE LA UNIDAD DE SISTEMAS

T:\2013\E-4 Compras\E-4.2 Seleccion Abreviada\E-4.2.1.2 Menor C mayor 10%\E-4.2.1.2.2 Servicios\INV Campus virtual Jul 15-13\1 EP Campus Virtual GMO Jul 18-

13.docx
P — S * Calle 28 No. 13A - 15 Piso 17 PBX (571) 341 8177
o oo e o) | "FRe * info@derechodeautor.gov.co e Telefax  (571) 286 0813
" cERTIFCADA N : * www.derechodeautor.gov.co  * Linea PQR o1 8000 127878

S



| DIRECCION NACIONAL
DE DERECHO DE AUTOR

Ministeric del Interior

v Unidad Administrativa Especial

ANEXO No.1

FICHA TECNICA
Los siguientes son los requisitos minimos que deben cumplir los oferentes en relacion con
la implementacion del Campus Virtual y las actividades que comprende el presente

contrato: (Ver anexo No. 1).

PROSPERIDAD
YPARA TODOS

Descripcion requerimiento

Enterados,
aceptamos
cumplimos

Numero de folio de
la propuesta

Personalizacion y Montaje de Ia
Plataforma LMS Moodle para los cursos
virtuales entregados por la DNDA:

Disefio y customizacion grafica de la
plataforma Moodle, basada en la imagen
corporativa de la Direccion Nacional de
Derecho de Autor de acuerdo con el Manual
de Comunicaciones y el Manual de Imagen
Corporativa de la entidad. Para lo cual
deberan presentarse para aprobacion por
parte de la entidad, minimo cuatro (4)
disefos diferentes que sigan los derroteros y
especificaciones técnicas contenidas en los
manuales mencionados.

Personalizacion y organizacion de

modulos especiales para la plataforma:

Correo interno.

Feeds de noticias.

Galerias de imagenes.

Repositorios de imagenes y videos.

Configuracién de Politicas de Usuario y

del sitio.

e Activacion de Plugins Multimedia en
formatos: SWF, FLV, AVI entre otros.

Incorporacion en la plataforma LMS de los
siete (7) cursos virtuales entregados por
la Direccién Nacional de Derecho de Autor
y su publicacién, cumpliendo con la
norma SCORM 1.2

Gestion de los cursos, que incluye:

e Matricula de usuarios

e Generacion de usuarios y contrasenas
para acceder a cada uno de los cursos.

e Baja de usuarios.

¢ Montaje de informacion,

e Creacion de cursos con programacion de
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Fechas de apertura y cierre.
Conformacion de grupos.

Asignacion de cursos a usuarios.
Configuracion de roles.

Envio de mensajes de recordacion de
actividades.

Montaje de evaluaciones.

Generacion de encuestas y consultas.

Entrega de reportes semanales por curso:

Asistencia.

Estado de avance (iniciado — completado)
Tiempo total de permanencia.

Resultado de evaluaciones.

Ultima pagina de avance.

Certificaciones del curso.

Entrega de la base de datos de los
alumnos, cursos y actividades realizadas
bajo el marco del presente contrato.

Alojamiento y publicacion de la plataforma
en Hosting dedicado asi:

CPU 1600 Mhz minimo

Memoria RAM Minimo 2 Gb

Ancho de banda minimo de 1GB

Trafico mensual minimo de 1Gb
Sostenibilidad del 99.9%

Contar con un Call Center para la
atencién al usuario.

Contar con un tiempo de deteccién de
fallos de caracteristicas “siete por
veinticuatro” (7x24).
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